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Tato pfirucka obsahuje informace o nastaveni a pouZivani systému Heart Connect™. Pokud
potfebujete aktivovat systém Heart Connect a ziskat k nému pfistup, obratte se na

zastupce spolecnosti Boston Scientific nebo na spolecnost Boston Scientific. Kontaktni
informace naleznete na zadni strané této pfirucky.

Nasledujici obrazek zndzorfiuje piehled soucasti systému Heart Connect a jejich propojeni.

[1].Programovaci-systém LATITUDE™ (model 3300).[2] Internet [3] Pocitacova zafizeni kompatibilni se vzdalenym
uZivatelem (nedodavand) vyuzivajici-vzdaleny software Heart Connect

Obrazek 1.  Soucasti systému-Heart Connect

Systém Heart.Connect se'sklada-z-mistniho-uZivatele a jednoho nebo vice vzdalenych

uzivateld,

e _Soucasti mistniho uZivatele zahrnuji programator,imodel 3300, aplikaci‘Heart Connect
(model-3932) a pfipojeni k.internetu.

e Soucasti vzdaleného uzivatele zahrnuji kompatibilni‘zafizeni (operacni systém iQS,
Android nebo Windows) s nainstalovanym softwarem provzdalené pfipojeni
a pfipojeni k internetu.

POZNAMKA: " ‘Spolecnost Boston Scientific-viastni licendi instalovat aplikaci-Heart Connect
(déle‘jen ,aplikaci”) na programovaci systém BSC (ddle jen.,programator®). Spolecnost
Boston-Scientific mdZe licenci.z programatoru odebrat dle-vlastniho uvaZeni, napriklad

v pfipadé omezeného pouzivani nebo pfi preruseni pouZivani aplikace.

POZNAMKA: Tato piirucka a-Ndvod-k obsluze programavaciho systému LATITUDE™,
model 3300, jsou také k-dispozici online na adrese www.bostonscientific-elabeling.com.

Prohlaseni o ochrannych znamkach
Heart Connect a LATITUDE jsou ochranné znamky spolecnosti Boston Scientific Corporation:

V nasledujici ¢asti naleznete prohlaseni o ochrannych znamkach tretich stran-pouZitych

v této pfirucce:

e Internet Explorer a Windows jsoucochranné. znamky spolecnostiiMicrosoft-Corporation:
e i0S je ochranna znamka spolecnosti Cisco-licencovana spolécnosti Apple Inc.



¢ iPhone a iPad jsou ochranné znamky spolecnosti Apple Inc.
¢ Android je ochranna znamka spolecnosti Google Inc.

Stanoveny ucel pouziti

Systém Heart Connect je volitelny.systém pro sdileni dat. Jeho ucelem je zobrazovat

a sdilet fyziologicka a jina zdravotnicka data ziskavana pomoci programatoru, modelu
3300. Systém Heart Connect umozZnuje poskytovatellim zdravotni péce a pracovnikiim
spolecnosti Boston Scientific vytvofit online schlizku a sdilet video programatoru, modelu
3300, s jednotlivci na vzdaleném misté. Klinické vyhody systému jsou uvedeny v pokynech
k-pouZiti poskytovanych k programatoru, model 3300.

Cilova skupina

Tento-dokument je urcen/pro poskytovatele zdravotni péce a pracovniky spolecnosti Boston
Scientific pouZivajici systém Heart Connect.

Kontraindikace

Systém Heart Connect je kontraindikovan pro pouZiti se zdravotnickym zafizenim, které
neni kompatibilni.se systémovymi charakteristikami popsanymi v této pfirucce.

Varovani

Veskerd varovani naleznete v navodu k obsluze programovaciho systému LATITUDE,
model 3300.

Bezpecnostni opatreni

Dalsi bezpecnostni-opatfeni.naleznete v navodu k obsluze programevaciho systému
LATITUDE, model 3300:

e~ Pristup k datim pacient. Systém Heart:Connect prenasi obsah, ktery muze
zahrnovattdaje o‘pacientovi. Takové udaje predstavuji chranéné zdravotnické
informace. K datlim pacientl-mohou-pfistupovat pouzeautorizovani-poskytovatelé
zdravotni péce a pracovnici spolecnosti Boston Scientific.

Dalsi informace-o ochrané dat pacienta a-zabezpedeni.systému-viz "Bezpecnost" na'strané
3.

Nezadouci-tcinky

Informace o neZddoucich Gcincich najdete v navodu k obsluze programovaciho systému
LATITUDE (model 3300).

Princip fungovani systému Heart Connect

Mistni uZivatel pomoci systému Heart Connect vytvari-online.schiizku:s jednim nebo vice
vzdalenymi uZivateli. Mistni.uZivatel\pomoci aplikace Heart-Connect inicializuje schlizku
a sdili obrazovku programatoru, modelu 3300.'Vzdaleni-uzivatelé pomoci vzdaleného
softwaru Heart Connect na svém-vlastnim-pocitaci-nebo zafizenf (neni soucasti-systému)
prohliZeji sdilenou obrazovku a komunikuji s mistnim uZivatelem.

Mistni uZivatel spolupracuje se vzdalenymi-uZivateli‘a'dle potieby s nimi sdili informace.



Aby bylo moZné ve schiizce pfenaset zvuk, mistni uZivatel musi pouZit externi zvukové
zarizeni USB (mikrofon).

MozZnosti:

e Misto zvuku schizky mGzZe mistni uZivatel komunikovat se vzdalenymi uZivateli
pomaoci-telefonu.

e MiZete pouzit videozafizeni USB (videokameru) a odesilat pomoci néj video mistniho
uZivatele vzdalenym uZivateltm.

¢ Mistni'uZivatel-si mdze zvuk vzdalenych uzivatell prehravat ve vyssi kvalité
prostrednictvim reproduktoru_pfipojeného pomoci rozhrani USB.

Bezpecnost

Systém Heart Connect vyuZziva bezpecnostni opatieni, které chrani data pacientl a integritu
systému¢Tato bezpecnostni-opatreni jsou zaloZena na vieobecnych.zdsadach a postupech
zabezpeteni. Online schlizka véetnéveskerych obrazovych dat vyuziva Sifrovani, které
zajistuje ochranu informaci o pacientech a dat zafizeni.

Dalsi informace o.zabezpeceni dat pacientl najdete v Ndvodu k obsluze spravy dat
pacienta (model 3931).

Dalsi informace o zabezpeceni siti a pfipojeni najdete v Navodu k obsluze sité a pripojeni
(model 3924).

Role uZivatell

DULEZITE:

o~ Mistni.uzivatel musi védét, jak fadné pouzivat,programovaci systém LATITUDE™,
protoze mize kdykoli dojit k prodlevam nebo ztraté sitové komunikace, Pokud je

mistni uZivatel pfili§:zavisly na'vzdaleném-uzivateli, mlZe ztrata nebo'prodleva sitové
komunikace zplisobit pacientovi Gjmu,

e Mistni'uZivatel-by mél dosahovat ocekavané urovné'schopnosti‘pracovat
s-programovacim systememLATITUDE™ s ohledem na jeho.zamysleny Ucel. Pokyny
k provozovani.ajpouZivani programatoru modelu 3300 nalezneté-v Navoduk obsluze
programovactho systému LATITUDE™, model 3300.

o “Utastnici-schizky'by méli mit jasnd otekavani; co’se ty¢e’odpovédnosti za péti o
pacienta ze strany mistniho uZivatele a vzdalenych uzivatel( béhem online-schlizky:
Mize dojit k situacim-tykajicim se pacientd a pfipojeného zdravotnického zafizeni,
které vyZaduji véasnou.reakci mistniho-uzivatele. Mistni‘uZivatel musi byt pfipraven
na takovésituace reagovat.

Mistni uzivatel

e Schopen spravné pouZzivat programator, model 3300 a dosahovat ocekavané drovné
schopnosti pracovat s nim vzhledem k jeho zamyslenémuccelu.

¢ Inicializuje online schizku, béhem-které se sdili zobrazeni programatoru, modelu
3300.

e Fyzicky umistén v blizkosti pacienta‘a-programatoru, modelu 3300, na kterém bézi
nejnovéjsi aplikace Heart Connect.



e UrCuje, zda se pouZije audio (pomoci telefonu nebo pfipojeného USB mikrofonu)
a video pomoci volitelné USB videokamery.

Vzdaleni uZivatelé

e Kazdy, kdo se @castni online schlizky kromé mistniho uZivatele. Vzdaleni uZivatelé se
obvykle nachazeji mimo oblast mistniho uZivatele.

e Mohou se Ucastnit online schiizek prostfednictvim systému Heart Connect, nemohou
je vsak vytvaret.

Ucastnik schiizky

¢ Kazdy, kdo-se‘tcastniconline schiizky, vCetné mistniho uZivatele a vzdalenych
uzivatell.

Soucasti

Pro vizualni.reprezentaci soucasti-systému Heart Connect viz Obrazek'1 Soucasti systému

Heart Connect na strané 1.

Mistni systém-Heart-Connect

Mistni systém Heart Connect zahrnuje programator, model3300, s nainstalovanou aplikaci
Heart-Connect; model3932.

¢~ Programator, model 3300, se pripojuje k internetu, pfes ktery vytvafi online schlizky
sevzdalenymi uzivateli.

s Programator, modél 3300, obsahuje-integrovany reproduktor ktery zprostfedkovava
zvuk vzdalenych uZivatell pfi schlizkach online. Hlas mistniho uZivatele
zprostredkovava pripojeny ‘externi USB-mikrofon.

POZNAMKA: Mistni uZivatel miZe.pomoci videokamery odesilat video vzdélenym
uZivateldam.

& Aplikace Heart-Connect:umoznuje ‘mistnimu. uZivateli vytvaret online schiizky se
vzdalenymi.uZivateli-a sdilet s nimi zobrazeni programatoru, modelu 3300.

Vzdaleny software Heart Connect

Vzdaleniuzivatelé,se mohou pomocivzdaleného softwaru-Heart Connect Ucastnit online
schizek. Softwarovy balicek Heart Connect'Remote Software obsahujenasledujici aplikace:

e \zdaleny software pro systém i0S, model3935

e Vzdaleny software pro systém Android,-model 3936

e Vzdaleny software pro-systémy Windows, model 3937
Vzdaleny software Heart-Connect:

e UmoZiuje vzdalenym uZivatelGim G¢astnit se online schiizek, na které je pozve mistni
uzivatel nebo jiniwzdaleni uZivatelé.

¢ UmoZiuje vzdalenym uzivatelGm.prohlizet sdilené zobrazeni videa-pripojeného
zdravotnického prostfedku.

e Instaluji vzdaleni uZivatelé-na kompatibilni poditace nebo zafizeni(nejsou soucasti
systému).

—_

Mistni uZivatel navic miize pouzit externi reproduktor-pfipojeny pfes rozhrani‘USB,



Omezeni systému a dalSi informace

Programator (model 3300). Aplikace Heart Connect je navrZzena pro sdileni vystupu
zobrazeni programatoru (model 3300) s Ucastniky online schiizky. Mistni uZivatel ma
kontrolu nad funkcemi programatoru (model 3300) béhem celé relace Heart Connect.

Vnitini-a vnéjsi faktory. Existuje mnoho vnitfnich a vnéjSich faktord, které mohou

ztiZit, zpozdit nebo zabrdnit sdileni zobrazeni programatoru (model 3300) s ucastniky

schiizky a zvukové/video komunikace systému Heart Connect. Mezi tyto faktory patfi

nasledujici:

=" Internet. Rozdily-v kvalité internetové infrastruktury a poskytovatell internetu
mohou ovlivnit kvalitu‘a‘reakce.zvuku, videa a informaci o zobrazeni
programatoru (model-3300).sdilenych na online schlizce.

Dulezité: Nizka kvalita pripojeni mizZe zplsobit, Ze informace sdileného
zobrazeni videa, kterévidi vzdaleny uZivatel, nebudou synchronizovany se
zobrazenim na zdravotnickém zafizeni. Pokud navic dojde ke ztraté zvukové/
video komunikace mezi mistnim a vzdalenym uZivatelem, miZe trvat pfiblizné
30 sekund,-.nez bude ztrata spojeni oznamena.-Pokud nizka kvalita pfipojeni
pretrvd, kontaktujte své mistni IT oddéleni nebo spolecnost Boston Scientific.

= Mistni sit.Rozdily v:umisténi a kvalité mistnich sitovych pfistupovych bodil
a'souvisejici sitové infrastruktury (napf. sila internetového nebo mobilniho
signalu) nebo-pritomnost firewallu.mohou ovlivnit kvalitu a reakce zvuku, videa
a.informaci o zobrazeni’programatoru (model 3300) sdilenych na online schizce.

-(.» Mobilni_pfipojeni: Schlizky-Heart Connect vyuZivajici pfipojeni k mobilni siti by
mély-mit k dispozici. pfipojeni minimalné typu 3G.

-~ Pristup k elektrickym zasuvkam. Aby bylo mozné zaru(it, Ze programator
(model'3300) miiZe fungovat podle specifikaci, je doporuceno mit pfistup
k-elektrické zasuvce, aby nedoslo-k vyhitf baterie.

<. ‘Zafizeni. Zvuk;video a.informace 'o'zobrazenf programatoru (model 3300)
sdilené na online schlizce'mohou byt opoZdéné nebo'zcela selhat z nasledujicich
dtvodu:

- 1< ‘Programator (model-3300) nemUZe navazat spolehlivé piipojeni
k internetové infrastruktufe:

- -_Potitacova zafizeni vzdalenych uZivateld nemusi mit-dostatecny vykon pro
podporurkomunikace prostiednictvim-online schiizek.

- Abybylo mozné pfipouZivani-programatoru (model3300) poskytovat
zvuk mistntho uZivatele, musi byt k valnému partu USB na,programateru
pripojen externi mikrofon.

Zabezpeceni sité a dat. Systém Heart,Connect pouziva obecné akceptované
protokoly pro autentizaci uZivatel( a koddovani‘pfenasenych dat. Je doporuceno se
pripojovat pouze ke spravovanym;, zabezpecenym sitim. Dal3i‘informace

0 zabezpeceni sitia pfipojeninajdete v(Ndvodu kiobsluze sité-a pfipojeni (model
3924).



MISTNi UZIVATEL: NASTAVENI A POUZIVANI SYSTEMU HEART
CONNECT

Nasledujici pokynyjsou urceny pro mistniho uZivatele. Vysvétluji, jak pfipojit soucasti
systému Heart Connect a jak nakonfigurovat pfipojeni systému k siti s pfistupem

k internetu. Pokud potfebujete pomoc, obratte se na spolecnost Boston Scientific
(kontaktni‘informace nalezhete na zadni strané této pfirucky) nebo na zastupce spolecnosti
Boston Scientific.

Konfigurace pripojeni k internetu

Systém_ Heart Connect pouZziva programdtor (model 3300) k pfipojeni k internetu. Ujistéte
se u svého systémového spravce, Ze.systém Heart Connect je schvalen pro pouZiti ve
vasem sitovém prostredi.

POZNAMKA: -:Pokyny pro.pfipojeni Kinternetu naleznete v ndvoduk obsluze pro sité
a plipojeni modelu 3924.

KdyZ v nabidce Utilities (Funkce) programatoru (model 3300).vyberete aplikaci Heart
Connect-a dojdek Uspésnému pfipojeni k dfive nakonfigurované siti a pfistupu na internet,
tlacitko Meet-Now (Zahajit schiizku'nyni) v aplikaci Heart Connect otevie okno Manage
Meeting(Spravovat schlizku).

Pokud'na programatoru (model 3300) pi stisknuti tlacitka Meet Now (Zahajit schlizku nyni)
neni aktivni pfipojeni k'internetu;, zobrazi-se vyskakovaci okno-Connection Error (Chyba
pripojeni) se zpravou ,Please check your network” (Zkontrolujte sicsit).

NiZe jsou uvedeny zakladni pokyny pro pouZiti aplikace Heart.Connect k zahéjeni online
schiizky.

Kontakty systému Heart Connect
Kontakty Boston Scientific

Systém Heart Connect Ize pouZitke kontaktovani spolecnosti‘Boston Scientific za ucelem
technické podpary. Tyto kontakty miiZe spolecnost Boston-Scientific nakonfigurovat pro
konkrétni pragramator (model 3300).

Existuji dva typy kentaktl Baston Scientific:

¢ Individudlni kontakty. V tomto seznamu mohou byt konkrétni osoby, jako.jsou
mistni-zastupci-spolecnaosti Boston:Scientific; Pfipojeni k individualnimu kontaktu
zavola pfimo-dané osobé.

o  Skupinové kontakty. Pfipojeni ke skupiné kontaktl zavold jednotlivcdm piifazenym
k vybrané skupiné kontaktl, pfi¢cemz na hovor zareaguje jeden clen skupiny.

Pokud chcete pozadat o zménu skupinovych kontaktil.Beston Scientific pro systém
Heart Connect, obratte se.na spolecnost Boston Scientific pomociinformaci
uvedenych na zadni strané této pfirucky nebo namistniho.zastupce spolecnosti
Boston Scientific.

Ostatni kontakty

Systém Heart Connect Ize pouZit ke spojeni’sjinymi-osobami,.nez jsou zaméstnanci
spolecnosti Boston Scientific.



Pfidavani kontaktd

Osoby ze spolecnosti Boston Scientific a jiné kontakty se vytvareji a spravuji v aplikaci
Heart Connect na programatoru (model 3300) mistniho uZivatele a nemlize je vzdalené
spravovat spole¢nost Boston Scientific.

Pfidani kontaktu:
1. Vinabidce Utilities (Funkce) programatoru (model 3300) stisknéte kartu Heart
Connect pro zobrazeni okna Heart Connect.

2. Stisknéte tlacitko Meet Now (Zahajit schlizku nyni) pro zobrazeni okna Manage
Meeting (Spravovat'schlizku).

Stisknéte tlacitko Edit (Upravit) pro'zobrazeni okna Edit Contacts (Upravit kontakty).

4. “Stisknéte-tlacitko vedle polozky Add Contact Email Address (Pfidat e-mailovou adresu
kontaktu) pro zobrazeni okna’Add Contact (Pridat kontakt).

5. . Stisknéte oblast tlacitka vedle moZnosti E-mail pro zobrazeni‘okna s klavesnici.

6.°_- Zadejte.e-mailovou adresu-kontaktu a poté stisknéte tlacitko Accept Changes
(Pfijmout zmény) pro,zobrazeni.okna Add: Contact (Pfidat kontakt).

7. (Stisknéte-tlacitko-Add (Pfidat), abyste na danou'e-mailovou adresu odeslali pozvanku
na-pfidani do kontaktd,

Opakujte kroky 4.az 7 pro kazdy pfidavany kontakt.
V okné Edit Contacts (Upravit kontakty) stisknéte tlacitko'Close (Zavfit).
10. - V'okné.Manage Meeting (Spravovat schlizku) stisknéte tlacitko Close (Zavit).

POZNAMKA: Kazdy kontaktobdri.e-mailem pozvanku.a.musi Z3dost prijmout, aby byl
zahrnutna seznam kontaktd. Informace o piijimani pozvanek na-pridani do kontaktiviz
"Prijimani pozvanek na pridani do-kontaktt” na strané 13.

Odstranéni kontakti:

1. .-V nabidce Utilities (Funkce)programatoru (madel 3300) stisknéte kartu Heart
Connect pro zobrazeni-okna Heart Connect.

2. _cStisknéte tlacitko Meet Now (Zahajit schlizku nyni) pro zobrazeni okna Manage
Meeting (Spravovat schlizku).

Stisknéte tlacitko Edit.(Upravit).pro zobrazeni okna Edit Contacts (Upravit kontakty).

4. Vyberte zaSkrtavaci pole.vedle osoby; kterou ‘chcete odstranit, a-poté stisknéte tlacitko
Remove selected contacts (Odstranit vybrané kontakty).

5. KdyZ sezobrazi potvrzovaci-okno Remove Contacts (Odstranit kontakty), stisknéte
tlaCitko Remove (Odstranit) pro.odstranéni‘prislusnych kontakt.

V okné Edit Contacts (Upravit kontakty) stisknéte tlacitko. Close (Zaviit).
V okné Manage Meeting (Spravovat schlizku) stisknéte tlacitko Close (Zavrit).

Zahajeni online schiizky
POZNAMKA: Ujistéte se, Ze je:programdtor (model-3300) pfipojen do zdsuvky nebo ma
dostatecné nabitou baterii (50 % nebo vice), aby bylo moZné se ucastnit-online schiizek.

Pred zahajenim online schiizky Heart-Connect‘provedte-interogaci zafizeni pacienta
a zahajte relaci s pacientem. Pokud relace pacienta skonci, online schlizka Heart Connect



skondi také. Aplikaci Analyzator stimulacniho systému (PSA) Ize spustit po zahajeni schiizky
Heart Connect.

POZNAMKA:  Pokud.probihd schiizka Heart Connect a mistni uZivatel zahdji nebo ukonci
relaci pacienta, online'schiizka skonci a mistni uZivatel musi zahdjit novou schizku Heart
Connect.

POZNAMKA: " Nezapomerite.schiizku Heart Connect ukoncit pfed pouZivanim funkci,
které odstrariuji pfistup k horni listé-obrazovky programatoru. KdyZ jsou tyto funkce aktivni,
schiizka Heart'Connect pokracuje;-ale nelze ji ukoncit.

POZNAMKA: Abybylo mozné ve schiizce piendset zvuk mistniho uZivatele, musi byt

k programatoru‘pripojeno externi zvukové zafizeni USB (mikrofon).

Online schizky Ize zahajit jednim ze dvou' zplsobi - s kontakty nebo bez kontaktd.

S kontakty

Zahajeni-online schiizky s kontakty:

1. _Na hlavni obrazovce\Heart Connect stisknéte tlacitko Meet' Now (Zahdjit schlizku
nyni).

2. Vyberte poZadované-kontakty.3 Kontakty Ize vybiratz obou seznam.

30" Stisknéte poZadované tlacitko zvuku'= Use Programmer audio (PouZzit zvuk
programatoru).- Pro mezinarodni uzivatele je-k dispozici pouze zvuk programatoru.
Nicméné Ize osobni‘telefonypouzit ke komunikaci mimo schiizku Heart Connect.

Stisknutim, tlacitka Call:(Zavolat) zahajte schlizku.

5. - Prectéte si smluvni podminky:ve vyskakovacim okné a stisknéte | Agree (Souhlasim)
pro pokracovani.

Na obrazovce se zobrazi indikace, Ze probiha volani kontaktt. Kontakty, které pfijmou
pozvani ke schlizce, se-zobrazuji v aktualni schlizce.v.okné Manage Meeting (Spravovat
schlizku).i.na hlavni obrazovce Heart Connect. Kontakty, které pozvani.ke schiizce
odmitnou, se v-aktualni.schiizce zobrazuiji.jako.,Call Declined” (Hovor odmitnut). Pokud
pozvany kontakt do pfiblizné jedné minuty nezareaguje, jeha pozvanka-se zrusi.‘Pokud
schlizku nepfijmou-zadné kontakty, aplikace Heart Connect ji-automaticky ukondi.

POZNAMKA:".-Pii zvaniskupiny kontaktii téchnické podpory iiZe reakce trvat déle;
pokud.néktefi clenové skupiny nejsou-k.dispozici.

POZNAMKA: " Vétsi mnozstvi vzdalenych uzivateld v online schizce miZe zpomalit jéji
vykon. Na obrazovce-Heart Connect se-mohou zobrazit jeden aZ Ctyfi-ticastnici.
POZNAMKA: 'V rozvrZeni‘galerie videa na-obrazovce Heart Connect se mohou zobrazit
jeden az Ctyfi ucastnici.

Bez kontakt(l

Online schiizku Ize zahajit bez vybéru kontaktii klepnutim na polozku Meet Now (Zahéjit
schlizku nyni) na Gvodni obrazovce Heart Connect. Ucastniky Ize do. schlizky pridat
stisknutim tlacitka Manage Meeting (Spravovat schiizku) na hlavni obrazovce Heart

2. Funkce jako Electrocautery (Elektrokauterizace), rezim magnetické resonance (MR) a PSA STAT Shock
(Statimovy vyboj PSA).

3. Aby bylo mozné kontakt vybrat, musi byt na jeho vzdaleném zafizeni-aktivni vzdaleny software Heart
Connect.



Connect, vybérem Ucastnikl a naslednym stisknutim tlacitka Add a Participant (Pridat
Gcastnika). Vzdaleny uZivatel se miZe do probihajici online schizky zapojit také zadanim
ID schlizky poskytnutého mistnim uZivatelem. ID schiizky se zobrazuje v pravé dolni Casti
obrazovky Manage Meeting (Spravovat schiizku). Dalsi informace naleznete v ¢asti
"\lytvofeni online-schlizky" na strané 9.

Vytvoreni online schiizky
Pristup k polozkam schiizky

Chcete-li-ziskat pfistup k polozkam schiizky, zatimco obrazovku sdilite, klepnéte na tlacitko
Utilities (Funkce) a poténa kartu Heart Connect. Viz Obrazek 2 Programator (model 3300)
~okno Heart-Connect na strang 9.

MEETING

@ ;m Heart Connect’

PRO! AUDIO
A
- " (4
:\“ﬁ P e .
— . v L]
) I \ ¥
5 —1R=  Local us know how to use the
medical ent correctly, because delays
External USB Microphone: of network/communication can occur at any time.
the local uses oo rella Mote user, lost or
Y!BgO delayed Id result in harm to
(he p
> A\Y J
3 > x

{1} Zobrazuje.polozku Meet-Now (Zahajit.schiizku nyni) pro spusténi schtizky a-polozku Manage Meeting, (Spravovat
schuzku), kdyz schlizka.probiha [2] Quladaci prvky.zvuku mistniho uZzivatele: hlasitost a.externi mikrofonUSB [3]
Ovlddaci prvky rozurzeni videa mistniho uZivatele'(galerie-nebo aktivni:mluv¢i) [4] Okno videa, které nejprve
zobrazuje logo-Heart Connect a'diileZité.uzivatelské informace

Obrazek 2. Programator(model 3300) - okno'Heart Connect

Pfidani vzdalenych uZivateld do online schiizky

Vzdalené uZivatele mlizete do stavajici online schizky pfidat jednim ze:dvou zpisob:

e  Pfidat ucastnika-nebo

e Predat vzdalenému. uZzivateli.ID schlizky

Pfidani acastnika:

1. Na obrazovce Heart Connect klepnéte na tlacitko-Manage Meeting (Spravovat
schlizku), ¢imZ otevfete obrazovku.Manage Meeting:.

2. Vyberte poZadované kontakty ze seznamu. KontaktyIze vybirat z obou seznamda.



Klepnutim na tlacitko Add a participant (Pfidat Gcastnika) zahajite volani vybranym

vzdalenym uzivatelGm.

Vybrané kontakty obdrzi hovor ve svém nainstalovaném vzdaleném softwaru Heart
Connect, pokud-jsou pfipojeni k systému Heart Connect. Viz "Pfijimani hovorG online

schiizek" na‘strané 14.

Pfedani ID,schiizky vzdalenému uZivateli:

1.

3

Na obrazovce Heart Connect klepnéte na tlacitko Manage Meeting (Spravovat
schizku); ¢imZ oteviete obrazovku Manage Meeting.

ID.schiizky se zobrazuje'v-pravé dolni ¢asti-obrazovky Manage Meeting (Spravovat

schlizku).

Predejte toto ID-schlizkyvzdalenému uZivateli.
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Addiaienieiparnt:

Current Meeting,
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AUDIO

End Call | @ programmer Audio

@ soiin by Phone

To _join-audio conference by phone:
Dial: +1 (650) 360-5451
Meeting ID: 111 107 870 8
Participant ID:  +15

Obrazek3:

ID schuizky

NG

[1]1D schlizky, ID Ucastnika a telefonni Cislo (telefonni Cislo se'zobrazuje-pouze pro hovory v USA)

Po zahajenischlizky se-v-horni ¢asti obrazovky zobrazi.dvé ikony. Viz Obrazek 4.Probiha
schlizka Heart Connect na strané-11.
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Blikajici dvojita Sipka‘indikuje, Ze sdilite ‘obrazovka.

Ikona pera, ktera‘po klepnuti umozni umistit-Sipku anotace na<ibovolné misto

obrazovky programatoru, modelu

3300.
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[1]:Probiha schtizka - Blika dvojita Sipka-indikuiici, Ze-obrazovka je sdilena [2] Nastroj anotace tuzkou

Obrazek 4. '-Probiha schiizka Heart Connect

Pristup ke zvukové komunikaci

Mistni uZivatel mize ménit hlasitost zvuku nebo zvuk ztisit pomoci tlacitek Audio (Zvuk)
s ikonou reproduktorl a mikrofonu v-hlavni nabidce aplikace Heart Connect.

Vzdaleny uZivatel (pokud'dosud neni pfipojen) se miiZe pfipojit pomoci zvuku pocitace
nebo zafizeni. Ovladaci prvky zvuku jsou umistény.na obrazovce pocitace nebo zafizeni
vzdaleného uZivatele. Na poditaci nebo zafizenizobrazite navigachi-listu se zvukem/
videem tak,-Zeoposunete kurzor. Kromé toho mizZete'pii schlizce Heart.Connect
komunikovat pomaci osobnich.telefond.

Zapnuti video komunikace

Programator, model 3300, neni-vybavenou integrovanou.videokamerou. V pfipadé potfeby
je vsak mozné pouZit externi USB videokameru. Pokud pouZivate.video komunikadi,
muZete ji vypnout pomoci tlacitka'Videona hlavni-obrazovce softwaru Heart Connect.

Video jednotlivych vzdalenych uZivatelr ve schiizce mizete-zobrazitna hlavni obrazovce
softwaru Heart Connect.\Mistni uZivatel mGze-u aktivniho mluvciho zvolit video nebo galerii
videa. Zobrazi se nahled videa vzdalenych uzivatell-s aktivnim videem.

DULEZITE: Nizk kvalita pfipojeni-miize zpfisobit, 7e informace sdileného-zobrazenividea,
které vidi vzdaleny uZivatel, nebudou synchronizovany se zobrazenim. na-zdravotnickém
zatizeni. Pokud navic dojde ke ztraté zvukové/video komunikace mezi'mistnim

a vzdalenym uZzivatelem, mdzZe trvat pfiblizné 30 sekund, nez bude ztrata‘spojeni

1l



oznamena. Pokud nizka kvalita pfipojeni pretrva, kontaktujte své mistni IT oddéleni nebo
spolecnost Boston Scientific.

Sprava ucastniki

Mistni uZivatel mizZe spravovat nize uvedené polozky, které se vztahuiji ke vzdalenym
uZivatelim v online schlizce. MdZete k nim pfistoupit klepnutim na tlacitko Manage
Meeting (Spravovat schlizku).na hlavni obrazovce softwaru Heart Connect.

¢ Umoznuje pridat vzdaleného uZivatele do schiizky.

o “UmozZiuje ztiSit-nebo znovu zesilit zvuk vzdaleného uZivatele.
¢ Umoziuje zapnout nebo vypnout-video vzdaleného uZivatele.
Ukondeni.schiizky

K dispozici jsou:tfi zplsoby-ukonceni schtizky:

1.~ . Klepnéte na tlacitko Meeting-in progress (Probiha schlizka - blikajici Sipky)
a potvrdte ikon’klepnutim na tlacitko Confirm (Potvrdit).

2. . Na hlavni obrazovce'softwaru-Heart Connect klepnéte na tlacitko Manage Meeting
(Spravovat schiizku), poté na tlacitko End Call(Ukoncit‘volani) a nakonec ukonceni
schlizky potwrdte klepnutim na tlacitko-Confirm (Potvrdit).

3¢+ Pokud obrazovku.sdilite béhem relace pacienta; klepnéte na tlacitko End Session
(Ukoncit relaci)a poté na tlacitko’End Session (Ukoncit relaci) ve vyskakovacim okné
End Session-Confirmation (Potvrzeni ukonceni relace).

POZNAMKA: V momenté;-kdy schiizku opusti posledni vzddleny uZivatel, se schizka
ukondi.i v systému mistniho uZivatele.

Udrzba mistniho softwaru Heart Connect
Aktualizace.mistniho softwaru-Heart Connect

Softwarové aktualizace aplikace Heart Connectjsou poskytovany online pomoci internetu.
Pokyny-K instalaci aktualizaci softwaru naleznete v ndvodu k obsluze programovaciho
systému LATITUDE ™4 nebo.si.je,vyzadejte u spolecnosti Boston Scientific pomaci
kontaktnich Gdajd.na zadni strané této prirucky.

VZDALENY UZIVATEL: NASTAVENi A POUZiVANi SYSTEMU HEART
CONNECT

Vzdaleni uZivatelé se do schlizek v systému Heart Connett zapojuji.pomoci vzdaleného
softwaru Heart Connect“na’svém. vlastnim_pocitaci nebo-zafizeni.s operacnim systémem
i0S, Android nebo‘Windows. Vzdaleny software Heart Connect umoznuje uZivatelim
obdrZet pozvanku mistniho uZivatele‘pro zapojeni se do ‘schlizky-nebo se ke'schizce
pfipojit pomoci ID schizky.

Pozvanka ke schilzce obsahuje pokyny ke stahnuti a instalaci vzdaleného softwaru Heart
Connect. Aplikaci staci stahnout a’nainstalovat jen jednou.

4. Mistni zastupce spolecnosti Boston Scientific vam mGze na disku flash-USB_poskytnout aktualizace aplikace
Heart Connect

12



Vytvoreni uzivatelského uctu

Pro pfipojeni k systému Heart Connect a moznost piijimat hovory schiizek a zapojovat se
do probihajicich schiizek je vyZadovan uZivatelsky tcet.

Vytvoreni uZivatelského Gctu:
1. Otevrete adresu http://heartconnect.bostonscientific.com.

2. Zvolte moZnost registrace nového Uctu a zadejte poZzadované informace. Na zadanou
e-mailovou adresu.bude odeslana potvrzovaci zprava.

Potvrdte aktivaci Uctu pomoci odkazu v e-mailu.
4. Zadejte’pozadované informace o uctu;abyste tvorbu Gctu dokondili.

POZNAMKA:." Tyto poZadované informace poméhaji poskytovat zpdsob, jak
vV pfipadé potreby kontaktovat uZivatele systému Heart Connect.

5. Nainstalujte souvisejici aplikaci podle kapitoly "Instalace vzdaleného softwaru Heart
Connect"na-strané 13

Instalace vzdaleného softwaru Heart Connect

Systémové pozadavky

Vzdaleny software Heart Connéct je navrZen pro_nasledujici operacni systémy:

o () Operacniisystém-Windows™ (stolni.pocitac)

e Qperacni systém i0S™-pro mobilni zafizeni (iPhone™ /iPad™)

e Operacni.systém-Android™ pro mobilni zafizeni

Instalace aplikace

Chcete-li nainstalovat vzdaleny software Heart Connect:

1. Oteviete adresu http://heartconnect.bostonscientific.com/download.

2. -Stahnéte verzi pro pfisluSny-operacni systém.
POZNAMKA: “~ Aplikace pro mobilni zatizeni naleznete v piistusnych obchodech
s‘mobilnimi aplikacemi. V abchodé s aplikacemi.pro systém.iOS aplikaci najdete pod

ndzvem Heart.Connect Remote Software. VV obchodé s.aplikacemi_pro Android aplikaci
najdete podinazvem Heart Connect.

3. Stdhnéte-a spustte-instala¢ni soubor (v pfipadé aplikace pro stolnipocitace)nebo
zvolte'moznostinstalace z obchodu s aplikacemi (v'pfipadé aplikace pro.mobilni
zafizeni).

4. Po dokonceni.instalace spustte aplikaci a piihlaste se-k Gctu (pakyny k vytvofeni Gctu
viz Cast "Vytvoreni uZivatelského Uctu" na strané 13).

DOLEZITE: Abyste mohli pfijimat hovory online schiizek od mistniho_uZivatele, ujistéte se,
Ze aplikace je spusténa a-jste-pfihlaseni:
Pfijimani pozvanek na pridani do kontaktii

Mistni uZivatel pouZivajici systém-Heart Connect mlize-vzdalenéuzivatele pfidavat.do
seznamu kontaktd, aby se s nimi-mohl spojit prostfednictvim online schiizek. Jakmile
vzdaleného uZivatele pozvete, bude.mu-zaslan e-mail s Zadosti o potvrzeni.pozvanky.

Pfijeti pozvanky na pfidani do kontaktti:

13



1. Klepnéte na odkaz v e-mailu. Otevie se nova webova stranka systému Heart Connect.

2. Prihlaste se k G¢tu (pokyny k vytvoFeni Gctu viz ¢ast "Vytvoreni uZivatelského Gctu" na
strané 13). Zobrazi'se-potvrzeni o pfijeti pozvanky.

POZNAMKA:."-Pokud jste si dosud nezaloZili uZivatelsky ucet, zvolte moZnost
registrace’ nového Uctu a postupujte podle pokyni uvedenych v casti "Vytvoreni
uZivatelského uctu" na stran€ 13. Nainstalujte souvisejici aplikaci podle pokynd v Casti
"Instalace vzdaleného-softwaru Heart Connect” na strané 13. Po zaloZeni
uZivatelského tctu se vratte k e-mailu s pozvankou na pridani do kontaktii

a postupujte podle kroki'1 a 2 uvedenych vyse.

Prijimani-hovorii online schlizek

DULEZITE:

o Mistni uzivatel musivédét,jak fadné pouzivat pfipojené zdravotnické zafizeni,
protoze muze kdykoli dojit'k prodlevam nebo ztraté sitové komunikace. Pokud je

mistni uZivatel prilis, zavisly nazdaleném uZivateli, miZe ztrata nebo prodleva sitové
komunikace zpisobit pacientovi Ujmu.

e Mistnf uZivatel by mél dosahovat oCekavané trovné schopnosti pracovat s pfipojenym
zdravotnickym zaffzenim s ohledem na'jeho zamysleny Ucel.

o Utastnici schiizky by.méli mit jasna ocekavani, co se ty¢e odpovédnosti za péci
0.pacienta'ze strany.mistniho-uzivatele:a'vzdalenych uZivatel(r béhem online schlzky.
MaZe-dojit k situacim tykajicim se pacientl a pfipojeného,zdravotnického zafizenti,
které vyZaduji véasnou reakci mistniho uZivatele. Mistni‘uZivatel musi byt pfipraven
na takoyé situace reagovat:

.~ Abyste-mohlipfijimat hovory online schlizek.od mistniho uZivatele, ujistéte se, Ze
aplikace je-spusténa-a jste prihlaseni.

KdyZ mistni uzivatel.zahdji online’schlizku s kontaktem, zobrazi se vzdalenému uzivateli

nazev instituce (pokud byl nakonfigurovan na obrazovce About (Info)) a volitelné lokalita

spolt-s tlacitky-pro pfijeti nebo odmitnuti-pozvani. Pre zapojenise do schiizky kliknéte

nebo klepnéte na moznost Accept (Pijmaut).

Vstup do online schuizek

Do probihajicich online schiizek se Ize-zapojit pemoci ID,schlizky poskytnutého. mistnim
uzivatelem. Kliknéte nebo klepnéte-na moznost pro zapojeni se do schlizky ve vzdaleném
softwaru Heart Connect-a zadejte ID schlizky. Kliknéte nebo klepnéte na ‘tlacitko.pro
zapojeni se do.schlizky, abyste se ji zicastnili.

Ucast v online schiizkach
Zobrazeni sdilené obrazovky mistniho uzivatele

Vzdaleny uZivatel si mGZe obrazovku programatoru (model-3300) prohlizet po-piijeti
hovoru Heart Connect.

DULEZITE: Nizka kvalita pfipojeni mlze zp(isobit, 7e'informace sdileného zobrazeni videa,
které vidi vzdaleny uZivatel, nebudou.synchronizovany se-zobrazenim na zdravotnickém
zatizeni. Pokud navic dojde ke ztraté zvukové/video komunikace mezi mistnim

a vzdalenym uZivatelem, mazZe trvat pfiblizné 30 sekund, neZ bude ztrata spojenf
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oznamena. Pokud nizka kvalita pfipojeni pretrva, kontaktujte své mistni IT oddéleni nebo
spolecnost Boston Scientific.

Pristup k polozkam:nabidky pfi prohliZeni sdilené obrazovky mistniho uzivatele

Vétsina polozek nabidky je vzdalenému uZivateli k dispozici prostfednictvim podrzeni
kurzoru na obrazovce nebo klepnutim na ni. K polozkam nabidky jako napf. Annotate
(Anotace) Ize v pocitatové aplikaci pfistupovat podrzenim kurzoru nad nabidkou More
(Dalsi) nebo View Options/(MozZnosti zobrazeni) v horni asti obrazovky nebo vybérem
nékteré z téchto nabidek.

POZNAMKA: -Nabidka More (Dalsi).miZe byt k dispozici pouze v reZimu zobrazeni na
celé.obrazovce.

POZNAMKA: Funkce Annotate (Anotace) je v mobilni aplikaci pfistupnd vybérem ikony
tuzky:

Pridani dalSich vzdalenych uZivateld do online schiizky

Vzdaleni uZivatelé' mohou do stavajici online schlizky zvat dalSi.vzdalené uZivatele jednim
ze dvou zplsobl —pozvankou nebo pomoci ID schlizky.

Pfidani ' dalSich vzdalenych uZivatell pozvankou (pocitacova aplikace):
1.2 V nabidce klepnéte nebo kliknéte'na polozku Invite (Pozvat).
Klepnutim nebo kliknutim odeslete e-mailovou pozvanku.

Zadejte pozadované e-mailové adresy a e-mail odeslete:

SN

Pfijemce obdrZzi e-mail, ktery:zahrnuje ID schiizky a'dostupné zpGsoby pfipojeni (URL
a telefon), aby se do ni.mohl zapajit.

Pridani dalSich.vzdalenych-uZivateld pozvankou (mobilni aplikace):
1.0% V nabidce klepn&te nebo kliknéte.na polozku Participants-{Ucastnici).
2. \I'nabidce klepnéte-nebo kliknéte-na polozku Invite (Pozvat).

3.V poskytnutém.seznamu klepnéte nebo kliknéte na aplikaci pro pozadovanou-sluzbu
(napr.\e-mail nebo textova zprava):

4. “Zadejte Udaje ptijemce a odeslete pozvanku pemoci zvolené sluzby.
57 Pfijemcdm bude zaslan-odkaz s-ID schiizky; aby se do‘ni mohli-zapojit:
Pfidani dalSich'vzdalenych uzivateli pomoci ID schiizky (pocitacova aplikace):

1. Klepnéte neba kliknéte'na polozku-nabidky. pozvani;-abyste otevfeli obrazovku
pozvani. V horni ¢asti-obrazovky bude zobrazeno-ID schiizky.

2. Predejte prijemedim ID schiizky, abyse do schlizky mohli-zapojitjako vzdaleni
uZivatelé. Viz"Vstup\do-online schiizek"ma strané:14.

Pridani dalSich vzdalenych uZivateld pomoci ID-schiizky.(mobilni aplikace):

1. Kliknéte nebo klepnéte kamkoli.na obrazovku, abyste zobrazilimoznosti-nabidky.
V horni ¢asti obrazovky bude zobrazeno'ID schiizky.

2. Predejte prijemcGim IDschlzky, aby se do.schizky mohli zapojit jako vzdaleni
uZivatelé. Viz "Vstup do online‘schiizek® na strané 14.
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Zvukova komunikace

Jsou dva zpdsoby, jak se pfi‘online schlizce zucastnit zvukové komunikace - zvuk pocitace
a zvuk telefonu.

Moznost Computer@udio (Zvuk pocitace) pfenasi zvuk k ostatnim dcastnikim schiizky
pomoci internetového pfipojeni. Pro pouZiti zvuku pocitace ve schlizce:

1. Povoleni zvuku u dané schlizky:
Vzdaleni uZivatelé na pocitaci<

¢ _ \lyberte moznost Join’Audio (Pfipojit se ke zvuku), potom vyberte moznost
Computer Audio’(Zvuk pocitace) a nasledné vyberte moznost Join Audio
Conference by Computer (Pfipojit se ke zvukové konferenci pomoci pocitace).

Vzdaleni uzivatelé na mobilnich zafizenich -

¢ Naabrazovce klepnutim vyberte moznost Audio/Join Audio (Zvuk/Pfipajit se
ke zvuku)a vyberte-moznost.Call Using Internet Audio/Call via Device Audio
(Zavolat prostiednictvim internetového zvuku/Zavolat prostrednictvim zvuku
zafizeni).
2. Po-aktivaci zvuku pocitace ho Ize ztlumit pomoci poloZek nabidky na obrazovce
a hlasjtost.|ze upravit pomaoci dostupnych-ovladacich prvkl na pocitai nebo mobilnim
zafizeni,
3. Vypnuti zvuku u dané schiizky:
Vzdaleni uZivatelé na pocitadi -
.V nabidce Audio (Zvuk) klepnéte nebo kliknéte na moZnost Leave Computer
Audio (Opustit zvuk pocitace).
Vzdaleni uZivatelé na mobilnich-zafizenich -

e V.nabidce More (Dalsi) klepnéte nebo kliknéte na moznost Disconnect:Audio
(Odpoijit zvuk).

MozZnest Telephone audio (Zvuk-telefonu) prenasi zvuk pripojenim ke schizce
prostrednictvim telefonu. Pro pouZiti zvuku telefonu. ve schizce:

1., M.nabidce zvuku klepnéte nebo kliknéte na'mozZnost Phone Call (Telefonni hovor). (U
mobilnich-aplikaci-klepnéte nebo kliknéte na moznost Dial in (Vytodit) v nabidce
zvuku.)

2. Vytocte jedno z uvedenych telefonnich Cisel a podle pokynl'z telefonu: zadejte 1D
schlizky a ID ucastnika. (U.mobilnichiaplikaci systém Heart Connect provede vytoceni
a zadani ID:schizky a 1D Ucastnika automaticky.)

POZNAMKA: Telefonni ¢isla.schizky néjsou k dispozici ve:vsech zemich.
Video komunikace

Video je zpocatku deaktivovano, kdyZ se vzdaleny.uzivatel zapoji do online schlizky. Video
Ize zapnout nebo vypnout pomoci polozek nabidky videa.na obrazovce.

Pfistup k nastaveni zvuku a videa

UZivatelé PC maji dal3i nastaveni zvuku a'videa k dispozici klepnutim/kliknutim-na ikonu
stfisky () napravo od ikony videa v levé dolni ¢asti obrazovky. Tim'se zobrazi polozka
nabidky Video Settings (Nastaveni videa).
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Mobilni uzivatelé maji dalSi nastaveni zvuku a videa k dispozici klepnutim na polozku
Video Settings (Nastaveni videa) v levé dolni ¢asti obrazovky.

Moznosti anotace vzdaleného uzivatele

Vzdaleny uZivatelmUGze provadét anotace pomoci Sipky klepnutim/kliknutim na polozku
Annotate (Anotace) v nabidce View Options (MoZnosti zobrazeni).

Pfi pouzivani pocitacové aplikace jsou dalsi poloZky nabidky k dispozici klepnutim/
kliknutim na nabidku View Options (MoZnosti zobrazeni) v horni Casti obrazovky.

POZNAMKA: Funkce Annotate (Anotace) je v.mobilni aplikaci pfistupnd vybérem ikony
tuzky.

Opusténi schtizky

Vzdaleny uZivatel mize online schdzku opustit klepnutim/kliknutim na text Leave
Meeting (Opustit schiizku) v pravém dolnim rohu obrazovky.

POZNAMKA: . \/momenté, kdy schizku opusti posledni vzdleny uZivatel, se schiizka
ukonci i v systému mistniho uZivatele.

Udrzba vzdaleného softwaru Heart Connect
Aktualizace vzdaleného softwaru Heart Connect

PFi vydani aktualizace vzdaleného softwaru Heart Connect obdrzi vzdaleny uzivatel
upozornéni-e-mailem.a ma moznost aktualizaci stahnout a.nainstalovat. Aktualizace
instalujte.co nejdfive, abyste zarucili.implementaci dilezitych zmén.

DALSI INFORMACE

Dovozce do Evropské unie

Dovozce EUxBoston Scientific International B.V., Vestastraat 6, 6468 EX Kerkrade,
Nederland
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