Zéasady zpracovani osobnich udaju

Zasady ochrany osobnich udajd na webovych strankach spolec¢nosti Boston Scientific
Datum ucinnosti: Listopad 2025

Rozsah pUsobnosti zasad

Tyto zésady zpracovani osobnich Udajd (dale jen "Zasady") vas informuji o postupech
spole¢nosti Boston Scientific Corporation (dale jen "BSC") v oblasti ochrany osobnich
Udajl tykajicich se shromazdovani a pouzivani osobnich tdaj v souvislosti s webovymi
strankami BSC (dale jen "Stranky"), které jsou uréeny pro Evropu, Spojené kralovstvi a
Svycarsko, véetné mobilnich stranek a nasich aplikaci. Spoleénost BSC se zavéazala k
ochrané vasich osobnich udajtd. Spole¢nost BSC s lidmi jedna s respektem, transparentné
a Cestné; proto vase osobni udaje neprodava ani nepronajima zadnym tfetim stranam.

V téchto Zasadach také popisujeme, jak mlzete ziskat pfistup ke svym uUdajam a jak je
aktualizovat a obecnéji jak uplatnit sva prava na ochranu Gdaj podle platnych pravnich
predpist. Pokud se odkazujeme na BSC, mame na mysli spolec¢nosti Boston Scientific se
sidlem v Evropé, které vystupuji jako spravci udajd. Seznam evropskych subjektl BSC
naleznete zde.

Spole¢nost BSC dodrzuje platné pravni pfedpisy z oblasti ochrany osobnich udajd, véetné
obecného nafizeni o ochrané osobnich udajd (EU) 2016/679, znamého také jako "GDPR?", a
platné mistni pravni pfedpisy z oblasti ochrany osobnich udaju.

V zavislosti na UcCelu zpracovani osobnich Udajli (napf. pro registraci na akci, pro
management zdravotnickych pracovnikll, pro FeSeni neZadoucich pfihod a stiZznosti na
produkty atd.) mohou platit dal$i specifické zasady ochrany osobnich tudaju. Tyto specifické
zésady jsou k dispozici v dobé shromazdovani osobnich tdajl pro dany ucel

Shromazdovani a pouzivani informaci

Osobni udaje jsou udaje, které mohou byt pouzity k vasi pfimé nebo nepfimé identifikaci,
jako je vase jméno, e-mailova adresa, telefonni Cislo atd. Spolecnost BSC mulze
shromazdovat vaSe osobni Udaje, kdyZ s nami komunikujete, napfiklad mimo jiné pfi
vyzadani informaci prostfednictvim naSich Stranek, registraci na online udalosti, registraci
na Stranky, Uc¢asti v online prizkumu atd.

Osobni udaje o HCP shromazdujeme také pfi kontaktu s nimi, napf. kdyz nam zaSlete
jakoukoliv Zadost, kdyz vyplnite formulafe na nasich Strankach, kdyz uzavieme smlouvu,
spolupracujete na védeckém projektu nebo kdyz se setkate s nasimi zastupci, ktefi vas
informuji o naSich produktech nebo védeckych studiich.

Nékteré informace mUzeme ziskavat také od tfetich stran, napfiklad od kontaktnich osob
nasich obchodnich partnerl nebo poskytovatell sluzeb, a také z vefejnych zdrojd.

Informace o vasi interakci s nasSimi Strankami a aplikacemi (napf. o vaSi online aktivité na
nasich Strankach) shromazdujeme také prostfednictvim soubor( cookie a dalSich
sledovacich technologii, u nichz vam doporucujeme pfecist si naSe oznameni o souborech
cookie.


https://www.bostonscientific.com/en-EU/about-us/contact-us.html
https://www.bostonscientific.com/en-EU/cookie-policy.html
https://www.bostonscientific.com/en-EU/cookie-policy.html

Informace, které o vas muizeme shromazZdovat, zahrnuji mimo jiné nasledujici
kategorie:

Identifikaéni tdaje: jméno a pfijmeni, datum narozeni, pohlavi atd.
Kontaktni idaje: e-mailova adresa, telefonni &islo, poStovni adresa atd.

Profesni udaje: profese, titul, pozice ve spole¢nosti, zadjmy, misto, informace o vasi
spole¢nosti (nazev spolecnosti, velikost spole€nosti, typ podnikani atd.), Cislo
profesniho prikazu nebo registrace, |ékafska specializace, profesni pfislusnost,
publikace atd.

Informace o vasich preferencich: reference, odpovédi na lokalni prizkumy,
odpovédi na marketingové studie, kterych jste se zucastnili atd.

Finanéni informace: informace tykajici se plateb, které mizZeme potiebovat
provést (Udaje o UcCtu, bankovni informace, informace tykajici se dani, ¢astka k
Uhradé atd.)

Informace zvaseho pouzivani nasSich stranek: IP adresa, zafizeni, které pouzivate,
vase pouzivani nasich Stranek atd.

Tyto informace pouzivame k nasledujicim tcéeliim:

provadéni prizkumd nebo jinych prlzkum@ trhu a studii, s jejichZz Ucasti jste
souhlasili, za U¢elem shromazdéni vasi zpétné vazby na naSe produkty nebo jiné
zalezitosti tykajici se BSC;

spravé vaseho Uc¢tu na naSich Strankach, zlepSovani nasich Stranek, optimalizaci
uzivatelského prostfedi a zobrazovani personalizovaného obsahu, ovéfovani vasi
identity pfi pfistupu do zén s omezenym pfistupem na nasich Strankach (napf. pro
zdravotnické pracovniky pfi ovéfovani pfistupu do nasich vyhrazenych zén na naSich
Strankach);

pro komunikaci s vami dle pfipadné potifeby, mimo jiné za U¢elem zasilani novinek
ohledné produktll, newsletterl, marketingovych sdéleni, pozadovanych informaci
o produktech nebo sluzbéach, plnénivamipozadovanych sluzeb, odpovidani na vase
dotazy, upozornovani na aktualizace téchto Zasad. MUzeme véas kontaktovat
rdznymi prostifedky, mimo jiné vcetné elektronickych prostiedk(. Profilovani
mUZeme pouzivat k optimalizaci a personalizaci vztahl a informaci, které
zpfistupnujeme HCP. Toto profilovani mlzZe znamenat fizeni typu, obsahu a
frekvence konkrétni komunikace pro segmentované skupiny;

pro vznik a plnéni smlouvy, zejména za ucelem identifikace, vybéru a spoluprace s
HCP pro nas vyzkum a vyvoj, lékafské a védecké Cinnosti (jako jsou klinické studie
nebo jiné védecké studie), poradenské sluzby nebo prednasky;

fizeni vztah( s nasimi partnery a dodavateli, véetné provadéni nezbytnych pravnich
i faktickych provérek, vyjednavani a obnovovani smluv, Ucetnictvi, fakturace a
inkasa;

poskytovani podplrnych sluzeb pfi pouzivani naSich digitalnich nastroju a
provadéni analyz dat s cilem urcit i¢innost nasich néastroju, zlepSeni stavajicich ¢i
vyvoje novych procesu;



e pro plnéni povinnosti tykajicich se nezadoucich udalosti, pokud nam sdélite
informace o moZnych neZadoucich udalostech tykajicich se naSich vyrobkd,
zpracovavame tyto Udaje v souladu s nasimi zdsadami o ochrané osobnich udajl
pro nezadouci udalosti a stiznosti na vyrobky; v takovém pfipadé mizeme vase
informace vyhodnotit a ovéfit a/nebo vas kontaktovat, pokud mame néjaké dotazy;

e dodrzovani nasich zdkonnych, regulatornich a ohlasovacich povinnosti, zejména
pokud jde o provadéniveskerych pozadovanych administrativnich tkon, registraci
a prohlaseni, sledovani prostiedkd pro ucely analyzy a hlaseni udalosti,
transparentnost, sledovani nezadoucich udalosti, které nam muzZete hlasit (véetné
hlaseni vyznamnych nezadoucich udalosti zdravotnickym orgdnim po celém svété
atd.);

e podle nasich potteb pro Ucely soudniho fizeni a pro tcely organ(i ¢innych v trestnim
fizeni;

e jakjevyZzadovano ze strany oborovych standard( a nasich internich zasad;

e v pfipadé potifeby k ochrané naSich prav nebo prav tfetich stran, k prosazovani

nasich obchodnich podminek, smluv uzavienych s partnery a dodavateli a k
identifikaci, uplatriovani nebo obhajobé pravnich narokd.

Pravni titul

Vase osobni idaje mizeme shromaZdovat a zpracovavat na zakladé nasledujicich pravnich
tituld v zavislosti na zpracovatelské operaci:

e ziskali jsme vas pfedchozi souhlas;

e plnili jsme svami uzavienou smlouvu nebo jsme podnikli kroky pfed uzavienim
smlouvy s vami;

e musime shromazdovat a zpracovavat vase osobni Udaje, abychom splnili naSe
zédkonné povinnosti, napf. povinnosti tykajici se vigilance, povinnosti souvisejici s
transparentnosti atd;

e spoléhame na naSe opravnéné zajmy a pfi ur€ovani, zda je zpracovani opravnéné a
zékonné, jsme zhodnotili vase zajmy nebo zakladni prava a svobody.

Mlzeme vés kontaktovat a navazat s vami kontakt, abychom vas informovali o nasich
produktech a sluzbach, napfiklad zasilanim newsletter(l. V pfipadé potfeby budeme
shromazdovat souhlas s jejich zasildanim a/nebo ovéfovat existenci souhlasu s jejich
zasilanim.

Uchovavani udaja

Vase Udaje uchovavame tak, jak je potfeba k poskytovani sluzeb a k vy$e uvedenym uceliim.
VaSe osobni Udaje vymazeme, jakmile jiZ nejsou potfebné k naplnéni ucelu zpracovani.
VaSe udaje také uchovdvame a pouzivame, pokud je to nezbytné pro plnéni nasSich
zakonnych povinnosti, feSeni sporl a vymahani nasich smluv.

Sdileni a pfedavani udajl

Spolec¢nost BSC mizZe vase osobni Udaje pfedavat nize uvedenym pfijemctm v souvislosti
s vySe popsanymi Ucely a v souladu s platnymi pravnimi predpisy, a to témto pfijemclim:


https://www.bostonscientific.com/en-EU/privacy-policy/social-media-privacy-policy/privacy-notice-for-adverse-events-and-product-complaints.html

e UstfediBSC v USA. pro Ucely v souladu s témito Zasadami. Pro pfedavani osobnich
Udaja z Evropské unie do Spojenych statl spole¢nost Boston Scientific pfijala
standardni smluvni dolozky EU mezi svymi subjekty v EU, Svycarsku a USA.

e poskytovatellim sluZeb, dodavatelim nebo prodejctim, ktefi na zakladé smlouvy se
subjekty BSC poskytuji sluzby pro spole¢nost BSC nebo jejim jménem (napf. udrzuji
pocéitacovou databazi, spravuji marketingové aktivity nebo prlzkumy). Smlouva
uzaviena mezi BSC a témito poskytovateli, dodavateli a prodejci obsahuje pfislusna
ochranna ustanoveni, mimo jiné v€etné povinnosti zpracovavat osobni Udaje podle
nasich pokynt a zavedeni technickych a organiza¢nich opatfent;

e potenciadlnim nabyvateldm a dal$im zuc¢astnénym stranam v pfipadé prodeje
spolecnosti, flze, reorganizace, zruSeni nebo podobné udalosti spole¢nosti BSC;

e pracovniklm organl Cinnych v trestnim fizeni, Gfaddm, dozorovym organdm,
agenturam a souddim, véetné splnéni pozadavkl narodni bezpecénosti, nebo v ramci
soudniho fizeni, za U¢elem ochrany naseho majetku nebo v ramci vySetfovani
tykajiciho se poruseni pravidel a zasad Stranek, neopravnéného pfistupu na Stranky
nebo jejich pouzivani ¢i jinych nezdakonnych ¢innosti.

Pfistup udéleny naSim pfidruzenym spole¢nostem, dcefinym spole¢nostem a tfetim
stranam je omezen vyhradné na ucel, pro ktery byly tyto informace poskytnuty. Dale
pozadujeme, aby naSe pfidruzené spole¢nosti, dcefiné spole¢nosti a tfeti strany dodrzovaly
a zachovavaly zasady BSC tykajici se ochrany soukromi a zpracovani vaSich osobnich
Gdajl. Bez ohledu na jejich umisténi nebo zakony zemi, ve kterych sidli, jsou smluvné
zavazany poskytovat pfinejmensim stejnou Uroven ochrany.

Nékteré z naSich pfidruzenych spolecnosti, dcefinych spolecnosti a tfetich stran, kterym
pfedavame osobni Udaje, se nachazeji mimo Evropsky hospodafsky prostor (EHP),
Svycarsko nebo Spojené kralovstvi. Aby bylo zaji§téno, Ze vase osobni Gidaje budou i nadéle
zpracovavany v souladu s nasim standardem ochrany Gdajd a platnymi pravnimi predpisy,
zavedla spole¢nost BSC standardni smluvni dolozky EU mezi svymi subjekty i s tfetimi
stranami a prijala dal$i bezpecnostni opatienti, jako je Sifrovani pfenasenych udajl. O dalsi
informace o ochrannych opatienich zavedenych spoleénosti BSC mizete pozadat, jak je
popsano v sekci Kontakty.

Vase prava
Dle konkrétnich situaci mate nasledujici prava:

e pravo na pfristup: mate pravo ziskat potvrzeni, zda jsou vaSe osobni Udaje
zpracovavany, a pokud ano, mate pravo pozadat o pfistup k osobnim Udajim, které
jsou o vas uchovavany;

e pravo naopravu: mate pravo na opravu nepresnych vasich osobnich Udajli nebo na
jejich doplnéni, pokud jsou nelplné;

e pravo navymaz: mate pravo na vymaz svych osobnich udaju;

e pravo na omezeni zpracovani: mate pravo pozadovat, abychom omezili zplsob,
jakym vase osobni udaje pouzivame;



e pravo na odvolani souhlasu: mate pravo kdykoli odvolat sv(j souhlas s Gc¢inky do
budoucna. Takové odvoldni nebude mit vliv na zdkonnost zpracovani pred
odvolanim souhlasu ani na pokracujici ¢innosti zpracovani, které nejsou zalozeny
na souhlasu;

e pravo vznést namitku: mate pravo kdykoli vznést namitku proti zpracovani vaSich
osobnich Udaji z dlvodl tykajicich se vasi konkrétni situace a my mlZzeme byt
povinni zpracovani dajl zastavit, pokud neprokazeme zavazné opravnéné dvody
pro zpracovani, které pfevazuji nad vaSimi zajmy, pravy a svobodami, nebo pro
uréeni, vykon nebo obhajobu pravnich narokd; mate také pravo vznést namitku proti
zpracovani pro ucely pfimého marketingu.

Pokud jste nam poskytli sv(ij souhlas, mUzete jej kdykoli odvolat.

V nékterych zemich muZete mit pravo na poskytnuti pokynl pro nakladdani svasimi
osobnimi udaji po vasem umrti.

Chcete-li tato prava uplatnit, navstivte nize uvedenou sekci "Kontakty".

Mate také pravo podat stiznost u pfislusného tradu pro ochranu osobnich udajd, pokud se
domnivate, Ze byla poru$ena vase prava. Seznam Urad( pro ochranu osobnich udaji v EU
je k dispozici zde.

Zabezpeceni

Spole¢nost BSC bere bezpecnost vazné. Pouzivame pfiméfena a vhodnd opatfeni na
ochranu udajl, jako jsou robustni technologie, bezpecnostni zdsady a postupy, abychom
snizili riziko zneuziti, zmény, ndahodného zniCeni nebo ztraty a neopravnéného zverejnéni
nebo pfistupu k nasim systémim a udajlim. Pfenos citlivych informaci napftiklad Sifrujeme
pomoci technologie Secure Socket Layer (SSL). DodrZzujeme oborové standardy a
osvédcéené postupy, abychom ochranili vase osobni Udaje béhem pfenosu i po jejich
obdrzeni.

Pristup k urcitému obsahu o produktech, seminafich, akcich nebo jinych informacich od
spole¢nosti BSC mize byt podle platnych zdkon omezen na HCP. Abychom vam mohli
poskytnout pfistup k takovému obsahu a nasim sluzbam na nasich Strankach, m(ze byt
nutné se zaregistrovat nebo nam jinym zplsobem umoznit ovéfit, Ze jste opravnéni k
pfistupu k omezenému obsahu.

Odkazy na jiné stranky

Tyto Zasady se vztahuji pouze na stranky a aplikace BSC, které odkazuji na toto Zasady.
NasSe Stranky obsahuji odkazy jak na naSe pfidruzené stranky, tak na stranky, které nejsou
soucéasti BSC, véetné pfistupu k obsahu, produktim a sluzbam téchto pfidruzenych i
nepfidruzenych stranek (dale jen "Ostatni stranky"). Spolec¢nost BSC neodpovida za
postupy ochrany osobnich Gdajd na Ostatnich strankach. Doporuéujeme vam, abyste si
precetli zasady ochrany osobnich udajd Ostatnich stranek, kde najdete dalsi informace o
jejich postupech.

Nezletili

Nase Stranky a aplikace nejsou uréeny k pouzivani nezletilymi osobami a spole¢nost BSC
védomeé neshromazduje osobni Udaje nezletilych osob. Pokud jste ve své zemi mladsi nez


https://edpb.europa.eu/about-edpb/about-edpb/members_en

plnoleti, pfestante prosim naSe Stranky a aplikace pouzivat. Pokud zjistime, Ze se
zaregistrovala osoba mladsi neZ plnoletd, vymaZzeme z nasich zaznam( veskeré souvisejici
osobni Udaje.

Aktualizace téchto Zasad

Spolec¢nost BSC mUzZe tyto Zasady aktualizovat zvefejnénim pozménénych Zasad na téchto
Strankach. O podstatnych zménach Zasad vas budeme v pfipadé potfeby informovat pfed
provedenim zmeén prostfednictvim e-mailové adresy vaseho Uc¢tu nebo prostfednictvim
Zéasad na Strankach.
Tyto Zasady byly naposledy aktualizovany v Listopadu 2025.

Kontakt, dotazy, pfipominky a stiznosti

Pokud chcete uplatnit sva prava podle GDPR, pouzijte prosim nize uvedené kontaktni tdaje.
Jakékoli problémy, dotazy, pfipominky nebo stiznosti tykajici se ochrany osobnich Udaju
mUzZete rovnéz sméfovat na spolec¢nost BSC pomoci niZze uvedenych kontaktnich udaja:

e-mail:EuropePrivacy@bsci.com

PoStou:

Boston Scientific - DPO
c/Ribera del Loira, 46 Edificio 2
28042 Madrid (Spanélsko)


mailto:EuropePrivacy@bsci.com

