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Boston Scientific setzt alles daran,

"%

Leben zu verdndern, indem es |
die Gesundheit von Patienten auf
der ganzen Welt durch innovative

medizinische Losungen verbessert.
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Verhaltenskodex von Boston Scientific

Bei Boston Scientific ist man Teil einer
Gemeinschaft, die sich wegweisenden
Technologien verschrieben hat, die Leben

Werte von Boston Scientific

Unsere Werte bieten uns eine starke Grundlage - und
einen internen Kompass dessen, woran wir glauben.
Sie sind klar und einfach. Unsere Werte bilden die
Grundlage fur unsere gesamtes Handeln - innerhalb
und aufBerhalb des Unternehmens.

Pflege: Wir handeln mit Integritat und MitgefUhl, um Patienten,
Kunden, unsere Gemeinschaften und einander zu unterstutzen.

Vielfalt: Wir stehen fUr Vielfalt und schatzen die einzigartigen
Talente, Ideen und Erfahrungen unserer Mitarbeiterinnen
und Mitarbeiter.

Globale Zusammenarbeit: Wir arbeiten zusammen, um globale
Chancen zu verfolgen, die die Reichweite unserer medizinischen
LOsungen erweitern.

Hochstleistungen: Wir streben Hochstleistungen an, die
unseren Patienten, Klinikern und Aktionaren zugutekommen.

Sinnvolle Innovation: Wir fordern ein kreatives Umfeld, um
neue Ideen in bahnbrechende Dienstleistungen und Losungen
zU verwandeln, die einen Mehrwert fur Patienten, Kunden

und Mitarbeiter schaffen.

Erfolgseinstellung: Wir passen uns Veranderungen an und
handeln schnell, agil und verantwortungsbewusst, um die
Patientenversorgung weiter zu verbessern.

verandern. Gemeinsam mit unseren
Kunden setzen wir uns fur Patienten,

Gesundheitssysteme und fureinander ein.

Integritat ist fur Boston Scientific von

grundlegender Bedeutung. Wie wir uns im
Namen von Boston Scientific auf3ern und

wie wir handeln, beeinflusst, wie Kunden
uber unsere Produkte denken und in

welcher Weise uns Aktionare als Investition
betrachten. Es liegt an uns allen, unseren

guten Ruf zu schutzen.

Integritat ist das Versprechen, zu tun,
was richtig ist. Hiermit ist gemeint, dass
wir uns ehrlich verhalten und dass wir
einander und unsere Kunden, Patienten
und Auftragnehmer fair und wurdevoll
behandeln. Indem wir mit Integritat
handeln, spiegeln wir die Werte und den
guten Ruf des Unternehmens und seiner
Divisionen, die in mehr als 100 Landern
operieren, auf positive Weise wider.

In unseren Bestreben nach Compliance
und Kundenzufriedenheit ist die
Integritat - unabhangig von Rolle

oder Funktion - immer von hochster
Wichtigkeit. Die Nichteinhaltung des
Verhaltenskodex, unserer Richtlinien und
der geltenden Gesetze gefahrdet unsere
vertrauenswurdigen Beziehungen, unser
Geschaft und unseren Ruf.

Der Verhaltenskodex (der ,Kodex") soll als Grundlage
fur unsere bestehenden Richtlinien und Regeln dienen.
Nutzen Sie den Kodex wie folgt:

e Tragen Sie dazu bei, dass Integritat und Moral
im Rahmen aller Geschaftsbeziehungen
aufrechterhalten werden und gleichzeitig nach
einer hohen Kundenzufriedenheit gestrebt
wird und

fordern Sie ethische Diskussionen und verbessern
Sie die Art und Weise, wie wir mit den ethischen
Dilemmas und Grauzonen umgehen, denen wir
Im Arbeitsalltag begegnen.

Wir streben alle danach, zu tun, was fur Boston Scientific
richtig ist. Wir alle mussen das Gesetz befolgen und

in allen Angelegenheiten mit Integritat und Ehrlichkeit
handeln. Wir alle mussen Verantwortung fur unser
Handeln Ubernehmen. Beim Handeln mit Integritat geht
es um mehr als um das Image und den guten Ruf des
Unternehmens oder um die Vermeidung rechtlicher
Probleme. Es geht um die Aufrechterhaltung eines Ortes,
an dem wir alle mit Stolz arbeiten.
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Was bedeutet es,
Mit Integritat zu
handeln?

Mit Integritat zu handeln
bedeutet, den Kodex nicht

nur zu lesen, sondern auch

zu leben. Obligatorischer Tell
unserer Verantwortung als
Team-Mitglied von Boston
Scientific ist das Nachvollziehen.
Wenn Sie also etwas sehen oder
erleben, das Sie betrifft, fragen
Sie nach und melden Sie es den
entsprechenden Ressourcen.
Stellen Sie Fragen, bis Sie
Antworten erhalten. Lesen Sie
den Kodex in regelmadalsigen
Abstanden, damit er Ihnen stets
gegenwartiq Ist.

altenskodex von Boston Scientific Verhaltenskodex von Boston Scientific | 5




Was bedeutet es, mit Integritat zu handeln?

Der Kodex qilt weltwelt
far alle Mitarbeiter,
leitenden Angestellten
und Direktoren von
Boston Scientific.
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Den Geist des Kodex leben

Der Kodex druckt die Verpflichtung von Boston Scientific
zur ethischen Geschaftsfuhrung aus. Er beschreibt, wie

wir mit Integritat handeln und unser gesamtes Tun an den
Werten von Boston Scientific ausrichten. Boston Scientific
erwartet, dass Sie dem Inhalt und Sinn des Kodex in allen
Unternehmensangelegenheiten folgen. Das bedeutet, dass
von |lhnen Folgendes erwartet wird:

e Sie mussen die vom Kodex behandelten Aspekte,
die Richtlinien und Verfahrensweisen des
Unternehmens und die fur Ihre Tatigkeit relevanten
Gesetze und Vorschriften kennen und verstehen.

e Sje mussen die geltenden gesetzlichen Vorschriften
Uberall dort einhalten, wo wir geschaftlich tatig sind.

e Sie mussen sich entsprechend den Regeln des
Kodex, den Richtlinien und Verfahrensweisen des
Unternehmens und den geltenden Gesetzen und
Vorschriften verhalten.

e Sie mussen sich au3ern, wenn Sie Bedenken haben
oder Verstd3e gegen den Kodex, die Richtlinien und
Verfahrensweisen des Unternehmens oder geltende
Gesetze und Vorschriften vermuten.

e Sie mussen bei Aufforderung bestatigen, dass Sie
den Kodex kennen, verstehen und bereit sind, ihm
zu folgen.

e Sje mussen verstehen, dass die Befolgung des
Kodex ein vorgeschriebener Teil Ihrer Arbeit ist.

BERATUNGSDIENST
www.BostonScientificAdviceLine.ethicspoint.com

WELTWEITER INTERNETKONTAKT

Der Kodex kann nicht alle erdenklichen Situationen
abdecken. Es wird von Ihnen erwartet, dass Sie Uberlegt
urteilen und Rat suchen, wenn von lhrer Seite Hilfe- oder
Klarungsbedarf besteht. Es gibt viele Ressourcen, die Ihnen
dabei helfen konnen. Hierzu gehdren Ihr Management, die
Abteilung fur globale Compliance, die Personalabteilung,

die Rechtsabteilung, die globale Innenrevision, der
telefonische Beratungsdienst und die am Ende des Kodex
aufgefthrten Ressourcen. Abgesehen vom Kodex mussen Sie
auBerdem samtliche Richtlinien und Verfahrensweisen des
Unternehmens kennen, die fur Ihre Tatigkeit von Belang sind.

Der Kodex qilt fur alle Mitarbeiter, leitenden Angestellten

und Direktoren von Boston Scientific weltweit. Der Kodex qilt
fur alle Mitarbeiter, leitenden Angestellten und Direktoren

von Boston Scientific weltweit. Wir erwarten auch von

unseren Vertriebshandlern, Vertretern, Auftragnehmern,
Zeitarbeitskraften, Praktikanten, Anbietern und Lieferanten,
dass sie die Standards in unserem Kodex einhalten, wenn sie in
unserem Namen handeln. Das Erfordernis der Einhaltung des
Kodex soll nicht bedeuten, dass andere Personen als unsere
eigenen Mitarbeiter Mitarbeiter von Boston Scientific sind.

Folgendes gilt nur fur leitende Angestellte und Direktoren
des Unternehmens: Ein Verzicht auf den Kodex, an dem
leitende Angestellte und Direktoren beteiligt sind, kann nur
vom Verwaltungsrat oder einem Verwaltungsratsausschuss
unbefangener Direktoren vorgenommen werden. Dies wird
gema den gesetzlichen Vorschriften bekannt gegeben.

Fragen und Antworten

bin, welche Unternehmensrichtlinien
und -verfahren fir meinen Job gelten?

Der Kodex ist eine wichtige Ressource
Aﬂjr alle Mitarbeiter von Boston Scientific.
Wenn Sie Fragen zu spezifischen

Richtlinien und Verfahrensweisen des
Unternehmens haben, wenden Sie sich an

eine der am Ende des Kodex aufgeftUhrten
Ressourcen.

FWas kann ich tun, wenn ich nicht sicher

Gesetze anders sind als in dem Land, in
dem ich ansassig bin. Gilt der Kodex fur
beide Standorte?

Boston Scientific respektiert den
‘ N Wortlaut und den Geist der Gesetze

und Brauche an jedem Ort, an dem wir
geschaftlich tatig sind. Der Kodex ist allgemein
genug angelegt, um auf alle Mitarbeiter
weltweit anwendbar zu sein, wobei je nach Ort
die Gesetze variieren. Was in einem Land als
rechtmagig gilt, kann in einem anderen Land
rechtswidrig sein. Mitarbeiter mussen ihre
Arbeit deshalb stets in Ubereinstimmung mit
geltenden Gesetzen, Regeln und Verfahren
ausUben. Wenn Sie Bedenken wegen eines
maoglichen Konflikts im Zusammenhang
mit unserem Kodex, den Richtlinien und
Verfahrensweisen des Unternehmens oder
den geltenden ortlichen Gesetzen oder
Gebrauchen haben, wenden Sie sich bitte an
eine der am Ende des Kodex aufgeflhrten
Ressourcen.

Flch arbeite in einem Land, in dem die
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Was bedeutet es, mit Integritat zu handeln?

Sprechen Sie mit Threm
Manager, bevor Sie
Entscheidungen treffen
oder Ma3nahmen
.==ergreifen, die rechtliche
Bedenken oder Bedenken
Bezug auf die Integritat
auslosen konnten.
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Fragen stellen und Bedenken auf3ern

Wir alle haben die Pflicht, jegliche Bedenken aufgrund
bekannter oder vermuteter Verstof3e gegen den Kodex, die
Richtlinien und Verfahrensweisen des Unternehmens oder
die geltenden Gesetze unverzuglich zu melden. Stellen

Sie Fragen und lassen Sie sich beraten, wenn Sie nicht
wissen, wie Sie sich verhalten sollen. Eine Ubersicht aller
verfugbaren Ressourcen finden Sie am Ende des Kodex.

Stellen Sie sich folgende Fragen, wenn Sie sich in einer
neuen, unklaren oder wichtigen Situation wiederfinden:

Werden der Kodex, die Richtlinien und
Verfahrensweisen des Unternehmens und die
geltende Gesetzgebung erfullt?

Was ist Ihrer Ansicht nach in dieser Situation fair und
moralisch vertretbar?

Was liegt im besten Interesse der Patientenpflege?

Wie wurde ich mich fuhlen, wenn dies auf der
Titelseite einer Zeitung erscheinen wurde? Wie
wurden sich die Angestellten, Kunden, Patienten
oder Aktionare von Boston Scientific fUhlen?

Wie verhalte ich mich richtig?

BERATUNGSDIENST
www.BostonScientificAdviceLine.ethicspoint.com

WELTWEITER INTERNETKONTAKT

Die Nichtvergeltungsrichtlinie von Boston
Scientific - Kernstuck des Verhaltenskodex -
wird konsequent angewendet. Wir tolerieren

keinerlei Art von Vergeltung (weder von
Managern noch von Kollegen oder anderen)
gegenuber einer Person, weill diese in gutem

Glauben Integritatsbedenken geauf3ert

hat. Die Nichtvergeltungsrichtlinie des

Unternehmens qilt auch fur alle Personen,

die an einer Untersuchung oder Meldung von
Integritatsbedenken oder Fragen mitwirken
oder beteiligt sind.

Fragen und Antworten

Letztes Jahr habe ich ein Projekt
Fso geleitet, wie ich es damals flr
angemessen hielt. Nach einer Schulung
zu einem damit verbundenen Thema sind mir

jedoch Bedenken gekommen. Was soll ich
tun?

Sie sollten das Problem ansprechen.
ASprechen Sie mit Ihnrem Manager oder

wenden Sie sich an eine der am Ende
des Kodex aufgefuhrten Ressourcen. Es istim
besten Interesse aller, Integritatsbedenken
auszuraumen - auch dann, wenn das
Geschehen in der Vergangenheit liegt.
Maoglicherweise kdnnen Sie das Problem in
Zukunft abstellen. Wenn sich in Zukunft eine
ahnliche Situation ergibt, haben Sie eine
bessere Vorstellung davon, wie Sie damit
umgehen sollen.

Ich habe ein Integritatsproblem mit
meiner Vorgesetzten besprochen, und

sie sagte, sie wirde es prufen. Getan
hat sich allerdings nichts. Mehrere Monate
sind vergangen und die Situation, die meine
Bedenken ausgeldst hat, besteht weiterhin.
Ich habe Angst, meine Managerin noch
einmal anzusprechen. Was soll ich tun?

Sie sollten Ihre Bedenken so lange
AéuBern, bis sie ausgeraumt sind.

In diesem Fall konnen Sie sich
beispielsweise auch an den Manager lhrer
Managerin oder an eine der am Ende des
Kodex aufgeflUhrten Ressourcen wenden.
Moglicherweise hat sich Ihre Managerin
bereits um den von Ihnen angesprochenen
Sachverhalt gekimmert und dabei festgestellt,
dass kein Problem vorliegt oder sie hat das
Problem gelost. In jedem Fall ware es fur Sie
naturlich hilfreich, dartber Bescheid zu wissen.
Eine weitere Ressource anzusprechen kann
Ihnen helfen, die Situation zu klaren.
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Was bedeutet es, mit Integritat zu handeln?

Fragen und Antworten

verstdt gegen den Kodex. Muss ich

Flch glaube, einer meiner Mitarbeitenden
etwas unternehmen?

Ja. Wenn Sie Zweifel daran haben,
Aob eine Aktivitat ordnungsgemar3

ist, sollten Sie Ihre Bedenken Ihrem
Vorgesetzten oder einer der anderen am Ende
des Kodex aufgefuhrten Stellen mitteilen.
Es istim besten Interesse aller, mdgliche
Integritatsbedenken unverzuglich auszuraumen.
Wir erwarten von unseren Mitarbeitern, dass
Sie Integritatsbedenken von selbst aktiv
auBern. Wir sind alle dafur verantwortlich, den
Verhaltenskodex zu wahren.
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Mit gutem Beispiel vorangehen

Wir alle sind Vorbilder. Jeder von uns kann ein Vorbild sein,
wenn es darum geht, mit Integritat zu handeln. Nur durch
Kooperation kbnnen wir unsere Kultur der Integritat und
Verantwortung pflegen. Das bedeutet, dass von Ihnen
Folgendes erwartet wird:

e Sie mussen in allen Situationen fair und ehrlich sein.

e Sje mussen sicherstellen, dass die Ihnen direkt
unterstellten Mitarbeiter den Kodex, die Richtlinien und
Verfahrensweisen des Unternehmens, die geltenden
Gesetze und unsere Verpflichtung zur Integritat
kennen und danach handeln.

Schaffen Sie in Ihrer Arbeitsgruppe eine Atmosphare,
die Integritat fordert.

Informieren Sie sich Uber die Ressourcen, die Ihnen
Hilfe und Rat geben kdnnen.

UnterstUtzen Sie Mitarbeiter, die in gutem Glauben
Fragen stellen, Bedenken auf3ern oder bei
Untersuchungen mitarbeiten.

Sie mussen jegliche Integritatsbedenken sowie
bekannte oder vermutete Versto3e gegen den
Kodex, die Richtlinien und Verfahrensweisen
des Unternehmens oder die geltenden Gesetze
unverzuglich melden.

Die Manager von Boston Scientific sind verpflichtet, eine Kultur
der Integritat und Compliance zu pflegen. Das bedeutet,

dass Manager als Vorbilder dienen und sicherstellen sollten,
dass ihnen unterstellte Kollegen sich wohlfUhlen, Fragen

und Bedenken zu au3ern, ohne VergeltungsmaiBnahmen
beflUrchten zu mussen, dass alle Bedenken oder Fragen
professionell und zeitnah beantwortet werden und dass
Integritats- und Compliance-Standards nicht bei der Erzielung
von Geschaftsergebnissen kompromittiert werden.

Wahrend Sie im Auftrag von Boston Scientific arbeiten, konnen
Sie mit schwierigen Situationen konfrontiert sein. Viele Male
werden Ihr gesunder Menschenverstand, Ihr Urteilsvermogen,
unser Kodex sowie die Unternehmensrichtlinien und
-verfahren ausreichen, um Sie zu fuhren. Es kann jedoch
vorkommen, dass Sie zusatzliche Hilfe bendtigen, um die
richtige Wahl zu treffen. Wenden Sie sich in diesen Fallen an
eine der am Ende des Kodex aufgefUhrten Stellen, um weitere
Anleitungen zu erhalten.

BERATUNGSDIENST
www.BostonScientificAdviceLine.ethicspoint.com

WELTWEITER INTERNETKONTAKT

Sie kénnen jeden Tag Integritat
demonstrieren, darunter durch
die Art und Weise, wie Sie

mit Unternehmenseigentum
umagehen, Interessenkonfiikte
vermeiden und private
Informationen schiitzen sowie
wie Sie |hr Arbeitsumfeld sicher,
gesund und geschdtzt halten.

Wie kann ich
Integritat am
Arbeltsplatz
vorleben?
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Wie kann ich Integritat am Arbeitsplatz vorleben?

Fragen und Antworten

halten sich nicht immer an die schriftlichen
Herstellungsanweisungen. Ein Mitarbeiter
hat sogar eine Abkirzung entwickelt, die
er verwendet, und ermutigt andere, sie zu
verwenden. Ich mochte nicht, dass meine
Kollegen erfahren, dass ich dieses Thema
angesprochen habe. Allerdings habe ich
Bedenken, dass sich dieses Schnellverfahren
negativ auf die Produktqualitat auswirken kénnte.
Was soll ich tun?

Klaren Sie das Problem sofort mit
Alhrem Vorgesetzten oder einer der am

Ende des Kodex aufgefuhrten Stellen.
Es ist von auBerster Wichtigkeit, dass die
Herstellungsanweisungen befolgt werden. Eine
Abweichung von den Anweisungen kann zu nicht
vertragsgemafen Produkten, rechtlichen oder
behordlichen und anderen schwerwiegenden
Problemen fuhren. Ihre Meldung oder Anfrage
wird mit der hochsten Vertraulichkeit behandelt,
die unter den gegebenen Umstanden moglich
ist. Beachten Sie, dass der telefonische
Beratungsdienst anonyme Meldungen akzeptiert,
sofern diese Moglichkeit nicht durch lokale Gesetze
eingeschrankt ist. Anrufer werden in solchen Fallen
an eine alternative Ressource verwiesen.

Flch habe einen Vorschlag zur Reduzierung von

FDie Produkthersteller in meiner Region

Produktfehlern in meiner Produktionslinie.
Ich bin mir nicht sicher, ob ich den Vorschlag
auBern soll, da ich glaube, dass die Losung
eine Verlangerung der Produktionszeit mit sich
bringen wirde. Was soll ich tun?

Teilen Sie den Vorschlag mit. Boston Scientific
schatzt alle Vorschlage von Mitarbeitern,

die unsere betrieblichen Vorgehensweisen
und unsere Art Geschafte zu fUhren verbessern
konnten. Wenn lhre Idee funktioniert, kann die
zusatzliche Zeit, die wir zur Vermeidung des
Produktfehlers verwenden, dazu fuhren, dass
weniger Produkte verschrottet werden. Das
bedeutet letztlich insgesamt eine Zeitersparnis,
und vor allem kénnen wir so die Qualitat unserer
Produkte und damit der Patientenfursorge
steigern. Es ist meist am besten, wenn Sie solche
Vorschlage mit Ihrem Manager oder dem Manager
Ihres Managers besprechen. Wenn Sie jedoch
das Gefuhl haben, dass Ihnen das nicht maoglich
ist, dann sollten Sie eine der am Ende des Kodex
aufgefuhrten Ressourcen kontaktieren.

12 | Verhaltenskodex von Boston Scientific

Der Qualitat verpflichtet sein

Unser Bekenntnis zur Qualitat spiegelt sich in unserer
Qualitatspolitik wider: Ich verbessere die Qualitat der
Patientenversorgung und alles, was mit Boston Scientific zu
tun hat. Diese Aussage versetzt alle Mitarbeiter in jeder

Position in die Ich

Lage, sich an b
Entscheidungen . VEIESIELE
und MaBnahmen die Qualitit der

zu betelligen, die Patientenversorgung und
die Qualitat oder gung

die Compliance  alles was Boston Scientific betrifft.

mit den geltenden Gesetzen und Vorschriften betreffen.
Boston Scientific erwartet, dass Sie Verantwortung fur
Qualitat ubernehmen. Das bedeutet, dass von Ihnen
Folgendes erwartet wird:

e Seien Sie unabhangig von der Aufgabe stolz auf Ihre
Arbeit und beachten Sie unbedingt sorgfaltig alle
Details.

e Sie mussen in allen Fallen samtliche
Unternehmensrichtlinien, Verfahrensweisen und
Arbeitsanweisungen befolgen.

e Sie mussen alle erforderlichen Schulungen
rechtzeitig absolvieren.

e Sie mussen bei jeglichen Qualitatsbedenken
Abhilfemalnahmen ergreifen.

e Sje mussen umgehend samtliche moglichen
Produktreklamationen melden.

e Sie mussen umgehend jegliche Situationen melden,
die zu Qualitatsbeeintrachtigungen oder Konflikten
mit Vorschriften fuhren konnten.

e Suchen Sie stets nach Moglichkeiten, die Qualitat bei
Ihrer Tatigkeit und im Unternehmen zu verbessern.

e Undvor allem: Raumen Sie der Qualitat stets
oberste Prioritat ein.

Wenn Sie |hre Arbeit mit Integritat ausfuhren, kann Boston
Scientific sicherstellen, dass alle Gesetze, Vorschriften,
Kundenanforderungen und Patientenbedurfnisse erfullt
werden.

BERATUNGSDIENST
www.BostonScientificAdviceLine.ethicspoint.com

WELTWEITER INTERNETKONTAKT

Wenn Sie Ihre Arbeit mit Integritat ausfuhren,
kann Boston Scientific sicherstellen,
dass alle Gesetze, Vorschriften,
Kundenanforderungen und
Patientenbedurfnisse erfullt werden.

Fragen und Antworten

Frau, deren Arzt ein Gerat von Boston

Scientific far ihre Behandlung benutzt
hatte. Sie erzahlte mir, dass es bei dem
Produkt vor Kurzem zu einer Fehlfunktion
gekommen war. Ich konnte anhand ihrer
Erklarung nicht nachvollziehen, was passiert
war. Ich habe mir jedoch ihren Namen und
ihre Telefonnummer notiert. Muss ich noch
weitere Schritte unternehmen?

Ja. Befolgen Sie zunachst das Verfahren
‘ N zur Meldung von Beschwerden. Wenn
Sie sich nicht sicher sind, was genau
Sie tun mussen, rufen Sie unverzuglich das
Call-Center fur Kundenreklamationen an
und geben Sie alle Informationen weiter,
Uber die Sie verfugen. Das Unternehmen
muss Informationen und Erfahrungen
zu solchen Fallen sammeln und prufen,
ob maglicherweise ein Problem mit dem
Produkt besteht. In manchen Fallen muss das
Unternehmen die Produkterfahrungsberichte
an staatliche Stellen weiterleiten. Wenn Ihnen
in Zukunft jemand ein Problem meldet, sollten
Sie versuchen, einige zusatzliche Informationen
zu sammeln, die Sie beim Verstandnis des
maoglichen Problems unterstutzen konnen.
Im obigen Beispiel hatten Sie den Typ und/
oder den Namen des Gerats erfragen kénnen.
Sie hatten die Frau auch fragen kdénnen, ob
sie oder ihr Arzt bereits die Beschwerdestelle
von Boston Scientific angerufen haben, um
die Informationen zu melden. SchlieBlich
hatten Sie den Namen ihres Arztes und des
Krankenhauses erfragen konnen, in dem sie
das Gerat erhalten hat.

Flch saf in einem Flugzeug neben einer
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Wie kann ich Integritat am Arbeitsplatz vorleben?
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Andere respektieren

Unsere Integritatsverpflichtung schliel3t die respektvolle und
faire Behandlung anderer ein. Das bedeutet, dass von Ihnen
Folgendes erwartet wird:

Verhalten Sie sich bei allen Aktivitaten im
Zusammenhang mit der Arbeit professionell - das
gilt auch fur geschaftliche Veranstaltungen auf3er
Haus und gesellschaftliche Zusammenkunfte.

Stellen Sie sicher, dass sich Entscheidungen, die
Mitarbeiter betreffen, an rein geschaftlichen
Faktoren orientieren. Beispielsweise sollten
Entscheidungen in Bezug auf Einstellung,
Beforderung, Kindigung, Versetzung, Abwesenheit
oder Entschadigung nur auf relevanten
Geschaftsfaktoren beruhen.

Sie mussen das Eigentum des Unternehmens sowie
von Kunden und Kollegen achten.

Sie durfen niemals andere verbal oder kdrperlich
misshandeln oder sich auf verletzendes Verhalten
einlassen oder daran beteiligen. Dies beinhaltet
Belastigung, Mobbing, Missbrauch oder
einschuchternde Behandlung, unangemessene
Sprache oder Gesten, ordnungswidriges Verhalten,
Gewalt und jedes andere Verhalten, das die
Fahigkeit eines Mitarbeiters beeintrachtigt, seine
Arbeit zu erledigen.

Halten Sie alle geltenden Richtlinien bezuglich
Mitarbeiterverhalten ein.

Niemals Ideen, Prozesse, Produkte, Forschung und
Entwicklung oder arbeitsbezogene Aktivitaten
oder Unterhaltungen, die nicht zur autorisierten
Verwendung durch das Unternehmen bestimmt
sind, aufzeichnen oder herunterladen (Audio

oder Video)!

BERATUNGSDIENST
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Boston Scientific setzt sich fur die Anwendung fairer
Arbeitspraktiken ein, die allen Mitarbeitern die gleichen
Chancen geben. Wir unterscheiden bzw. tolerieren keine
Belastigungen aufgrund von Rasse, Hautfarbe, Religion,
Behinderung, Geschlecht, nationaler Herkunft, sexueller
Orientierung, Geschlechtsidentitat, Geschlechtsausdruck,
Alter, genetischer Information, militarischem Status oder
einem anderen gesetzlich geschutzten Status. Boston
Scientific legt Wert auf Vielfalt und ist davon Uberzeugt,
dass ein Arbeitsplatz mit hoher Vielfalt einen realen
Wettbewerbsvorteil schafft.

Fragen und Antworten

Uber eine wichtige Entscheidung

teilgenommen, bei der ein Kollegin offen
mit mir vor allen anderen im Raum nicht
einverstanden war. Sie beschimpfte mich
wahrend des Meetings und schrie mich an.
Sollich ihr Verhalten melden?

Ja. Boston Scientific toleriert keinerlei
Adrohendes oder ausfallendes
Verhalten. Melden Sie den Vorfall Inrem
Manager, dem Manager Ihres Managers,
der Personalabteilung oder einer der am
Ende des Kodex aufgefuhrten Ressourcen.
Boston Scientific unterstttzt zwar das
offene Gesprach, jedoch mussen wir dabei
einander stets respektvoll behandeln und ein
konstruktives Arbeitsumfeld pflegen.

Flch habe kirzlich an einer Besprechung

Veranstaltung von Boston Scientific,

bei der ich mich durch einen meiner
Kollegen unbehaglich fuhlte, weil er sexuelle
Kommentare zu meinem Aussehen machte.
Mit wem kann ich Gber diese Bedenken
sprechen?

Boston Scientific toleriert keinerlei
AForm von Belastigung, einschlieRlich
sexueller Belastigung. Sie sollten
Ihre Bedenken Ihrem Vorgesetzten, der
Personalabteilung oder einer der am Ende
des Kodex aufgefuhrten Stellen melden.
Es ist wichtig, dass die Mitarbeiter bei allen
arbeitsbezogenen Aktivitaten, einschlief3lich
der vom Unternehmen gesponserten externen
Veranstaltungen, mit Respekt behandelt
werden und sich professionell verhalten.

Flch war kurzlich bei einer externen

Unsere
Integritatsverpflichtung
schlie3t die respektvolle

und faire Behandlung
anderer ein.
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Fragen und Antworten

Arbeitscomputer und ruft mich manchmal
auf meinem Firmenhandy an. Ist das in
Ordnung?

Die Informationssysteme von
ABoston Scientific sind Eigentum

des Unternehmens und sollten im
Allgemeinen nur fur geschaftliche Aktivitaten
verwendet werden. Die gelegentliche private
Nutzung in angemessenem Umfang ist
erlaubt, jedoch mussen Sie Uberlegt urteilen.
Eine private Nutzung darf die Bestimmungen
des Kodex sowie die Richtlinien und
Verfahrensweisen des Unternehmens nicht
verletzen und Sie nicht bei der Ausubung lhrer
Arbeit beeintrachtigen. Bertcksichtigen Sie
dabei, dass Empfanger bei allen E-Mails, die Sie
Uber Ihr geschaftliches E-Mail-Konto senden,
maoglicherweise annehmen, dass Sie im Namen
des Unternehmens schreiben. Sie durfen
keine Nachrichten mit verleumderischem oder
unangemessenem Ton oder Inhalt senden, die
bei offentlichem Bekanntwerden ein schlechtes
Licht auf das Unternehmen werfen kdnnten.
Erwagen Sie sorgfaltig, wie andere lhre
Nachrichten auffassen und auslegen kdénnten.

FMein Vorgesetzter hat mir eine

FMein Bruder sendet E-Mails an meinen

unmittelbare Frist auferlegt, wegen der
ich von zu Hause aus arbeiten muss. Darf
ich Arbeitsunterlagen an und von meinem
personlichen E-Mail-Konto aus senden,
um auBBerhalb des Arbeitsplatzes auf die
Informationen zugreifen zu kénnen?

Nein. Unternehmensinformationen
AdUrfen nicht an nicht von

Boston Scientific stammende
Informationssysteme gesendet oder auf diese
hochgeladen werden, z. B. an personliche
E-Mail-Dienste. Wenden Sie sich stattdessen
an das IT-Servicezentrum, um ein VPN (Virtual
Private Network) zu installieren. Das VPN gibt
Ihnen die Madglichkeit, von einem Remote-
Standort aus zu arbeiten und auf Dokumente
zuzugreifen, die innerhalb des Netzwerks von
Boston Scientific gespeichert sind.
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Wahrung des Eigentums des
Unternehmens

Zum Unternehmenseigentum gehort bedeutend mehr

als viele Menschen vermuten. Es umfasst die Ausrustung,
technologische Konzepte, Geschaftsstrategien, Kundenlisten,
Unterlagen mit Unternehmensinformationen und vieles
mehr. Wenn Sie Unternehmenseigentum nutzen oder
Zugang dazu haben, wird Folgendes von Ihnen erwartet:

Nutzen Sie Unternehmenseigentum auf
angemessene und effiziente Weise.

Geben Sie das Geld des Unternehmens auf
vernunftige Weise aus.

Schutzen Sie das Unternehmenseigentum vor
Diebstahl, Verlust, unbefugtem Zugang und
unbefugter Verwendung, Verschwendung, Zerstorung
oder Vernichtung.

Schlief3en Sie keine personlichen Laptops und PCs an
interne Computersysteme von Boston Scientific an,
ohne ein zugelassenes virtuelles privates Netzwerk
(VPN) zu verwenden, um unerwunschten Zugriff

oder Verlust von Ressourcen von Boston Scientific,
einschlieBlich personenbezogener Daten, zu verhindern.

BERATUNGSDIENST
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e Sie dUrfen Unternehmenseigentum nicht zu Ihrem
personlichen Vorteil nutzen. Das bedeutet unter
anderem, dass Sie betriebliche Informationen
Uber Boston Scientific auch dann nicht verwenden
darfen, um auf3erhalb Ihrer Arbeit bei Boston
Scientific geschaftliche Interessen zu verfolgen,
wenn Sie diese selbst entwickelt haben oder an
der Entwicklung beteiligt gewesen sind. Auf3erdem
durfen Sie keine Administratorrechte oder erndhten
Benutzerrechte verwenden, die au3erhalb des
Bereichs liegen, fur den sie Ihnen gewahrt wurden.

e \Wahren Sie bei der Nutzung von Unternehmens-
eigentum geltende Richtlinien und Gesetze.

Sie durfen die Informationssysteme des Unternehmens
gelegentlich in angemessenem Umfang privat nutzen. Dies
darf jedoch niemals die Sicherheit der Unternehmensdaten
und Unternehmensinformationen gefahrden. Denken

Sie auch daran, dass Boston Scientific alle auf dem
Unternehmenseigentum (darunter in Informationen und
auf Computersystemen des Unternehmens) enthaltenen
Informationen Uberwachen, darauf zugreifen sowie sie
Uberprufen und offenlegen kann, sofern dies nicht durch
lokale Gesetze eingeschrankt ist. Das Unternehmen kann
jederzeit die Ruckgabe seines Eigentums verlangen.

Beachten Sie, dass die unbefugte Nutzung von Unterneh-
menseigentum oder betrieblichen Informationen Uber

Boston Scientific moglicherweise gegen das Gesetz verstof3t.

Fragen und Antworten

der neben mir am Schreibtisch sitzt,
unangemessene Websites besucht, die
mir unangenehm sind. Was soll ich tun?

Sofern nicht durch lokale Gesetze
Averboten, Uberwacht Boston Scientific

die Internet- und E-Mail-Nutzung.
Infolgedessen blockiert das Unternehmen
viele unsichere und unangemessene Websites.
Wenn Ihr Kollege jedoch auf eine Website
zugreifen kann, die Ihnnen Unbehagen bereitet,
wenden Sie sich bitte an Ihren Vorgesetzten
oder den Vorgesetzten lhres Vorgesetzten,
an die Personalabteilung oder an eine der am
Ende dieses Kodex aufgefuhrten Stellen.

F Ich griinde ein kleines Geschaft mit

F Mir ist aufgefallen, dass mein Kollege,

einigen Kollegen nach der Arbeitszeit.
Mein Management weil3 davon. Das
Unternehmen wird nicht in Konkurrenz
zu Boston Scientific stehen und wir
haben die erforderliche Bestatigung
erhalten, dass es sich nicht um einen
Interessenkonflikt handelt. Darf ich meine
geschaftliche Mobiltelefonnummer als
Haupttelefonnummer flr meine neue
Firma angeben?

Nein. Wahrend Sie moglicherweise
Aein Nebengeschaft betreiben, das

angeblich nicht mit Ihrer Arbeit fur
Boston Scientific in Konflikt steht und nicht
anderweitig eingeschrankt ist, durfen Sie die
Zeit, das Eigentum oder andere Ressourcen
des Unternehmens nicht dazu verwenden.
Dasselbe gilt fur das Geschaft eines
Ehepartners, Lebensgefahrten, Freundes oder
Verwandten. Beispielsweise darf ein Produkt,
das nicht Boston Scientific gehdrt, keinem
Kunden vorgestellt werden, noch durfen
Produktproben an Kunden verteilt werden.
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Fragen und Antworten

schickt mir wahrend der Ferienzeit immer
einen groBen Geschenkkorb mit Obst und
Schokolade. Darf ich das annehmen?

Da die Geschenkkdrbe in der Regel von
Abegrenztem Wert sind und Sie sie nur

selten erhalten, ist es unwahrscheinlich,
dass Sie sich dadurch verpflichtet fUhlen oder
Ihr Urteilsvermdgen beeinflussen. Wenn dies
der Fall ist, kbnnen Sie die Geschenkkdrbe
weiterhin annehmen. Es ware jedoch am
besten, wenn Sie die Geschenkkorbe mit den
Mitarbeitern Ihrer Abteilung teilen und sie nicht
fur sich behalten.

FEiner der Lieferanten des Unternehmens

Laufe der Jahre mit einem Arzt, der einer

meiner gréRten Kunden ist, sehr eng
befreundet. Wir knipfen haufig Kontakte
auBBerhalb der Arbeit. Kann ich das Konto
dieses Arztes weiterhin betreuen?

Das Unternehmen erkennt an, dass
Aunsere Mitarbeiter und Kunden aufgrund

der Art unseres Geschafts gute Freunde
werden kdnnen. In den meisten Fallen kbnnen
Mitarbeiter Konten von Kunden betreuen, die
sie als Freunde betrachten. Die Mitarbeiter
sind jedoch verpflichtet, solche Beziehungen
offenzulegen, damit ihre Vorgesetzten und
die Personalabteilung Uber die personliche
Beziehung informiert sind und eine endgultige
Entscheidung treffen konnen, wenn potenzielle
Interessenkonflikte bestehen. AulBerdem
mussen die Mitarbeiter sicherstellen, dass
die Arzte bei allen nicht geschaftlichen
Interaktionen fur sich selbst zahlen.

Flch bin ein Handelsvertreter und bin im

Sie mussen alle etwaigen
Interessenkonflikte vorab
mit Ihrem Manager
besprechen.
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Interessenkonflikte vermeiden

Zu einem Interessenkonflikt kann es dann kommen, wenn
Ihr personliches Interesse im Widerspruch zu den Interessen
von Boston Scientific steht. Boston Scientific erwartet von
Ihnen, dass Sie sich nach besten Kraften fur den Erfolg des
Unternehmens einsetzen. In einigen Fallen konnen lhre
personlichen Interessen lhre Fahigkeit beeintrachtigen,
fundierte und objektive Entscheidungen zu treffen. Sie
sollten es vermeiden, sich auf Aktivitaten einzulassen, bei
denen es sich um einen Konflikt zwischen Ihren Interessen
und denen von Boston Scientific handelt bzw. handeln
konnte. Sie sind dafur verantwortlich, die Richtlinien des
Unternehmens zu Interessenkonflikten zu verstehen und
offen und entgegenkommend bezuglich tatsachlicher oder
wahrgenommener Konflikte zu sein, falls sie auftreten, damit
Situationen angemessen angegangen werden konnen.
Beispiele fur mogliche Konflikte, die Sie Ihrem Vorgesetzten,
der Personalabteilung, der Rechtsabteilung oder Der Abteilung
fur globale Compliance mitteilen mussen, sind:

e Beratertatigkeit oder Nebenbeschaftigung bei einem
Mitbewerber, Zulieferer oder Kunden:;

e eine grof3ere Kapitalbeteiligung bei einem Mitbewerber,
Zulieferer oder Kunden;

e Beteiligung an Auswahlentscheidungen Uber einen
Auftragnehmer oder der Uberwachung eines
Auftragnehmers, an dem Sie finanziell beteiligt sind
oder bei dem Ihr Ehepartner, Lebensgefahrte oder ein
anderes Familienmitglied arbeitet;

e Erzielung personlicher Vorteile oder persénliche
Bereicherung durch Geschaftschancen, die Sie im
Rahmen Ihrer Tatigkeit fUr Boston Scientific ausmachen;

e Grundung einer Konkurrenzfirma oder Verfolgung
sonstiger Geschaftschancen, die augenscheinlich in
Konflikt mit den Interessen von Boston Scientific stehen;

e FEinstellung von Personen, die ein Anbieter oder Kunde
an Boston Scientific weiterempfiehlt;

e eine enge personliche oder romantische Beziehung zu
Lieferanten oder Kunden;

e ein enges personliches Verhaltnis oder eine
partnerschaftliche Beziehung mit einem Ihnen
unterstellten Mitarbeiter;

e Einstellung von oder Vorgesetztenverhaltnis zu einem
Ehepartner, Lebenspartner oder einem anderen

Familienmitglied; BERATUNGSDIENST
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e Teilnahme an Gesellschafts-, Freizeit- oder sonstigen
Ereignissen gemeinsam mit Zulieferern, wahrend das
Auswahlverfahren fur einen Zulieferer lauft oder wahrend
Vertragsverhandlungen mit einem Zulieferer im Gange sind.

Geschenke und Bewirtungen, die von Lieferanten, Anbietern,
Auftragnehmern, Kunden und Wettbewerbern angeboten
werden, kdnnen es fur Sie schwierig machen, in Ihren
Geschaftsbezienungen und bei lhrer Entscheidungsfindung im
Auftrag von Boston Scientific objektiv zu sein. Sie durfen keine
Geschenke oder Bewirtungsleistungen von einem Zulieferer,
Anbieter, Auftragnenmer, Kunden oder Mitbewerber annehmen
oder Uber eine dieser Parteien personliche Vorteile erzielen, wenn
dies Ihre geschaftlichen Entscheidungen beeinflussen wirde oder
der Anschein erweckt werden wurde, dass es Ihre geschaftlichen
Entscheidungen beeinflusst. AuBerdem durfen Sie niemals
Geschenke annehmen, die:

e Bargeld oder ein Bargeldaquivalent (zum Beispiel
Lotterielose, Geschenkkarten oder Reisegutscheine) sind;

e daflr sorgen, dass Sie sich verpflichtet fihlen (z. B. teure
oder luxuridse Eintrittskarten fur eine Sportveranstaltung,
ein teures Geschenk oder kostenlose Dienstleistungen,
Produkte oder Ausrustungen fur den geschaftlichen oder
personlichen Gebrauch):

e extravagant sind oder haufig gemacht werden (zum
Beispiel Luxusartikel, Mahlzeiten in gehobenen Restaurants
oder verschiedene Geschenke oder Vorteile, auch von
begrenztem Wert, in kurzer Zeit).

e Andernfalls verstof3en Sie gegen unseren Kodex, die
Unternehmensrichtlinien und -verfahren oder die des
Arbeitgebers des Spenders.

Wenn Sie sich nicht sicher sind, ob Sie ein Werbegeschenk

oder eine Bewirtung annehmen sollen, sollten Sie sich beraten
lassen. Sie mussen alle potenziellen Interessenkonflikte
offenlegen, sobald sie auftreten. Die Mitarbeiter werden
aufgefordert, alle fragwuUrdigen Situationen zuerst mit inren
Vorgesetzten oder der Personalabteilung zu besprechen, es

sei denn, Sie spuren unter den gegebenen Umstanden, dass
die Sensibilitat und/oder der Ernst der Situation eine direkte
Kontaktaufnahme mit der Rechtsabteilung oder Der Abteilung
fur globale Compliance rechtfertigen. Manager, die der erste
Ansprechpartner eines Mitarbeiters fur eine Frage oder einen
Bericht zu Interessenkonflikten sind, sind dafur verantwortlich,
die Personalabteilung, die Rechtsabteilung bzw. die Abteilung fur
globale Compliance zu informieren, um sicherzustellen, dass die
Situation angemessen bewertet und dokumentiert wird.

Fragen und Antworten

und arbeite mit einem Lieferanten

zusammen, der fur das Unternehmen
arbeitet. Kurzlich wollte der Anbieter mir
und meiner Familie Karten fir ein WM-Spiel
schenken? Darf ich diese annehmen?

Das Annehmen von Eintrittskarten fur
ASportveranstaltungen oder anderen

Geschenken von Kunden, Anbietern oder
Lieferanten, die mehr als einen bescheidenen
Wert haben, kann zu einem tatsachlichen
oder wahrgenommenen Interessenkonflikt
fUhren, der Ihre unabhangige Beurteilung
beeintrachtigt. Da jedoch jeder Fall anders ist,
sollten Sie Ihren Manager, die Abteilung fur
globale Compliance oder eine der am Ende des
Kodex aufgeflihrten Ressourcen kontaktieren,
um herauszufinden, ob Sie die Karten
annehmen koénnen.

Flch bin Mitarbeiter von Boston Scientific

und versuche, Spenden zu sammeln,

um die Teilnahme des Unternehmens an
einem bevorstehenden wohltatigen ,Heart
Walk” zu unterstitzen. Kann ich lokale
Betriebe um Spenden bitten?

Ja, vorausgesetzt, Sie fordern keine
Spenden von Lieferanten, Anbietern

oder Kunden von Boston Scientific

Flch bin Mitarbeiter von Boston Scientific

an. Bevor Sie konkrete Betriebe ansprechen,
kontaktieren Sie bitte Die Abteilung fur
Offentlichkeitsbeziehungen.
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Fragen und Antworten

besal bereits einen betrachtlichen Teil der Aktien

Ich habe kurzlich geheiratet, und mein Ehepartner
eines Konkurrenten. Ist dies ein Interessenkonflikt?

Dies ist wahrscheinlich kein Problem, solange
Abestimmte Sicherheitsvorkehrungen getroffen

werden. Besprechen Sie dies am besten mit
Der Abteilung fur globale Compliance oder der
Rechtsabteilung. Normalerweise erfordert die Investition
in Unternehmen, bei denen es sich um Mitbewerber,
Anbieter oder Kunden von Boston Scientific handelt,
eine vorhergehende Genehmigung, es sei denn, es
handelt sich um ein borsengehandeltes Unternehmen,
fur das der gehaltene Anteil unter einem Prozent des im
Umlauf befindlichen Aktienbestands des Unternehmens
liegt. Unabhangig davon, ob Ihr Ehepartner Aktien
eines Wettbewerbers besitzt, durfen Sie betriebliche
Informationen von Boston Scientific mit niemandem teilen.

Q Mir wurde an den Wochenenden ein Teilzeitjob als

Berater fur das Geschaft eines Freundes angeboten.

Die Firma ist nicht in der Medizinproduktbranche
tatig. Besteht in diesem Fall ein Problem?

Bereich Medizinprodukte liegt, sollten Sie zuvor

mit Inrem Vorgesetzten dartber sprechen, um
sicherzustellen, dass kein Interessenkonflikt besteht.
Dabei ist von Belang, ob die Firma Ihres Freundes
Produkte oder Dienstleistungen fur Boston Scientific
oder einen seiner Mitbewerber, Kunden, Zulieferer oder
Auftragnehmer liefert bzw. erbringt. DarUber hinaus darf
die Teilzeitbeschaftigung nicht mit Ihren Verpflichtungen
gegenuber Boston Scientific in Konflikt stehen.

Q Mein Ehemann hat ein Unternehmen, das ein

Q Auch wenn das Geschaft Ihres Freundes nicht im

nicht konkurrierendes Produkt an denselben

Kundenstamm verkauft, mit dem ich flir Boston
Scientific interagiere. Darf ich seine Produkte vorstellen
und Muster verteilen, wenn ich Kunden von Boston
Scientific besuche? Darf ich ihn meinen Kunden vorstellen?

Person oder Organisation tatigen, wahrend Sie

Kunden des Unternehmens besuchen, auch wenn
das Produkt nicht in Konkurrenz zu Produkten von Boston
Scientific steht. Kundenbeziehungen von Boston Scientific
fur den Verkauf anderer Produkte einzusetzen, seien es
auch nicht wettbewerbsorientierte Produkte, fUuhrt auf
Ihrer oder auf Kundenseite moglicherweise zu einem
tatsachlichen oder augenscheinlichen Interessenkonflikt.

Q Nein. Sie durfen keine Geschafte fur eine andere
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Einer meiner Mitarbeiter hat eine Firma empfohlen,

die seiner Schwester gehért. Ich habe von anderen
viel Gutes Uber diese Firma gehdrt. Darf ich diese Firma
als Auftragnehmer in Betracht ziehen, obwohl einer
meiner Mitarbeiter mit der Inhaberin verwandt ist?

Q Diese Firma kann sich um den Auftrag bewerben,

FI\/Ieine Abteilung wahlt gerade einen Lieferanten aus.

aber der Mitarbeiter, der mit der Firmeninhaberin

verwandt ist, darf an Entscheidungen uber die
Auswahl des Lieferanten nicht beteiligt sein und der
Mitarbeiter darf im Falle der Auswahl nicht an der
Verwaltung des Lieferanten beteiligt sein. Ihr Mitarbeiter
muss auBerdem wissen, dass er keinerlei vertrauliche
Informationen von Boston Scientific an seine Schwester
weitergeben oder ihr andere Vorteile verschaffen darf,
die zu einer Entscheidung zugunsten ihrer Firma fuhren
wurden. Sie sollten sich auch mit Ihrem Vorgesetzten
daruber beraten, wie diese Geschaftsbeziehung zu einem
Interessenkonflikt oder zum Auftreten eines Konflikts
fUhren kann, und sich beraten lassen, wie der Verkaufer im
Falle eines Auftragsgewinns am besten vorgehen kann.

BERATUNGSDIENST
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Vertrauliche Unternehmens-
informationen schutzen

Die Unternehmensinformationen von Boston Scientific sind
wertvoll und mussen vertraulich behandelt werden. Sie
kdbnnen Unternehmensinformationen zur Austbung lhrer
Tatigkeit verwenden. Sie sind jedoch dafur verantwortlich,
diese Informationen vor Diebstahl, unzulassiger Weitergabe
und missbrauchlicher Verwendung zu schutzen. Das
bedeutet, dass von Ihnen Folgendes erwartet wird:

Ubertragen Sie vertrauliche
Unternehmensinformationen auf sichere Weise.
Dazu gehort, dass Sie niemals personliche
E-Mail-Konten verwenden, um Geschafte des
Unternehmens abzuwickeln, oder vertrauliche
Unternehmensinformationen an lhre personliche
E-Mail-Adresse senden.

Nutzen Sie Unternehmensinformationen nur fur die
vorgesehenen Zwecke.

Greifen Sie auf Unternehmensinformationen zu,
die mit hren individuellen Verantwortlichkeiten in
Zusammenhang stehen.

Teilen Sie Unternehmensinformationen mit Personen,
die ein berechtigtes geschaftliches Interesse an der
Informationseinsicht haben und teilen Sie sie nur
dann, wenn die Weitergabe nicht untersagt ist.

Geben Sie vertrauliche Unternehmensinformationen
an Dritte mit berechtigtem geschaftlichen Interesse
an der Informationseinsicht weiter, die sich

zum entsprechenden Schutz der Informationen
verpflichtet haben.

Kopieren Sie Unterlagen mit
Unternehmensinformationen nur dann oder
entfernen Sie Unterlagen nur dann von lhrem
Arbeitsplatz, wenn Ihre Arbeit dies erforderlich macht.
Fur alle Falle dieser Art gilt Folgendes: Gewahrleisten
Sie, dass die Geheimhaltung der entsprechenden
Informationen gewahrt bleibt, wahrend sie sich
auf3erhalb des routinemafigen Schutzes durch
Boston Scientific befinden.

Fragen und Antworten

horte ich zwei Mitarbeiter, die laut Uber
die Verkaufszahlen sprachen, die morgen
veroffentlicht werden. Darf man das tun?

Nein. Die Mitarbeiter mussen vorsichtig
Asein, wenn sie an offentlichen Orten
Uber das Geschaft von Boston Scientific
sprechen. Vertrauliche Informationen sollten
nicht an offentlichen Orten, einschlief3lich
offener Bereiche bei Boston Scientific wie
Cafeterien und Fluren des Unternehmens,
besprochen werden, wo sie moglicherweise
von anderen gehort werden. Sie kénnten
die Mitarbeiter eventuell wissen lassen,
dass Sie sie horen konnen. Daruber hinaus
gibt es mogliche Auswirkungen geman
dem Wertpapierrecht, wenn bestimmte
nicht éffentliche Informationen mit anderen
besprochen werden. Weitere Informationen
finden Sie im Abschnitt ,Vorschriften zum
Aktienhandel” des Kodex.

FAIS ich mich in der Cafeteria anstellte,

Die Unternehmensinformationen
von Boston Scientific sind
wertvoll und mussen vertraulich
behandelt werden.
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Vertrauliche Unternehmensinformationen
schutzen
continued

e Ubertragen Sie alle vertraulichen
Unternehmensinformationen auf sichere Weise
und treffen Sie gegebenenfalls zusatzliche
Sicherheitsvorkehrungen (d. h. Entfernen von Namen
usw.), wenn Sie Informationen zur Identifizierung von
Mitarbeitern, Patienten oder Kunden an Empfanger
weitergeben, die ein legitimes Geschaftsbedurfnis
bezUglich dieser Informationen haben.

e Entsorgen Sie Unternehmensinformationen
ordnungsgemars.

Alle Informationen von Boston Scientific, die der
Offentlichkeit nicht allgemein zuganglich sind, werden

als vertraulich betrachtet. Sie umfassen Informationen

in jedem Format: schriftlich, elektronisch, visuell oder
mundlich. Sie beinhalten aul3erdem Informationen, die wir
entwickeln, kaufen oder fur die wir Lizenzen erteilen, sowie
Informationen, die wir von anderen erhalten, darunter von
Auftragnehmern und Kunden. Wir sind zudem verpflichtet,
die uns von unseren Kollegen, Kunden, Lieferanten und
anderen zur Verfugung gestellten personenbezogenen
Daten ordnungsgemaf zu verwalten. Wir sollten
personenbezogene Daten nur zu entsprechenden
geschaftlichen Zwecken erfassen, darauf zugreifen, sie
verwenden oder weitergeben. DarUber hinaus sollten

wir nur die zur Erfullung einer Aufgabe erforderliche
Mindestmenge an personenbezogenen Daten verwenden.
Wir durfen diese Informationen weder innerhalb noch
auf3erhalb unseres Unternehmens an Dritte weitergeben,
bei denen kein geschaftliches Interesse besteht. Daruber
hinaus mussen wir MaBnahmen ergreifen, um solche Daten
jederzeit ordnungsgemaf zu sichern.
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Fragen und Antworten

Firma. Erstrecken sich meine Geheimhaltungspflichten
Boston Scientific gegentber auch auf den Zeitraum
nach Ende meines Arbeitsverhaltnisses?

Q Ja. Nach Beendigung Ihrer Beschaftigung bei Boston

Flch wechsle von Boston Scientific zu einer anderen

Scientific durfen Sie keine vertraulichen Informationen

von Boston Scientific verwenden, aufbewahren
oder weitergeben. Es ist Innen untersagt, Kopien sensibler,
betrieblicher oder mit Geschaftsgeheimnissen in Verbindung
stehender Dokumente von Boston Scientific bei Verlassen
des Unternehmens an sich zu nehmen. Dies gilt auch dann,
wenn Sie die Dokumente selbst erstellt haben. Eine solche
Handlung konnte als Verletzung des Rechts angesehen
werden.

Ich nehme an einem nationalen Verkaufstreffen teil und
quss einem Hauptkunden eine wichtige E-Mail senden,

aber mein Postfach ist zu voll, um sie zu senden. Mein
Vorgesetzter hat angeboten, mir beim Loschen alter E-Mails
behilflich zu sein. Darf ich ihm meine Anmeldedaten geben?
Wir sind beide daran interessiert, die knappe Frist des
Kunden auf jeden Fall einzuhalten.

Nein. Sie durfen lhre Zugangsdaten und Ihr Kennwort
niemals an Dritte weitergeben, auch nicht an lhren

Vorgesetzten bzw. unter schwierigen Umstanden.
Zugangsdaten und Kennworter dienen dem Schutz der
Informationssysteme von Boston Scientific. Sie durfen
diese Art von Informationen niemals an andere Personen
weitergeben. Sie kdnnen andere Moglichkeiten in Betracht
ziehen, um Ihr Geschaft zu betreiben, z. B. die E-Mail einer
anderen Person diktieren, die sie in Ihrem Namen senden
kann, oder den Kunden anrufen und die Informationen uber
das Telefon weiterleiten, um spater eine E-Mail zu erhalten.

Ich reise in ein Land, das von Boston Scientific als
F,,hochriskant” eingestuft wird. Was kann ich tun, um die

Sicherheit vertraulicher Unternehmensinformationen zu
schitzen?

Wenn Sie sich auf eine Reise in ein ,hochriskantes”
ALand vorbereiten, sollten Sie das IT-Servicezentrum

vor lhrer Reise informieren. Dieses wird Sie mit allem
ausstatten, was notig ist, um Ihre Endgerate wahrend der

Reise zu schitzen (beispielsweise kann ein Firmen-Laptop zur
Verflgung gestellt werden).

Tablet oder ein anderes Gerat von Boston
Scientific gestohlen wird oder wenn ich eine
Sicherheitsverletzung vermute?

Sie mussen dies sofort melden, indem Sie das
AIT—Servicezentrum oder lhren lokalen IT-Vertreter

anrufen. Die IT-Abteilung dokumentiert den
Vorfall, deaktiviert den Remotezugriff auf Ihr Gerat
und benachrichtigt unsere Sicherheitsorganisation.
Der Sicherheitsdienst pruft daraufhin, ob vertrauliche
Informationen gefahrdet sind, und leitet geeignete
MaBnahmen ein. Damit das Unternehmen bezuglich
maoglicher Datenschutzverletzungen alle Gesetze einhalten
kann, muss von lhrer Seite sichergestellt werden, dass
Sie alle Informationen offenlegen, die sich auf dem Gerat
befunden haben, einschlieRRlich samtlicher Kunden- oder
Patienteninformationen. Stellen Sie au3erdem immer
sicher, dass Ihr Laptop und andere mobile Gerate sicher
aufbewahrt werden (z. B. in einem Hotelsafe, wenn
Sie diese Gegenstande in Ihrem unbeaufsichtigten
Hotelzimmer lassen, oder abgedeckt und versteckt, wenn
Sie diese Gegenstande in Ihrem Fahrzeug lassen, das
in diesem Fall sicher verschlossen sein muss, wenn sich
Betriebsausstattung im Fahrzeug befindet).

FWas kann ich tun, wenn mein Laptop, Mobiltelefon,

fragte nach den Namen der Vizeprasidenten des

Unternehmens und nach einer Tabelle, in der die
Beziehungen zu den Berichterstattern aufgefthrt sind.
Sie hat friher fur das Unternehmen gearbeitet und
mochte jetzt zurickkehren. Deshalb mdchte sie sich Uber
die derzeitige Managementstruktur informieren. Darf ich
diese Information an sie weitergeben?

Nein. Informationen zu unseren Mitarbeitern und zur
AOrganisationsstruktur sind vertraulich. Vertrauliche
Informationen durfen nur an befugte Personen
weitergegeben werden. Dies gilt gleichermaRen fur
Personen innerhalb wie auBerhalb des Unternehmens.
Sie durfen keine Informationen herausgeben, wenn Sie
nicht sicher sind, ob dies zulassig ist. Diese Regelung
gilt fur alle Informationen tber das Unternehmen und
Arbeitsprodukte. Sagen Sie der Anruferin in diesem Fall,
dass es sich um vertrauliche Informationen handelt, die Sie
nicht weitergeben durfen.
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Private Patienten-, Kunden- und
Angestelltendaten schitzen

Boston Scientific erhalt im Rahmen der regularen
Geschaftsablaufe gesundheitsbezogene und andere private
Daten zu Patienten, Kunden und Mitarbeitern. Dieser
Bereich unterliegt strengen gesetzlichen Bestimmungen.
Wir achten den Schutz entsprechender Informationen und
leiten erforderliche Schritte zu deren Schutz ein. Auch von
Ihnen wird erwartet, dass Sie diese Art von Informationen
schitzen und vertraulich behandeln. Verwenden Sie
Patienten-, Kunden- und Mitarbeiterinformationen nur

fur die geschaftlichen Zwecke, fur die sie erfasst wurden.
Sie durfen die entsprechenden Daten ausschlief3lich an
Personen mit einem berechtigten geschaftlichen Interesse
und nur dann weitergeben, wenn die Weitergabe nicht
untersagt ist. DarUber hinaus kdnnen fur die Ubermittlung
personenbezogener Daten zwischen Landern besondere
rechtliche Vereinbarungen erforderlich sein; die
Ubermittlung dieser Daten auBerhalb von Boston Scientific
muss immer verschlusselt erfolgen. Halten Sie wie in

allen anderen Fallen auch den Kodex, die Richtlinien und
Verfahrensweisen des Unternehmens sowie die geltenden
gesetzlichen Vorschriften ein.

Sie durfen entsprechende Daten
ausschlief3lich an
Personen mit berechtigtem geschaftlichen
Interesse und nur
dann weitergeben, sofern die Weitergabe
nicht untersagt ist.
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Fragen und Antworten

von Boston Scientific erhalten haben. Manche

von ihnen sind sehr zufrieden und haben sehr
positive Erfahrungen gemacht. Kann ich dem Manager
meines Bereichs in einer E-Mail unter Nennung von
Patientennamen von den Erfolgen berichten?

Nein. Patientennamen sind geschutzte
AGesundheitsinformationen und durfen nur

fur bestimmte Zwecke an befugte Personen
weitergegeben werden. Sie durfen Nachrichten mit
Patienteninformationen ausschlie3lich aus berechtigten
Grunden an Mitglieder Ihres Teams schicken, die den
Patienten behandeln. Andere Beispiele fur geschutzte
Gesundheitsinformationen kénnen Patientenadressen,
Krankenakten-Nummern, Telefonnummern, E-Mail-
Adressen, Sozialversicherungsnummern, Alter oder
andere Informationen sein, die sich auf den physischen
oder psychischen Gesundheitszustand einer Person,
die Bereitstellung von Gesundheitsleistungen
an eine Einzelperson oder die Zahlung fur die
Gesundheitsversorgung an eine Einzelperson beziehen.

Flch habe eine Liste von Patienten, die ein Gerat

mich an und fragte, ob ich ihm mehrere SOPs und
Richtlinien senden wiurde, die er wahrend seiner Zeit
bei Boston Scientific verfasst hatte. Darf ich dies tun?

Nein. Dies ist als geschutzte Information zu
betrachten, die nicht weitergegeben werden darf,
selbst wenn der fruhere Mitarbeiter die Dokumente

ursprunglich selbst erstellt hat.
F Mein Marketingleiter hat unserem AuBBendienst eine

FEin ehemaliger Mitarbeiter von Boston Scientific rief

Prasentation geschickt, die einige wissenschaftliche
Daten aus jingsten Zeitschriftenartikeln Uber die
Wirksamkeit unseres Produkts im Vergleich zum Produkt

unserer Wettbewerber enthielt. Die Prasentation ist
mit ,Vertraulich” und ,Nur far den internen Gebrauch”
gekennzeichnet. Ware es in Ordnung, wenn ich die
Prasentation an einige Arzte senden wiirde, die ich
anrufe und die auch Berater von Boston Scientific sind?

Nein. Dokumente von Boston Scientific, die als
A,,Vertraulich“ und/oder ,Nur fur den internen

Gebrauch” gekennzeichnet sind, durfen nicht
aulBerhalb des Unternehmens weitergegeben werden,
auch wenn Sie der Meinung sind, dass diese Informationen
fur die Weiterentwicklung unseres Geschafts hilfreich
waren. Wenn Sie der Auffassung sind, dass Material, das
als intern oder vertraulich gekennzeichnet ist, extern
verwendet werden sollte, kontaktieren Sie den Urheber des
Materials und bitten ihn darum, das Material im Rahmen
eines entsprechenden Prozesses prufen und fur die
externe Verwendung genehmigen zu lassen.

Jegliche Dokumente von Boston

Scientific, die als ,Vertraulich” und/oder

,Nur zur internen Nutzung” deklariert
sind, durfen nicht au3erhalb des
Unternehmens
weitergegeben werden.
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Es ist niemandem erlaubt,
Unterlagen von Boston
Scientific zu falschen oder
unrechtmafig
zu andern. Wenn Sie sich der
Richtigkeit von Informationen
nicht sicher sind, durfen Sie

keine Vermutungen anstellen.
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Sorgfaltig mit Daten umgehen

Sie sind dafur verantwortlich, korrekte und vollstandige
Geschaftsunterlagen zu fuhren. FUhren Sie Unterlagen
sorgfaltig, prufen Sie lhre Arbeit stets noch einmal nach und
befolgen Sie alle geltenden Dokumentationsrichtlinien. Es

ist niemandem erlaubt, Unterlagen von Boston Scientific zu
falschen oder unrechtmaf3ig zu andern. Wenn Sie sich der
Richtigkeit von Informationen nicht sicher sind, durfen Sie
keine Vermutungen anstellen. Versuchen Sie vielmehr, die
korrekten Informationen zu ermitteln und besprechen Sie die
Situation mit Ihrem Manager. Weitere Details zu diesem Punkt
finden Sie im Leitfaden fUr gute Dokumentationspraktiken
(,Good Documentation Practices Guideline”).

Zu den allgemeinen Best Practices zur Gewahrleistung der
Richtigkeit und Vollstandigkeit von Geschaftsunterlagen
gehort die Richtigkeit Ihrer Zeit- und Kosteneintrage,

die genaue Dokumentation von Transaktionen und die
Sicherstellung, dass alle erforderlichen Informationen
enthalten sind. Unterschreiben Sie au3erdem nicht mit dem
Namen einer anderen Person, einschlie3lich des Namens
eines Kunden oder eines Kollegen, verbergen Sie nicht die
Informationen in Unternehmensunterlagen mit ,Deckwei(3”
bzw. aktualisieren Sie nichts.

Informieren Sie sich Uber die Aufbewahrungsrichtlinien und
-zeitraume fur die Unternehmensunterlagen, die sich in lhrem
Besitz oder in lhrer VerfUgungsgewalt befinden. Bewahren

Sie Unternehmensunterlagen entsprechend der Richtlinien

zur Unterlagenaufbewahrung von Boston Scientific auf und
entsorgen Sie Unterlagen gemal3 dieser Richtlinien. Unterlagen
Im Zusammenhang mit Rechtsstreitigkeiten oder behordlichen
Untersuchungen durfen nicht vor Abschluss des betreffenden
Falls entsorgt werden. Bei Fragen zur Aufbewahrung und
Klassifizierung von Dokumenten wenden Sie sich bitte an eine
der am Ende des Kodex aufgefUhrten Ressourcen.

Wir wenden ein System von Verfahren und
Buchfuhrungskontrollen an, um unsere Offenlegungen
korrekt und entsprechend den geltenden gesetzlichen
Vorschriften vorzunehmen. Sie mussen stets die
Verfahrensweisen des Unternehmens fur Berichterstattung
und Offenlegung von Finanzinformationen befolgen und
auf Anforderung bei internen Auditprozessen mitwirken.
Bei Fragen zur FinanzbuchfUhrung konnen Sie sich an den
Unternehmenscontroller wenden.
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Fragen und Antworten

zu unterzeichnen, von dem ich glaube,
dass er Ungenauigkeiten enthalt. Was soll
ich tun?

Sie sollten dies mit Inrem Vorgesetzten
Abesprechen und erklaren, warum sie

denken, dass es zu Ungenauigkeiten
gekommen ist. Wenn der Bericht
Ungenauigkeiten enthalt, mussen diese
korrigiert werden. Wenn Sie nach Erdrterung
der Ungenauigkeiten mit Ihrem Vorgesetzten
der Ansicht sind, dass diese nicht angemessen
behoben wurden, wenden Sie sich an eine der
am Ende des Kodex aufgeflhrten Stellen.

Flch wurde gebeten, einen Finanzbericht

Uber ein neues Gerat gesprochen haben,

das gerade entwickelt wird. Darf ich diese
Information in meinem sozialen Netzwerk
veroffentlichen?

Nein. Informationen zu unseren
Al\/litarbeitem und zur Organisations-

struktur sind vertraulich. Vertrauliche
Informationen durfen nur an befugte
Personen weitergegeben werden. Dies gilt
gleichermaf3en fur Personen innerhalb wie
auBerhalb des Unternehmens. Sie durfen
keine Informationen herausgeben, wenn Sie
nicht sicher sind, ob dies zulassig ist. Diese
Regelung gilt fur alle Informationen Uber das
Unternehmen und Arbeitsprodukte. Sagen Sie
der Anruferin in diesem Fall, dass es sich um
vertrauliche Informationen handelt, die Sie
nicht weitergeben durfen.

Flch habe klrzlich gehért, wie Kollegen

Es ist Ihnen nicht erlaubt,
vertrauliche oder betriebliche
Informationen Uber Boston
Scientific auf Websites von
sozialen Netzwerken oder in
anderen offentlichen Foren
(wie Blogs oder Chat-Rooms)
zu veroffentlichen.
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Fragen und Antworten

kleine Fasser abflllen, um sie in der

Produktionslinie verwenden zu kénnen.
Ich bin mir nicht sicher, welche Gefahren die
Chemikalien mit sich bringen oder welche
persdnliche Schutzausristung ich tragen soll.
Was soll ich tun?

Wenn Sie sich nicht sicher sind, welche
AE/IaBnahmen zu ergreifen sind, wenden
ie sich an Ihr lokales Team fur Umwelt,
Gesundheit und Sicherheit, oder wenden Sie sich
an lhren Vorgesetzten oder dessen Vorgesetzten,
bevor Sie fortfahren. Gehen Sie beim Umgang
mit Gefahrstoffen niemals Risiken ein.

Flch muss Reinigungschemikalien in
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Ein sicheres und gesundes
Arbeitsumfeld pflegen

Wir sind dafur verantwortlich, einen sicheren und gesunden
Arbeitsplatz zu erhalten, die Umwelt zu respektieren und
naturliche Ressourcen zu schonen. Durch den Schutz

der Umwelt tragen wir zu Gesundheit, Sicherheit und
Wohlbefinden unserer Mitarbeiter bei. Bringen Sie durch die
Art, wie Sie eine Aufgabe erfullen, weder Ihre eigene noch
die Sicherheit anderer Mitarbeiter in Gefahr. Jeder bei Boston
Scientific ist fur die eigene Sicherheit und die der Kolleginnen
und Kollegen verantwortlich. Das bedeutet, dass von Ihnen
Folgendes erwartet wird:

e Befolgen Sie alle geltenden Umwelt-, Gesundheits-
und Sicherheitsanforderungen.

e Sie mussen die geltenden Gesetze und die
Richtlinien des Unternehmens zu Drogen- und
Alkoholkonsum bei der Arbeit im Zusammenhang mit
der Geschaftstatigkeit, auf durch das Unternehmen
ausgerichteten oder bezahlten Veranstaltungen
und in allen Situationen einhalten, in denen Sie das
Unternehmen im Rahmen lhrer Arbeit vertreten.

e Melden Sie unsichere Arbeitsbedingungen sofort
Uber Ihr lokales System (z. B. Sicherheitstber-
wachungskarten, Ideentafeln usw.) oder an lhren
Vorgesetzten.

e Ergreifen Sie MaBnahmen, um unsichere
Arbeitsbedingungen selbst zu korrigieren, sofern dies
sicher und angemessen ist. Wenn Sie sich nicht sicher
sind, welche Maf3nahmen zu ergreifen sind, melden
Sie die Sachlage dem lokalen Team fur Umwelt,
Gesundheit und Sicherheit, wenden Sie sich an Ihren
Vorgesetzten oder wenden Sie sich an eine der Stellen,
die am Ende des Kodex aufgefthrt sind.

e Sie mussen ordnungsgemal mit Gefahrengutern
umgehen.

e Sie mussen Abfalle entsprechend den
Unternehmensrichtlinien und den gesetzlichen
Vorschriften entsorgen.

e Sie mussen die Sicherheitsvorschriften einhalten.

¢ Nutzen Sie Ressourcen effizient und bemuhen Sie sich,
Abfalle zu reduzieren, wiederzuverwenden und zu
recyceln, wo immer dies moglich ist.
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Eine sichere Arbeitsumgebung
aufrechterhalten

Wir sind fUr die Sicherheit unserer Arbeitsumgebung
verantwortlich. Boston Scientific duldet keine Art von Gewalt
am Arbeitsplatz, die von einer oder gegen eine Person auf dem
Firmengelande begangen wird, einschlie3lich der folgenden:

e Gewalt oder Androhung oder implizite Androhung
von Gewalt, ausgedruckt durch Kommmunikationsmittel
(z. B. Briefe, E-Mails, soziale Medien, Fotos, mundlich
USW.);

e Dbedrohliche Sprache oder andere Handlungen von
Aggression, Gewalt oder kdrperlicher Einschtichterung
durch oder gegen Mitarbeiter oder mit Boston
Scientific verbundene Personen (z. B. unabhangige
Auftragnehmer, Verkaufer, Vertragshandler),
unabhangig davon, ob das Verhalten innerhalb
oder auf3erhalb des Betriebsgelandes bzw. der
regularen Arbeitszeit erfolgt und unabhangig von den
Kommunikationsmitteln.

e Zerstorung, Verunstaltung oder Beschadigung
von Eigentum des Unternehmens, seiner Kunden,
Verkaufer, Besucher oder Mitarbeiter - absichtlich
oder unbeabsichtigt - im Zuge einer Androhung einer
gewaltsamen Handlung oder Gewalt an sich.

Mitarbeiter von Boston Scientific mussen dazu beitragen
sicherzustellen, dass unsere Einrichtungen stets sicher sind.
Das bedeutet, dass Sie einer Person keinen Zutritt zu einem
Gebaude von Boston Scientific gewahren sollten, ohne zuvor
den Ausweis dieser Person zu prufen. Wenn eine Person Ihnen
folgt und keinen Ausweis hat, verweisen Sie die Person an den
Sicherheitsschalter am Eingang des Gebaudes und melden Sie
diese sofort dem Sicherheitsdienst.

Sie mussen die Abteilung fur globale Sicherheit informieren,
wenn Sie oder andere Mitarbeiter von Boston Scientific in einer
Situation, auch in Ihrem Privatleben, einem Risiko ausgesetzt
sind (z. B. eine gefahrliche Person, die mdglicherweise
versucht, an Ihren Arbeitsplatz von Boston Scientific zu
gelangen). Die Abteilung fur globale Sicherheit behandelt die
Situation vertraulich und leitet alle Maf3nahmen in die Wege,
die zu Ihrem und zum Schutz aller in hrem Arbeitsbereich
befindlichen Personen erforderlich sind.

Mitarbeiter von Boston
Scientific mussen dazu
beitragen sicherzustellen,
dass unsere Einrichtungen
stets sicher sind.
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Als Mitarbeiter von Boston Scientific sind
Sie dafur verantwortlich, eine sicheres
Arbeitsumfeld zu pflegen.
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Integres Handeln bedeutet,

dass Mitarbeiter von
Boston Scientific fair
und ehrlich mit anderen
umgehen und alle
geltenden Gesetze und
behordlichen Vorschriften
einhalten. Integritat
stellt die Grundlage
einer guten Beziehung
(z. B. zu Kunden,
Regierungsvertretern,
Anbietern und anderen
Dritten) und allem
anderen dar, was wir in
unserem und flr unser
Unternehmen tun.

Welchen Einfluss hat
Integritat auf meine

Geschaftsbezienungen
aufBerhalb des
Unternehmens’
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Welchen Einfluss hat Integritat auf meine Geschaftsbe-

ziehungen auf3erhalb des Unternehmens?’

Fragen und Antworten

eine enge Beziehung zu einem unserer

Arztkunden in meiner Region. Vielleicht
entwickelt sich unser Verhaltnis auBBerhalb der
Arbeit zu einer partnerschaftlichen Beziehung.
Muss ich diesen Sachverhalt melden?

Ja. Wenn sich ein enges personliches
AVerh'altnis oder eine partnerschaftliche

Beziehung zu einem Kunden oder
Interessenten entwickelt, sind Sie verpflichtet,
diesen Sachverhalt unverzuglich Ihrem
Vorgesetzten oder der Personalabteilung
zu melden. Das Unternehmen ergreift dann
entsprechende MaBnahmen, um tatsachliche
oder augenscheinliche Interessenkonflikte
mit unseren Kunden zu verhindern. Sie
sollten sich auch dartber im Klaren sein,
dass Boston Scientific Mitarbeitern generell
untersagt, aktuelle oder sich entwickelnde
Unternehmensprodukte, -dienstleistungen oder
-technologien an Kunden oder Interessenten, die
ein Familienmitglied oder Partner sind, zu dem
Sie eine Liebesbeziehung haben, zu vermarkten,
zu verkaufen, zu bewerben oder zu fordern.
Des Weiteren untersagt Boston Scientific seinen
Mitarbeitern die direkte oder indirekte Erhebung
von Provisionen aus solchen Verkaufen.

Flch bin ein Vertriebsmitarbeiter und habe
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Vertrauensvolle Kundenbeziehungen
aufbauen

Dauerhafte Kundenbeziehungen beruhen auf Integritat

und Vertrauen. Boston Scientific erwartet, dass alle
Produktinformationen der Wahrheit entsprechen, genau,
vollstandig, inhaltlich aussagekraftig und angemessen

sind, mit der zugelassenen Produktkennzeichnung
Ubereinstimmen und die geltenden gesetzlichen Vorgaben
erfullen. Alle Vertriebs- und Marketingmaterialien mussen
auf Fakten und dokumentierter Forschung beruhen. Sie
mussen samtliche durch die geltenden Gesetze geforderten
Informationen enthalten und entsprechend den Richtlinien
und Verfahrensweisen des Unternehmens vorab genehmigt
werden.

Opfern Sie niemals die Integritat, um Verkaufe zu

tatigen oder aufrechtzuerhalten. Unsere Marketing- und
Vertriebsaktivitaten durfen unsere Kunden oder ihre
Vertreter nicht dazu anhalten, ihre personlichen Interessen
uber die inrer Auftraggeber oder Patienten zu stellen. Fur
samtliche Wertobjekte, Zahlungen und Firmengeschenke
einschlief3lich Bewirtungsleistungen qilt Folgendes:

e Halten Sie sich an die gesetzlichen Vorschriften,
allgemein anerkannten ethischen Grundsatze und
die Standards der Organisation des Empfangers.

e Halten Sie sich an samtliche geltenden
Unternehmensrichtlinien, die in den Landern, in
denen wir geschaftlich tatig sind, wirksam sind.

e Halten Sie die Verpflichtung von Boston Scientific zu
Integritat ein.

Finige Arzte und andere Mitarbeiter in der
Gesundheitsfursorge sind nicht nur unsere Kunden, sondern
erbringen auf3erdem fur Boston Scientific wichtige Dienste.
Sie sind beispielsweise an Forschungsprojekten beteiligt, die
unsere Produkte betreffen, geben uns wichtige Hinweise
fur die Produktentwicklung und helfen uns, andere in der
sicheren und effektiven Handhabung unserer Produkte zu
unterweisen. Samtliche Kommunikation mit Mitarbeitern

in der Gesundheitsfursorge kann dabei von Behorden und
Offentlichkeit genauester Prafung unterzogen werden.
Unsere Unternehmensrichtlinien behandeln diesen
Sachverhalt und mussen jederzeit befolgt werden.
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Dritte Parteien managen

Im Umgang mit Lieferanten, Auftragnehmern, Beratern,
Vertragshandlern, Vertretern oder anderen Dritten wird von
Ihnen Folgendes erwartet:

e Sje mussen Drittparteien die Moglichkeit geben, sich
auf redliche Art und Weise um einen Auftrag von
uns zu bewerben.

e Handeln Sie in allen Angelegenheiten fair und
ehrlich.

e Sie durfen keine Drittpartei veranlassen oder
dazu anhalten, sich illegal oder unangemessen zu
verhalten. Wir kbnnen andere nicht dazu auffordern,
etwas zu tun, das wir selbst nicht tun durfen.

e Uberlegen Sie, ob potenzielle Interessenkonflikte
bestehen, bevor Sie eine Drittpartei beauftragen.

e \Wahlen Sie qualifizierte Drittparteien, die fur inre
Qualitatsleistungen und Ehrlichkeit bekannt sind.

e Sje mussen sicherstellen, dass alle Vereinbarungen
mit Dritten unseren Vorschriften entsprechen.

Achten Sie nach der Beauftragung einer Drittpartei auf
Hinweise auf unethisches oder anderes unangemessenes
Verhalten. Wenden Sie sich bei Fragen oder Bedenken

an lhren Manager oder an eine der am Ende des Kodex
aufgefuhrten Ressourcen.

Beim Erwerb von Gutern und Dienstleistungen nimmt
Boston Scientific nur Zahlungen an den Anbieter der
Guter oder Dienstleistungen vor. Alle Rechnungen, die
den Verkauf von Gutern oder Leistungen ausweisen,
mussen den Kauf- oder Verkaufsgegenstand, dessen
Preis, Preisnachlasse, Rabatte oder kostenfreie Ware klar
widerspiegeln. Wenn der Rabatt oder die Ermaf3igung zum
Zeitpunkt des Verkaufs nicht bekannt ist, wenden Sie sich
an die Rechtsabteilung oder Die Abteilung fur weltweite
Regelkonformitat, um die Anforderungen zu besprechen.
Zudem ist es Boston Scientific nur in seltenen Fallen und
mit vorheriger Genehmigung durch die Rechtsabteilung
maoglich, Zahlungen an einen Anbieter von Gutern oder
Dienstleistungen in ein Land vorzunehmen, in dem dieser
weder seinen Sitz hat, eine Niederlassung unterhalt oder
seine Leistungen erbringt.

Fragen und Antworten

neuen Vertriebshandler und befolge

die geltenden Richtlinien und
Standardarbeitsanweisungen (,SOPs").
Der Vertriebshandler gibt jedoch an, dass
er um ein Angebot flr Boston Scientific zu
gewinnen, sofort darauf bieten muss. Der
vorgeschlagene Vertriebshandler hat die
Einstellungsanforderungen des Unternehmens
nicht erfullt. Darf der Handler auf das Angebot
bieten?

Die Richtlinien und SOPs von Boston
AScientiﬁc legen unsere Erwartungen fur

eine Geschaftstatigkeit mit Integritat
fest. Es ist wichtig, dass wir an unsere
Vertriebshandler dieselben Erwartungen stellen
wie an uns selbst. Ausnahmen mussen gemaf
unseren Richtlinien und/oder SOPs genehmigt
werden.

FEiner der von mir beauftragten

Flch bin auf der Suche nach einem

Vertriebsmitarbeiter von Boston Scientific

hat darum gebeten, dass wir seine
Provisionen an eine andere Stelle in einem
anderen Land zahlen. Ist das zulassig?

Nein. Zahlungen an andere Unternehmen
Aals diejenigen, die Waren oder

Dienstleistungen fur Boston Scientific
liefern, und in Lander, in denen die Waren
oder Dienstleistungen nicht erbracht werden,
sind generell nicht zulassig. Diese Art von
Vereinbarungen sind Warnsignale fur potenziell
unangemessenes Verhalten, da sie dazu
verwendet werden kdnnen, Uberschussige
Mittel fUr Bestechungsgelder bereitzustellen,
Geld fur unangemessene Zahlungen
umzuleiten, Transaktionen zu verschleiern
und/oder Steuern zu vermeiden. Boston
Scientific verbietet solche Vereinbarungen im
Allgemeinen. Moglicherweise gibt es Umstande,
unter denen ein berechtigter, unumganglicher
und nachgewiesener Grund fur eine solche
Vorgehensweise besteht. In solchen Fallen muss
die Zahlung vorab durch die Rechtsabteilung
genehmigt werden.
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Welchen Einfluss hat Integritat auf meine Geschaftsbe-

ziehungen auf3erhalb des Unternehmens?’

Fragen und Antworten

einer der Produktionsstatten von Boston

Scientificin Irland in mein Land geliefert.
Die Produkte sind in einem Hafen in meinem
Land angekommen, aber ihre Freigabe hat sich
verzdgert. Ich bin als Mitarbeiter bei Boston
Scientific fur die lokale Logistik verantwortlich.
Ein lokaler Zollbeamter sagte mir, dass er sehr
viel zu tun habe, ein kleines ,Trinkgeld” in bar
jedoch dazu beitragen wiurde, die Freigabe
unserer Produkte und deren Verlassen der
Zollhafenanlage zu beschleunigen. Darf ich
eine solche Zahlung leisten?

Nein. Boston Scientific leistet keine
AZathngen fur die Absicherung von

Regierungsdienstleistungen und
auch keine inoffiziellen, nicht autorisierten
Zahlungen an Beamte im Zusammenhang mit
ihren Pflichten. Diese Art von Zahlungen, auch
,Gefalligkeitszahlungen” genannt, sind nicht mit
der Verpflichtung von Boston Scientific zu Ethik
und Integritat zu vereinbaren und sind in den
meisten Landern rechtswidrig.

Ein Arzt eines europaischen
FRegierungskrankenhauses wird 50 Jahre

alt. Ich wirde ihm gerne Eintrittskarten
fur das Finale der FuBBballweltmeisterschaft
schenken, das in seiner Stadt stattfindet.
Ich gehe davon aus, dass ich ihm die
Eintrittskarten nicht direkt schenken darf. Darf
ich die Eintrittskarten dann seiner Frau geben?

Nein. Wir kbnnen niemandem ein
AGeschenk anbieten, wenn wir Grund

zu der Annahme haben, dass es an
einen Regierungsangestellten oder einen
Beamten weitergegeben wird. Arzte und
Gesundheitsdienstleister im offentlichen
Sektor gelten in vielen Landern als
Regierungsangestellte und/oder Beamte.
Geschenke unterliegen grundsatzlich
Einschrankungen. Bitte schlagen Sie in den
Richtlinien von Boston Scientific nach, um die
landerspezifischen Regelungen fur Geschenke
Zu verstehen.

FProdukte von Boston Scientific wurden von
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Gehen Sie sorgfaltig mit der Regierung
und anderen Amtstragern um

Boston Scientific unterhalt zahlreiche Kontakte zu
Regierungsvertretern und anderen Beamten auf der ganzen
Welt. In vielen Landern unterliegen die Interaktionen mit
Regierungsvertretern und anderen Beamten sehr strengen
Regeln. Unsere Interaktionen mussen sich an diese Regeln
halten und unter Wahrung der Integritat erfolgen. Sie
sollten nichts tun, was als Versuch angesehen werden
kdonnte, die Entscheidungen einer Regierung, ihrer Beamten
oder Angestellten unangemessen zu beeinflussen, oder

als Ermutigung von Regierungsvertretern oder Beamten,
gegen die fur sie geltenden Regeln zu versto3en. Bieten
oder akzeptieren Sie niemals etwas von Wert, das als
Bestechung oder Schmiergeld angesehen werden

konnte. Beachten Sie, dass Bestechung sich nicht auf die
Ubergabe von Geld beschrénkt, sondern auch die Form der
Zusicherung oder Erbringung von Geschenken, Bewirtung,
Reisen oder Gefalligkeiten annehmen kann. Wenn ein
Regierungsangestellter oder ein Beamter eine solche
Leistung anfordert oder verlangt, teilen Sie dies unverzuglich
den am Ende des Kodex aufgefUhrten Stellen mit.

BERATUNGSDIENST
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In vielen Landern ist die Zusammenarbeit
mit Vertretern und Mitarbeitern staatlicher
Stellen strikt geregelt. Unsere Interaktionen

mussen sich an diese Regeln halten und

unter Wahrung der Integritat erfolgen.

Fragen und Antworten

Position in meiner Abteilung ein. Eine

der Bewerberinnen ist die Tochter einer
hochrangigen Regierungsangestellten, deren
Einfluss Boston Scientific zugutekommen
kénnte. Kann ich sie einstellen?

Kandidaten fUr eine Position bei Boston
AScientiﬁc mussen anhand der fur die

Position festgelegten Kriterien objektiv
bewertet werden. Sie kdnnen keine Position
schaffen und/oder eine Person einstellen,
um einen Regierungsangestellten oder einen
Beamten potenziell zu beeinflussen oder zu
belohnen oder um mit einem HCP oder einem
anderen Kunden Geschafte zu machen oder
einen Gefallen zu erlangen. Sie sollten eng mit
der Rechtsabteilung zusammenarbeiten, um zu
prufen, ob Sie mit der Einstellung dieser Person
fortfahren kénnen.

FEin Berater hat angeboten, alle

F Ich stelle einen Mitarbeitenden fir eine

erforderlichen behdrdlichen
Genehmigungen in einem Land fUr eine
GebUhr von 50.000 USD zu beschaffen.
Er sagte, das Geld wiirde ,den Vorgang
beschleunigen®. Ich weif3 nicht, wohin das
Geld tatsachlich geht. Besteht in diesem Fall
ein Problem?

Ja. Die Sache klingt verdachtig. Das
AUnternehmen nimmt keine Zahlungen

vor, die als Bestechung ausgelegt
werden kdnnten. Finden Sie heraus, welche
Leistungen tatsachlich erbracht werden
und welche Zahlungen der Berater ggf. im
Auftrag von Boston Scientific tatigen wird.
Wenn Sie diese Informationen nicht erhalten
kdnnen, sollten Sie sich Uber den Grund
der Zahlung Gedanken machen. Bevor Sie
auf den Vorschlag des Beraters reagieren,
mussen Sie zudem die Rechtsabteilung oder
Abteilung fur globale Compliance kontaktieren.
Der Berater bendtigt einen Vertrag, der die
Dienstleistungen beschreibt, detaillierte
Rechnungen und Dokumentationen fur die
erbrachten Dienstleistungen.

Verhaltenskodex von Boston Scientific | 35




Welchen Einfluss hat Integritat auf meine Geschaftsbe-

ziehungen auf3erhalb des Unternehmens?’

Fragen und Antworten

meinem letzten Treffen mit einem
Krankenhausverwalter die vollstandige
Produktliste eines Mitbewerbers mit
Preisinformationen erhalten. Kann ich
die Liste meinem Geschaftsleitungsteam
schicken?

Nein. Sie sollten die Informationen nicht
Aannehmen oder Uberprufen. Unsere
Verpflichtung zur Integritat und zum
Schutz vertraulicher Informationen erstreckt
sich auch auf den Schutz vertraulicher
Informationen unserer Wettbewerber
und auf Situationen wie diese, in denen
Sie diese nicht angefordert haben. Sie
kdnnen die Informationen einfach an den
Krankenhausverwalter zurtckgeben und
ihm mitteilen, dass Sie sie nicht annehmen
kdnnen. Wenn Sie sie auf elektronischem
Wege erhalten, kdnnen Sie sie auch Idschen
und dem Absender mitteilen, dass Sie dies
getan haben, und ihn bitten, keine zusatzlichen
Informationen zu senden.

Flch bin Gebietsleiterin und habe bei

36 | Verhaltenskodex von Boston Scientific

Fair zu allen anderen sein

Boston Scientific erwartet von Ihnen, dass Sie andere fair
behandeln. Das bedeutet, dass Sie niemanden ubervorteilen
durfen, indem Sie wichtige Sachverhalte falsch darstellen
oder unterschlagen oder andere unfaire Geschaftspraktiken
anwenden. Sie durfen niemals Ihre Identitat falsch

darstellen oder verschweigen. Boston Scientific setzt

sich fur einen fairen und lebhaften Wettbewerb unter
gleichberechtigten Voraussetzungen ein. Gesetze gegen
Kartell- und Monopolbildung und fur fairen Wettbewerb
unterstutzen den fairen Wettbewerb, indem sie derartiges
Verhalten einschranken. Wir sind sehr an geschaftlichen
Informationen Uber unsere Mitbewerber interessiert, aber
wir verschaffen uns diese Informationen ausschlie3lich durch
gesetzlich zulassige Mittel unter Wahrung unserer Integritat,
beispielsweise mithilfe &ffentlich zuganglicher Unterlagen.
Wenn Sie an vertrauliche Informationen gelangen, durfen Sie
diese nicht offenlegen. Zudem durfen Sie andere nicht dazu
auffordern, diese moglicherweise vorliegenden vertraulichen
Informationen uber ein Unternehmen offenzulegen.

Des Weiteren durfen Sie keine GerUchte Uber andere
Unternehmen verbreiten oder auf unfaire Weise Uber die
Qualitat ihrer Produkte spekulieren.

Sie sollten selbst den Anschein von illegalem oder
unethischem Verhalten in diesen Bereichen vermeiden. Das
bedeutet fur Sie Folgendes:

e Sie durfen ,heikle Themen” nicht mit Personen
oder Unternehmen aufB3erhalb von Boston
Scientific besprechen, ohne zuerst die
entsprechende Zustimmung der Rechtsabteilung
eingeholt zu haben. ,Heikle Themen” umfassen
samtliche Aspekte der Produktpreisbildung,
Geschaftsbedingungen, Produktmarkte,
Produktentwicklung, Marketing- und Vertriebsplane
und wichtige Kosten wie beispielsweise fur
Forschung und Entwicklung oder Lohnkosten.

e Sje mussen das Gesprach sofort beenden, wenn
ein Mitbewerber Uber ein heikles Thema sprechen
mochte. Dokumentieren Sie im Anschluss Ihre
Verweigerung, an der Unterhaltung teilzunehmen

und informieren Sie die Rechtsabteilung.
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Geistiges Eigentum achten

Boston Scientific schutzt die geistigen Eigentumsrechte
des Unternehmens an Patenten, Markennamen,
Handelsmarken und Geschaftsgeheimnissen, seine
Urheberrechte und sonstiges geistiges Eigentum. Ebenso
achten wir die geistigen Eigentumsrechte anderer. Wenn
Sie Fragen zur Nutzung lizenzierter Schutzrechte wie
Software oder Publikationen haben, setzen Sie sich mit
der Rechtsabteilung in Verbindung. Wenn Sie der Meinung
sind, dass Boston Scientific die geistigen Eigentumsrechte
anderer verletzt oder dass die geistigen Eigentumsrechte
von Boston Scientific verletzt werden, mussen Sie sich
unverzuglich an die Rechtsabteilung wenden.

Akzeptieren Sie die soziale
Verantwortung von Unternehmen

Unter der sozialen Verantwortung von Unternehmen
verstehen wir die Integration sozialer, okologischer und
ethischer Grundsatze in Zusammenarbeit mit allen unseren
Stakeholdern, einschlieB3lich Mitarbeitern, Kunden, Investoren
und Gemeinschaften, indem wir den Schutz unseres Planeten,
unserer Menschen und unseres Eigentums personlich
unterstUtzen. Es liegt in unserer Verantwortung, soziales/
gesellschaftliches Engagement durch das Unternehmen in
den Gemeinden zu zeigen, in denen wir leben und arbeiten,
wozu auch die Unterstutzung von Bildungsprogrammen

fUr Studenten, Gesundheitsinitiativen, Programme zur
Offentlichkeitsarbeit der Mitarbeiter und Bemuhungen um
Okologische Nachhaltigkeit gehoren.

Fragen und Antworten

war zuvor fur einen Mitbewerber

tatig. Er hat mir erzahlt, dass er Uber
die Qualitatssicherungsverfahren des
Mitbewerbers verflgt, die nicht 6ffentlich
bekannt sind. Er hat mich gefragt, ob ich
einen Blick darauf werfen méchte. Das wirde
ich tatsachlich gern machen. Was soll ich tun?

Akzeptieren oder Uberprufen Sie
Adie Informationen nicht. Boston

Scientific ist dazu nicht berechtigt.
Entsprechend unserer Verpflichtung zur
Integritat verwenden wir solche Informationen
nicht, auch dann nicht, wenn sie in unseren
Besitz gelangen. Aul3erdem mussen Sie
Ihren Mitarbeiter Uber seine Verpflichtungen
seinem fruheren Arbeitgeber gegenuber
aufklaren. Wenn sich Ihr Mitarbeiter im
Besitz der Qualitatssicherungsverfahren
des Mitbewerbers befindet, mussen Sie die
Rechtsabteilung kontaktieren.

F Einer der von mir betreuten Mitarbeiter

Boston Scientific schutzt die
geistigen Eigentumsrechte
des Unternehmens an
Patenten, Markennamen,
Handelsmarken und
Geschaftsgeheimnissen,
seine Urheberrechte
und sonstiges geistiges
Eigentum. Ebenso
achten wir die geistigen
Eigentumsrechte anderer.
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An welchen
welteren Gesetzen
oder Vorschriften
Wir sind in einern streng sollte ich mich

reglementierten Umfeld tétig. Es

Ist unerlasslich, dass Sie samtliche b eZ U g | I C h m e i n e r

Anforderungen kennen, die flr

lhre Arbeit von Belang sind. Diese Ve rpﬂ i c ht u n g

kénnen Regelungen fur klinische

Forschung, Produktentwicklung, Z u r I nteg ritat

Herstellung, Produktwerbunag,
Datenschutz, Kundeninteraktion " "
und Rechnungsstellung fur unsere O rl e nt | e re n ?
Produkte und damit verbundene
Dienstleistungen enthalten. Es
gibt auch Gesetze, die andere
Aktivitaten regeln, wie Import-
und Exportanforderungen,
grenzuberschreitende
Ubermittlung personenbezogener
Daten, Aktienhandelsregelungen
und Anforderungen fur politische
Aktivitaten und Beitrage.
Maoglicherweise mussen Sie
wissen, wie die Zusammenarbeit
mit den Medien, der Regierung
und externen Anwalten
funktioniert. Mit anwendbaren

- Anforderungen vertraut zu sein
'Boston Scier und diesen zu folgen gehort
sich fiir einen fairen und zu den Schlisselfaktoren von

Integritat und Qualitat am
lebhaften Wettbewerb Arbeitsplatz.
unter gleichberechtigten
Voraussetzungen ein.
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An welchen weiteren Gesetzen oder Vorschriften sollte ich

mich bezuglich meiner Verpflichtung zur Integritat orientieren?

Fragen und Antworten

Off-Label-Verwendung fur ein Produkt

FWas ist, wenn ein Arzt mich nach einer
von Boston Scientific fragt?

Wenn Sie nach der Off-Label-
AVerwendung gefragt werden, teilen

Sie dem Gesundheitsdienstleister mit,
dass Sicherheit und Wirksamkeit fur diese
Verwendung nicht nachgewiesen wurden, und
erklaren Sie, dass das Unternehmen die Off-
Label-Verwendung nicht fordert. Beantworten
Sie die Frage wahrheitsgemaf und werbefrei
und dehnen Sie das Gesprach weder weiter
aus noch regen Sie eine die Zulassung
Uberschreitende Anwendung an. Gesprache
Uber eine die Zulassung Uberschreitende
Anwendung kénnen, auch wenn sie ein Arzt
initiiert, als Werbung angesehen werden.
Konzentrieren Sie sich in entsprechenden
Gesprachen auf die Informationen,
die das Unternehmen im Rahmen des
Zulassungsprozesses fur die Anwendung durch
Gesundheitsdienstanbieter gepruft hat.

Kunden ein Geschaftsessen veranstaltet

und mehr ausgegeben, als es die
Ausgabegrenzen fur Mahlzeiten zulassen.
Was soll ich tun?

Sie sollten jeden Teilnehmer des
AAbendessens genau auflisten und Ihrem
Vorgesetzten mitteilen, dass Sie mehr
ausgegeben haben, als es die Ausgabegrenzen
fur Mahlzeiten zulassen. Sie durfen die
Rechnung unter keinen Umstanden verandern
oder Namen von Teilnehmern hinzufugen,
die nicht am Essen teilgenommen haben,
nur um die Pro-Kopf-Ausgabe zu senken,
oder in sonstiger Weise falsche Angaben in
Zusammenhang mit dem Essens machen.

Flch habe flr einige Mitarbeiter und

Die Gesetze und
Vorschriften, die fur
Medizinproduktunternehmen
gelten, unterliegen
fortlaufender Entwicklung.
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Klinische, gesetzliche und behordliche
Vorschriften sowie Anforderungen fur
Gesundheitsdienstprogramme kennen

Die Produkte von Boston Scientific werden weltweit

durch die strengen Vorschriften von staatlichen Stellen,
Gesundheitsministerien und anderen Aufsichtsbehdrden
reguliert. Boston Scientific erwartet von Ihnen, dass Sie sich

in allen Landern, in denen wir tatig sind, an alle klinischen,
gesetzlichen und behordlichen Vorschriften und alle
Anforderungen fur Gesundheitsdienstprogramme halten. Die
Gesetze und Vorschriften, die fur Medizinproduktunternehmen
gelten, unterliegen fortlaufender Entwicklung. Sie mussen
sich der Gesetze und Vorschriften bewusst sein, die sich auf
Ihre Arbeit auswirken. Wenn Sie sich unsicher sind, fragen Sie
Ihren Manager oder kontaktieren Sie die Abteilung fur globale
Compliance oder die Rechtsabteilung.

Boston Scientific stellt keine Mitarbeiter fur die Arbeit in

den USA ein, die von einer US-Regierungsbehaorde fur nicht
teilnahmeberechtigt an einem Gesundheitsprogramm oder
einem Arzneimittel-Entwicklungsprozess der US-Regierung
erklart wurden. Boston Scientific durchsucht anwendbare
Datenbanken der US-Regierung nach solchen nicht
berechtigten Personen. Jeder US-amerikanische Mitarbeiter,
der eine solche nicht berechtigte Person ist oder erfahrt, dass
er oder sie eine solche Person werden konnte, muss dies
unverzuglich Der Abteilung fur globale Compliance mitteilen.
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Vorschriften zum Aktienhandel kennen

Wenn Sie mit Aktien von Boston Scientific handeln, achten
Sie darauf, dass Sie keinen ,Insiderhandel” betreiben.
Insider-Handel bedeutet, Geschafte mit Wertpapieren eines
Unternehmens zu tatigen (z. B. Aktien eines Unternehmens
zu kaufen oder zu verkaufen), wahrend ,wesentliche

nicht offentliche Informationen” Uber das Unternehmen
oder seine Wertpapiere bekannt sind oder Sie uber diese
verfugen. Wenn Sie Uberlegen, ob es sich bei Informationen
um ,wesentliche nicht 6ffentliche Informationen” handelt,
stellen Sie sich folgende Fragen:

e \Wurden die Informationen vom Unternehmen der
Offentlichkeit zuganglich gemacht oder sind sie der
Offentlichkeit sonst allgemein bekannt? Wenn nicht,
handelt es sich um nicht &ffentliche Informationen.

e \Wurde ein vernunftiger Anleger die
Informationen als wichtig erachten, wenn er eine
Anlageentscheidung trifft? Wenn ja, kdbnnten sie
wesentlich sein.

e Waurde eine Veroffentlichung der Informationen
den Preis von Boston Scientific-Wertpapieren
voraussichtlich beeinflussen? Wenn ja, kbnnten sie
wesentlich sein.

Es ist auch untersagt, anderen Mitarbeitern,
Familienmitgliedern oder Freunden von Boston Scientific
einen ,Tipp" zu geben, um den Handel mit Boston Scientific-
Aktien auf der Grundlage von wesentlichen Informationen
zu ermoglichen, die der Offentlichkeit nicht zuganglich sind.

BerUcksichtigen Sie, dass diese Regelungen nicht nur fur
Wertpapiere und Informationen von Boston Scientific gelten.
Insiderhandel umfasst auch den Handel mit Aktien von
Mitbewerbern und anderen Unternehmen. Treffen Sie daher
unbedingt bei allen Informationen zu Drittparteien, die Sie im
Rahmen |hrer Tatigkeit fur Boston Scientific erhalten, dieselben
VorsichtsmaRnahmen in Bezug auf Insidergeschafte. Machen
Sie sich mit der Unternehmensrichtlinie zum Aktienhandel
vertraut, bevor Sie sich an Geschaften mit Wertpapieren des
Unternehmens beteiligen. Wenden Sie sich mit Fragen bitte an
die Rechtsabteilung.

Fragen und Antworten

Offentliche Informationen” bedeutet. Woher

Flch bin mir nicht sicher, was ,wesentliche nicht
weil3 ich, dass ich solche Informationen besitze?

Im Allgemeinen sind Informationen von
Avvesentlicher Bedeutung, wenn davon

auszugehen ist, dass ihre Veroffentlichung den
Preis der Wertpapiere des Unternehmens oder die
Entscheidung eines verninftigen Anlegers Uber den
Kauf oder Verkauf von Wertpapieren nach vernunftigem
Ermessen beeinflusst. Wesentliche Informationen
kbnnen unter anderem Finanzergebnisse, personelle
Anderungen auf Flihrungsebene, behordliche
Untersuchungen, geschaftliche Ubernahmen oder
Verkaufe und Produktrickrufaktionen betreffen.
Informationen sind nicht éffentlich, wenn das
Unternehmen keine Pressemitteilung herausgegeben
oder die Informationen nicht anderweitig der
Offentlichkeit zur Verflgung gestellt hat und diese der
Offentlichkeit nicht anderweitig allgemein bekannt
sind. Wenn Sie sich nicht sicher sind, ob Sie wesentliche
nicht éffentliche Informationen besitzen, sollten Sie sich
unbedingt an Ihren Manager oder die Rechtsabteilung
wenden, bevor Sie mit Aktien handeln.
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An welchen weiteren Gesetzen oder Vorschriften sollte ich

mich bezuglich meiner Verpflichtung zur Integritat orientieren?

Fragen und Antworten

anderen Unternehmen, der von einem

FDA-Beamten auf einer Konferenz
angesprochen wurde. Der FDA-Vertreter
stellte ihm detaillierte Fragen zu seiner Arbeit
und zum Unternehmen, die dem Befragten
unangenehm waren. Wie soll ich mich
verhalten, wenn mir so etwas passiert?

Sie sollten darum bitten, die
ALegitimation des Beamten einzusehen,
Kontaktinformationen zu erhalten

und ihm oder ihr mitteilen, dass Sie sich mit
dem Unternehmen in Verbindung setzen
mochten, bevor Sie fortfahren, und ihn/sie
an den zustandigen Vertreter von Boston
Scientific verweisen, um seine/ihre Bedenken
zu beantworten. Nehmen Sie im Anschluss
umgehen Kontakt mit der Rechtsabteilung auf.
Unser Unternehmen arbeitet mit staatlichen
Stellen zusammen. Die Rechtsabteilung
sollte jedoch die Situation verstehen, bevor
das Unternehmen Informationen bereitstellt,
und sicherstellen, dass der/die zustandige(n)
Vertreter von Boston Scientific mit der
Regierung in Kontakt steht/stehen.

Flch kenne jemanden von einem
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Regelungen fur die Kommunikation
mit Medien, staatlichen Stellen und
Anwalten kennen

Es ist wichtig zu wissen, wie Sie sich verhalten mussen,
wenn Medien, staatliche Stellen oder externe Anwalte

an Sie herantreten. Pressemitteilungen und der

Kontakt zu Nachrichtenmedien, Wertpapieranalysten

oder Investmentbankern erfolgen nur Uber

autorisierte Mitarbeiter unserer Abteilungen fur
Unternehmenskommunikation, Regierungsangelegenheiten
und Investor Relations. Bei der Zusammenarbeit mit
staatlichen Stellen oder externen Anwalten muss die
Rechtsabteilung hinzugezogen werden. Wir erwarten, dass
Sie die folgenden Richtlinien befolgen:

e Kommentieren, bestatigen oder dementieren
Sie niemals geschaftliche Tatigkeiten des
Unternehmens, es sei denn, sie wurden durch das
Unternehmen ausdrucklich dafur beauftragt.

e Wenn ein Mitglied der Nachrichtenmedien Kontakt
zu Ihnen aufnimmt, verweisen Sie diese Person an
die Abteilung fur Unternehmenskommunikation.

e Wenn Sie von einem Analysten, einer Ratingagentur
oder einem Investmentbanker kontaktiert werden,
verweisen Sie diese Person an die Abteilung Investor
Relations.

e Wenn Sie bezuglich einer
Unternehmensangelegenheit von einem externen
Anwalt oder einem Regierungsbeamten kontaktiert
werden, informieren Sie die Rechtsabteilung.

¢ Wenn Sie eine Vorladung, Klageschrift oder
Zeugenladung oder ein ahnliches juristisches
Dokument zu Unternehmensangelegenheiten
erhalten, wenden Sie sich unverzuglich an die
Rechtsabteilung. Sie mussen aul3erdem jegliche
geltenden lokalen Vorschriften befolgen.

BERATUNGSDIENST
www.BostonScientificAdviceLine.ethicspoint.com

WELTWEITER INTERNETKONTAKT

Sie mussen die Import-, Export- und
Anti-Boykott-Gesetze kennen.

In vielen der Lander, in denen wir tatig sind, gelten
Gesetze, die den Import und Export von Technologien,
personenbezogenen Informationen, Medizinprodukten
und anderen Gutern regulieren. Regierungen verhangen
auBerdem immer wieder Handelsbeschrankungen fur
bestimmte Lander, Unternehmen und Personen. Stellen
Sie sicher, dass Sie alle Import- und Exportvorschriften
des Unternehmens kennen, die Relevanz fur Ihren
Aufgabenbereich besitzen. Sollten Fragen aufkommen,
kontaktieren Sie bitte die Rechtsabteilung.

Manche Lander haben Gesetze erlassen, die den
Geschaftsverkehr mit anderen Landern untersagen.
Solche Gesetze werden gemeinhin als Boykottgesetze
bezeichnet. Alle Aufforderungen an Boston Scientific,
sich an einem Boykott zu beteiligen, mussen umgehend
der Rechtsabteilung gemeldet werden. Ebenso mussen
alle Informationsanfragen zu unseren Beziehungen

zu boykottierten Landern gemeldet werden. Wir sind
gesetzlich verpflichtet, bestimmte Anfragen an die US-
Behorden zu melden. Bei Bedenken oder Fragen wenden
Sie sich bitte an die Rechtsabteilung.

Wenn Sie Fragen zu
politischen Zuwendungen,
Import, Export oder
Anti-Boykott-Gesetzen
haben, kontaktieren
Sie die Rechtsabteilung.
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An welchen weiteren Gesetzen oder Vorschriften sollte ich
mich bezuglich meiner Verpflichtung zur Integritat orientieren?

Einschrankungen fur politische
Aktivitaten und Zuwendungen kennen

Es steht jedem frei, sich politisch zu engagieren. Sie durfen
dabel jedoch nicht den Anschein erwecken, als wurden Sie
Im Auftrag von Boston Scientific sprechen oder handeln, es
sei denn, Sie arbeiten mit dem Government-Affairs-Team
des Unternehmens zusammen.

Sie sind dafur verantwortlich, alle Gesetze zu politischen
Zuwendungen einzuhalten. Spenden jeder Art mussen
den Grundsatzen des Kodex und den geltenden Richtlinien
entsprechen. Es ist Boston Scientific nicht erlaubt, einem
politischen Kandidaten oder einer politischen Partei Geld,
Zeit, Dienstleistungen oder Eigentum zukommen zu lassen,
es sei denn, dies ist gemal3 der lokalen Gesetzgebung
rechtlich zulassig, erfolgt Uber eine eigens dazu bestimmte
politische Organisation und wurde vorab von einem

Senior Vice President oder einer hdher gestellten Person
von Boston Scientific genehmigt. Bitte wenden Sie sich

mit Fragen zur Tatigung von politischen Spenden an das
Government-Affairs-Team von Boston Scientific.

Sie sind dafur verantwortlich,
alle Gesetze zu politischen Zuwendungen
einzuhalten. Spenden jeder Art mussen
den Grundsatzen des Kodex und den
geltenden Richtlinien entsprechen.

BERATUNGSDIENST
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Verschaffen Sie sich Gehor.
Wenn Sie jemals das
Gefuhl haben, dass lhre
Integritat beeintrachtigt
wird, sprechen Sie mit
lhrem Manager oder
wenden Sie sich an eine
der Stellen, die am Ende
des Kodex aufgefuhrt

sind. Unterstltzen Sie
aulBerdem Personen,

die in gutem Glauben
Bedenken auBern und bei
Untersuchungen mitwirken.
Sich kundig zu machen,
welche Vorgehensweise die
richtige ist, tragt viel dazu
bel, Integritat jeden Tag neu
zu leben.

Was soll ich tun,
wenn ich Fragen
oder Bedenken
habe?
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Was soll ich tun, wenn ich

Fragen oder Bedenken habe?

Fragen und Antworten

Kann ich den telefonischen Beratungs-
dienst anrufen und anonym bleiben?

Ja. Der telefonische Beratungsdienst
Aerlaubt auch anonyme Meldungen,

sofern dies nicht durch lokales Recht
eingeschrankt ist. Anrufer werden in solchen
Fallen an eine alternative Ressource verwiesen.
Wenn Sie Ihren Namen bei der Meldung
eines Bedenkens nicht angeben, konnen
wir bei Bedarf allerdings keine zusatzlichen
Details erfragen. Es wird unter Umstanden
auch schwieriger sein, Ihnen die maoglichen
Losungen des Problems oder Informationen zu
seiner Klarung zukommen zu lassen. Wenn Sie
Ihren Namen angeben, wird Ihre Identitat unter
den gegebenen Umstanden so vertraulich wie
moglich behandelt.
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Fragen und Bedenken ansprechen

Integritatsbedenken entstehen und kénnen gute Menschen

mit den besten Absichten betreffen. Hier zu wissen, wie man
vorgehen soll, kann schwierig sein. Fragen Sie um Rat, wenn
Sie sich nicht sicher sind.

e Sprechen Sie mit Ihrem Manager oder dem Manager
Ihres Managers.

e Rufen Sie die Abteilung fur globale Compliance, die
Personalabteilung, die Rechtsabteilung, die globale
Innenrevision, der telefonische Beratungsdienst
oder eine der am Ende des Kodex aufgefuhrten
Ressourcen an.

e Rufen Sie den telefonischen Beratungsdienst an.
Hierbei handelt es sich um eine gebuhrenfreie
Telefonnummer, die alle Mitarbeiter taglich rund um
die Uhr anrufen konnen.

e Kontaktieren Sie den telefonischen Beratungsdienst
online unter
www.BostonScientificAdviceLine.ethicspoint.com.

Der telefonische Beratungsdienst nimmt Anrufe in
verschiedenen Sprachen entgegen. Nutzen Sie den
telefonischen Beratungsdienst, um eine Frage zu stellen, Rat
zu erhalten oder Ihre Integritatsbedenken zu au3ern. Die
gebuhrenfreie Nummer lautet +1-888-968-8425. \Vir sind
alle dafur verantwortlich, umgehend Bedenken hinsichtlich

der Integritat oder bekannte oder vermutete Versto3e gegen

den Kodex, die Unternehmensrichtlinien und -verfahren
sowie die geltenden Gesetze zu melden. Stellen Sie Fragen
und lassen Sie sich beraten, wenn Sie nicht wissen, wie Sie
sich verhalten sollen.

Integritatsbedenken treten auf und konnen
ehrenhafte Menschen betreffen,
die mit den besten Absichten handeln.

BERATUNGSDIENST
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Andere unterstutzen, die in gutem
Glauben Fragen stellen oder
Bedenken auBern

Boston Scientific toleriert keinerlei VergeltungsmafiBnahmen
gegen Personen, die in gutem Glauben Bedenken

zu VerstoRen gegen den Kodex, die Richtlinien und
Verfahrensweisen des Unternehmens oder die Integritat
gemeldet haben. Ebenso sind Vergeltungsmaf3nahmen
gegen Personen untersagt, die bei einer Untersuchung einer
solchen Meldung mitwirken. Dies schlie3t Meldungen ein, die
an Boston Scientific, staatliche Stellen oder Behordenvertreter
gerichtet oder von diesen untersucht werden. Boston
Scientific toleriert darUber hinaus keinerlei sonstige Form von
Vergeltung, die durch die geltende Gesetzgebung untersagt ist.

Bei Untersuchungen mitwirken

Das Unternehmen reagiert umgehend und unparteiisch
auf Fragen, Bedenken und Meldungen zu Fehlverhalten.
Die Untersuchungen werden so vertraulich gefuhrt, wie
dies unter den gegebenen Umstanden maglich ist. Wir
sind alle verpflichtet, bei Untersuchungen durch Boston
Scientific mitzuwirken. Dies schlie3t die Verpflichtung ein,
den Ermittlungspersonen gegenuber absolut ehrlich und
aufrichtig zu sein.

Fragen und Antworten

ein Integritatsbedenken mitgeteilt

und kurz darauf eine schlechte
Leistungsbewertung erhalten. Ich habe
den Eindruck, dass damit die von mir
angesprochenen Bedenken vergolten werden
sollten. Was soll ich tun?

Sie sollten sich an lhren Vertreter der
APersonalabteilung oder an eine der

am Ende des Kodex aufgefuhrten
Stellen wenden. Ohne weitere Informationen
ist es uns nicht moglich festzustellen, ob
dies eine VergeltungsmaflBnahme war. Es ist
jedoch wichtig fur Sie, Inren Manager und
das Unternehmen, dass Ihr Eindruck einer
maoglichen Vergeltung angesprochen wird.
Wenn es sich um eine Vergeltungsmalnahme
handelt, wird das Unternehmen die
entsprechenden Abhilfemal3nahmen ergreifen.

Flch habe meinem Vorgesetzten
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Was soll ich tun, wenn ich
Fragen oder Bedenken habe?

Ressourcen fur das
Die Konsequenzen kennen nu
ot S i Vet ceen e Koo, Auf3ern von Fragen

die Richtlinien und Verfahrensweisen des Unternehmens

und die geltenden Gesetze ernst. Das Unternehmen leitet

gegebenenfalls umgehend Abhilfemal3nahmen ein, die bis O d e r Z u m M e I d e n
Zu einer Entlassung reichen kdnnen. Abhilfemal3nahmen

kdnnen auch aus anderen Grunden erforderlich sein, unter

von Bedenken

e andere Personen zu Verstof3en gegen Gesetze,
Vorschriften, Unternehmensrichtlinien und
-verfahren oder geltende Gesetze anhalten;

von einem Verstol3 oder potenziellen Verstof3
Kenntnis haben und dies nicht melden:

es unterlassen, die Handlungen der Ihnen
unterstellten Mitarbeiter effektiv zu Uberwachen;

nicht bei einer Unternehmensprufung oder
-untersuchung mitwirken;

wahrend einer Prufung oder Untersuchung
des Unternehmens falsche, irrefGhrende oder
unvollstandige Angaben machen;

nicht an obligatorischen Schulungen teilnehmen;

Vergeltung gegen jemanden Uben, der in gutem
Glauben einen vermuteten Integritatsverstof3
gemeldet hat oder an der Untersuchung solch einer
Meldung mitgewirkt hat;

Informationen aus internen Untersuchungen
weitergeben.

Die Abhilfe- oder Disziplinarmal3nahmen hangen von
' der Art, Schwere und Haufigkeit des VerstoR3es ab und
kdbnnen sich je nach ortlicher Gesetzgebung voneinander
unterscheiden. Personen, die gegen die im Kodex
genannten Gesetze oder behordlichen Vorschriften

Boston Sci t'iﬁc ninMt

Verstol3e gegen diesen verstof3en, konnen sich und das Unternehmen erheblichen

Kodex die Richtlinien und Schadensersatzforderungen und strafrechtlichen
! Sanktionen einschlie3lich Haftstrafen aussetzen.

Verfahrensweisen des

Unternehmens und die BERATUNGSDIENST
geltenden Gesetze ernst www.BostonScientificAdviceLine.ethicspoint.com

WELTWEITER INTERNETKONTAKT
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Ressourcen fur das AuBern von Fragen

oder zum Melden von Bedenken

Wo erhalte ich Hilfe?

Wenden Sie sich zunachst an lhren Manager oder den Manager lhres Managers. In manchen Fallen mochten Sie
jedoch maglicherweise lieber mit einer anderen Person sprechen. Unten finden Sie eine Liste der verfUgbaren Stellen.

Eine Ressource ist der telefonische Beratungsdienst, eine gebuhrenfreie Nummer, die alle Mitarbeiter rund um die Uhr
anrufen konnen. Der telefonische Beratungsdienst nimmt Anrufe in verschiedenen Sprachen entgegen. Nutzen Sie
den telefonischen Beratungsdienst, um eine Frage zu stellen, Rat zu erhalten oder Ihre Integritatsbedenken zu au3ern.

e Aus den USA, Kanada und Puerto Rico wahlen Sie: 1-888-968-8425.

e Furalle anderen Standorte von Boston Scientific wahlen Sie die entsprechende Telefonnummer, die am
Ende des Kodex angegeben ist.

e Der Online-Zugang telefonischen Beratungsdienst ist ebenfalls rund um die Uhr unter
www.BostonScientificAdvicelLine.ethicspoint.com.

Weitere Ressourcen umfassen die Abteilung fur globale Compliance, die Personalabteilung, die Rechtsabteilung, die
globale Innenrevision, die Abteilung fur globalen Datenschutz und die Abteilung fur globale Sicherheit.

Hilfestellung und Meldung von Integritatsbedenken

Unternehmens- —
geschaiftsleitung

Standort-, Regions-, Divisions-
oder Funktionsmanagement

Weitere Ressourcen

Personalabteilung
Rechtsabteilung

Abteilung fir globale
Compliance

Telefonischer
Beratungsdienst
(+1-888-968-8425)

Unternehmensanalyse
und Kontrolle

Abteilung fiir globale
Sicherheit

Mitarbeiter
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Den telefonischen Beratungsdienst anrufen

Aus den USA, Kanada und Puerto Rico haben Sie Uber die Rufnummer +1-888-968-8425 Zugang zum
telefonischen Beratungsdienst. Rufen Sie fur alle anderen Lander die unten angegebenen Nummern an. In einigen
Landern werden Sie moglicherweise aufgefordert, nach dem Wahlen eine Nummer einzugeben. Wenn Sie dazu

aufgefordert werden, wahlen Sie +1-888-968-8425. Eine aktualisierte Liste finden Sie auch unter

https://secure.ethicspoint.com/domain/media/en/gui/23065/phone.html.

Wenn Sie mit der unten angegebenen Nummer nicht durchkommen kénnen oder Ihr Land nicht aufgefthrt ist,
rufen Sie bitte Ihren lokalen Netzbetreiber an und belasten Sie die Gebuhren unter 503-906-8418. Sagen Sie, dass
Sie Mitarbeiter von Boston Scientific sind.

Wenn Sie lieber die Online-Beratungsstelle kontaktieren mochten, kbnnen Sie dies an jedem Ort, in jeder Sprache
und zu jeder Zeit durch einen Besuch von www.BostonScientificAdvicelLine.ethicspoint.com. tun. Sie konnen
sich auch per E-Mail an die Abteilung fur globale Compliance wenden (Global.Compliance@bsci.com).

Argentinien (Englisch)  0-800-444-8084 Irland 1-800615403 Russland 4999516134
Argentinien (Spanisch)  0-800-555-0906 Israel 1-809-21-4405 Singapur 800-1204201
Australien 1-800-339276 Italien 800-786907 Stidafrika 0800222780
Osterreich 0800-291870 Japan 120983762 Spanien 900-991498
Belgien 0800-77004 Korea (Englisch) 00308-110-480 Schweden 0201408232
Brasilien 0800-8911667 Korea (Englisch) 00798-1-1-009-8084 Schweiz 0800-562907
Kanada (Englisch) 1-888-968-8425 Korea (Koreanisch) 00798-14-800-6599 Taiwan 00801-13-7956
Kanada (Franzosisch) 1-855-350-9393 Libanon 01-426-801 Thailand 001-800-12-0665204
China 4008423466 Wenn Sie dazu Tiirkei 0811-288-0001
- aufgefordert werden, Wenn Sie dazu
Ki i 01800-9-155860 ie di
oum .|en gebenl S;e d_'e [l:lummer aufgefordert werden,
Costa Rica 0800-0121386 Bes tele OZISC en geben Sie die Nummer
eratungsdienstes ein: .
Tschechische Republik ~ 800-142-550 888-968%8 425 des telefonischen
- Beratungsdienstes ein:
Danemark 80-882809 Malaysia 1-800-80-8641 888-968-8425
Finnland 0800-1-14945 Mexiko (Englisch) 001-866-737-6850 Vereinigte Arabische  80000-021
Frankreich 0800-902500 Mexiko (Spanisch) 001-8008407907 Emirate
Deutschland 0800-1016582 Niederlande 08000900127 Vereinigte Arabische 8000-555-66
Griechenland 00800-12-6576 Neuseeland 0800247737 Emirate (du)
Hongkon 800-964214 Vereinigte Arabische  8000-061
gxong Norwegen 800-15654 Emirate (Militar-USO
Ungarn 06-800-17199 Puerto Rico 1-888-968-8425 und Mobilfunk)
Indien 000-800-001-6112 Philippinen 1-800-1-114-0165 GroRbritannien 0800-032-8483
Indien 000‘800'100'1071 Polen 0_0_800_1211571 Vietnam h 1-201-0288
- Vietnamesisc
Indonesien 001-801-10 Portugal 200812499 ( )
Vietnam (Englisch) 1-228-0288
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Stichwortverzeichnis

y A F N \'/

Aktien/Aktienhandel ........... 22,23,41,43 Firmengeschenke ... 34 Neben-/Teilzeitbeschaftigung....... 20, 22 Veranstaltungen auf3er Haus.............. 16
AIKONOL ... 30 Vergeltung.....oo.oooeeeeeeee, 11,12,49, 50
ANONYM Lo 14,48 G O Vertraulich ..................... 22,23, 24, 25, 26,
ANti-BoyKOTt ... 45 geistiges Eigentum ..., 39 Offenlegung ..o, 28 27,29, 31, 38, 48, 49
Auftragnehmer ....5, 9, 20, 21, 22, 24, 31, 35 Geschaftsgeheimnisse................... 25,39 Vertriebshandler ..., 9,35

Geschenke......occooveeieeiee o, 21,34, 36 P Vielfalt .o 4,17
B Gesundheitsdienstleister ............... 36, 42 Patent. ... 39
Bargeld ... 21 Preisnachlasse..........cccoevvviiiiiiii, 35 Z
Belastigung/Schikanierung ............ 16,17 H Zulieferer.....ooooo 20, 21,22
Beratungsdienst............... 9,14, 48,52, 53 Handelsbeschrankungen.................... 45 Q Zuwendungen..........ooooeee 45, 46
Beschwerde/ Herstellungsanweisungen ................ 14 Qualitat ..o, 14, 35,38, 39, 41 Zeugenladung......oooveeeeeeeeeeeeeeee. 44
Produktreklamation........ccc.....cc....... 14,15
Bestechung/Schmiergeld ........ 35, 36, 37 | R
BEWIrtUNg ...coooov 21,34,36  IMPOIt ..o 41,45 Rabatt ... 35
BOYKOt ..o 45 Insiderhandel ... . 43 Regierung........... 33, 36,37 41,42, 44, 45

Interessenkonflikt............ccco.coco 13,19,
C 20,21,22,34,35 S
Computer/Laptop......cccccoveveee. 18,19, 25 Schmiergeld/Bestechung......... 35, 36, 37

K Schulungen ... 14,50
D Kapitalbeteiligung..........ccoocooveiiee. 20 Sicherheit....... 19, 22, 24, 25, 30, 31,42, 52
Datenschutz ...........ccccvviiii 25,41, 52 Konkurrent ... 22
dritte Parteien ... 35 Kundenbeziehungen.................... 22,34 T
DrOgeN ..ottt 30 Trinkgeld ..o 36

M UMW oo 30
E Markennamen/Handelsmarken.......... 39 Unterlagen............c......... 18, 23, 28, 29, 38
E-MailS ..o, 18,2531 MedieN ..o 31,41 44 Unternehmensinformationen
EXDOM .o, 4,45 18,19, 23, 24, 25

Untersuchung ..... 1,12, 28, 43, 47,49, 50
Urheberrecht ..o, 39
BERATUNGSDIENST

www.BostonScientificAdviceLine.ethicspoint.com
WELTWEITER INTERNETKONTAKT
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