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Poslani spolecnosti
Boston Scientific

Spolecnost Boston Scientific

usiluje o zménu zivota pacientu
prostrednictvim inovacnich
lekarskych reseni, ktera zlepsuiji

zdravi pacientU.po celém syete.

Obsah

Co znamena ,jednat eticKY " 2. ..iciiciiirirrrr s e e s s s ns s e s rnnrnnrnnsanranran 7
Chovejte se v souladu s dUuChem KOGEXU.......ccouiiiiii oo 8
PTeJTE S€ A OZNAMIUITE ODAVY ..o 10
VEST PITKIQTOM .. 12
Jak mohu jednat eticky na pracovisti? ........coiiiiiiiiiciisii s 13
Vénujte Nneustalou POZOrNOST KVAlITE . ... e 14
Budte ohledupIni K OSTatNimM .. ..., 16
Respektujte Majetek SPOIECNOSTI ... e 17
Predchazejte Stretlm ZAJMU . ... 20
Ochranujte daverné informace SPOIECNOSTI ... .c. oo 23
Chrante osobni Udaje pacientl, zakaznikl a zamestNanCl ........ccoooioiiioiie e 26
S ZAZNAMY ZACNAZE e OPATINE . e 28
Dbejte na bezpednost a ochranu zdravi Pri PraCi......ccc.eoiee oo 30
Udrzujte bezpelné pracovni ProStreAl ... ..o, 31
Jak se projevuje etické jednani v pracovni komunikaci mimo pracovisteé? ............... 33
Budujte vztah dUVery s€ ZAKAzZNIKY ......oooioo e 34
Jednejte vhodné ve vztahu ke tretim Stranam......o e 35
Opatrné komunikujte s viadou a dalSimi verejnymi Ciniteli ... 36
Jednejte Cestné a poctive ve vztahu ke vEem OStatniM ... 38
Respektujte duSeVNi VIASTNICIVI . ... e 39
Zahrnuti firemni soCialNi OdPOVEANOSTI ... 39
Jakymi dalSimi zakony a predpisy se mé etické jednani musi fidit? ..ceceeeeeeeeereennne a1
Obeznamte se s klinickymi a regulatornimi pozadavky a pozadavky programu zdravotni péce............. 42
Obeznamte se s pravidly obchodovani s CennNYmMi PAPITY .....ooviiiii e 43
Naucte se pracovat se sdélovacimi prostiedky, statnimi organy a pravniky ... 44
Budte obeznameni se zakony v oblasti dovozu, vyvozu a zakazu bojkotu.............ooooii 45
Seznamte se s omezenimi v oblasti politické ¢innosti a financnich pHsSPeVK ... 46
Co mam délat, pokud budu mit n€jaké otazky nebo obavy?......ccccevevrevrerrerenrenrennn. 47
Pokladejte otazky a oznamujte znepokojiva fakta ... 48
Podporujte ostatni, ktefi v dobré vite kladou otazky nebo oznamuji své 0bavy ...........cccoceeiiiiiil 49
SPOIUPrACUITE PH VYSEIFOVANI .. ... 49
UVEAOMUJTE SI NASIEAKY ... 50
Zdroje pomoci, pokud se chcete na néco zeptat nebo Nnéco oznamit.....cceeveevenennee. 41
Kde MONU ZISKAt DOMIOCT ... e 52
Jak zavolat Na POradensKOU HNKU......c...ooi e 53
R ST K e 54



Hodnoty spolecnosti
Boston Scientific

Nase hodnoty nam poskytuji pevny zaklad a vnitrni
kompas toho, v co vérime. Jsou jasné a jednoduché.
Veskeré nase jednani - at na pracovisti ¢i mimo

nej - vychazi z nasich hodnot.

Péce: Jedname Cestné a citlive s cilem podporovat pacienty,
zakazniky, nase komunity a sebe navzajem.

Rozmanitost: Prijimame rozmanitost a vazime si jedinecnych
talentd, napadu a zkusenosti nasich zaméstnancu.

Globalni spoluprace: Spolupracujeme na hledani globalnich
prilezitosti, které rozsSifuji dosah nasich lekarskych resent.

Vysoky vykon: Usiluieme o vysoky vykon ve prospéch nasich
pacientd, Iékard a akcionaru.

Smysluplna inovace: Podporujeme prostred| tvorivosti,
abychom transformovali nové napady na prulomoveé sluzby
a reSeni, ktera vytvareji hodnotu pro pacienty, zakazniky

a zamestnance.

Vitézny duch: PrizpUsobujeme se zménam a jedname
s rychlosti, obratnosti a odpovednosti, abychom dale
zlepSovali péci o pacienty.

Boston Scientific:

Kodex chovani zameéstnancu

Ve spolecnosti Boston Scientific

jste soucasti komunity pracujici na
prikopnickych technologiich, které
promeéenuji zivoty. Spolu s nasimi zakazniky
se starame o pacienty, zdravotnické
systémy i o sebe navzajem.

Etické jednani je pro spolecnost Boston
Scientific zcela zasadni. Nase jednani

a vystupovani jménem spolecnosti
Boston Scientific ovliviiuje vnimani nasich
produktd ze strany zakaznik( a vnimani
spolecnosti jako investice ze strany
akcionaru. Je na kazdém z nas, abychom
chranili nasi povést.

Etické jednani je prislibem, ze budeme
délat to, co je spravné. To znamena, ze
jedname Cestné a ze se k sobé navzajem

i k zakaznikim, pacientdm a dodavatelim
chovame slusné a s uctou. V etickéem
jednani se pozitivné odrazeji hodnoty
spolec¢nosti a vSech jejich divizi ve vice nez
100 zemich, v nichZ ptsobime.

Etické jednani je vzdy tim nejvyssSim
imperativem a nasim cilem je jak
dodrzovani predpisy, tak i spokojenost
zakaznikd bez ohledu na roli ¢i funkci.
Nedodrzeni Kodexu chovani, nasich

zasad a pfrislusnych zakonU ohrozuje nase
dlvéryhodné vztahy, nase podnikani a nasi
povest.

Kodex chovani (dale jen ,Kodex") ma slouZit jako zaklad
pro nase stavajici zasady a pravidla. S pomoci Kodexu:

e Jednejte ve vSech obchodnich vztazich bezihonné
a eticky a zaroven vzdy usilujte o maximalni
spokojenost zakaznikU.

Povzbuzujte etickeé diskuse a zlepsujte, jak se
kazdy z nas vyporadava s etickymi dilematy

a s obtiznymi oblastmi, s nimiz se v kazdodenni
praci setkavame.

Vsichni chceme jednat spravné, v zajmu svém i zajmu
spolecnosti Boston Scientific. VSichni musime dodrzovat
zakon a jednat ve vSech vécech Cestné a upfimné.
Musime odpovidat za své ciny. Etickym jednanim se
nesnazime jen zachovat image a povest spolecnosti
nebo se vyhnout problémudm plynoucim z nedodrzovani
zakond. Jde nam predevsim o to, abychom budovali
spole¢nost, na kterou mizeme byt vSichni hrdi.
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Co znamena
.Jednat eticky”?

Jednat eticky znamena chovat
se v souladu s Kodexem,

nejen si jej precist. Dodrzovani
Kodexu je jednou z vasich
povinnosti jakoZto zaméstnanct
spolecnosti Boston Scientific.
Pokud tedy vidite nebo zazivate
néco, co vas znepokojuje,
zeptejte se na to a nahlaste

to prislusnym zdrojim. Kladte
otazky, dokud nedostanete
odpovéd. Pravidelné si Kodex
procitejte, abyste jej méli

Vv paméti vZzdy cerstvy.

n Scientific: Kodex chovani zaméstnancd Boston Scientific: Kodex chovani zaméstnancti | 5




Co znamena , jednat eticky”

Kodex plati pro
vSechny zameéstnance,
Cleny spravni rady
i reditele spolecnosti
Boston Scientific po
celém sveéte.
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Chovejte se v souladu s duchem
Kodexu

Kodex vyjadiuje zavazek spolecnosti Boston Scientific
k etickému podnikani. Vysvétluje, co to znamena jednat
eticky a v souladu s hodnotami spolecnosti Boston Scientific
ve vsem, co délame. Spolecnost Boston Scientific ocekava,
Ze ve vsech firemnich zaleZitostech budete respektovat
jak ducha, tak znéni Kodexu. To znamena, ze se od vas
ocekava:
e Porozumét oblastem, které popisuje Kodex,
zasadam a postuptim spolecnosti a platnym
zakondm, které se vztahuji na vase zameéstnani.
e Dodrzovat platné pravni predpisy ve vsech
lokalitach, kde podnikame.
e Jednat zpUsobem, ktery je konzistentni s Kodexem,
zasadami a postupy spolecnosti a platnymi zakony.
¢ Nahlasit své obavy nebo podezfeni na porusenti
Kodexu, zasad a postupl spole¢nosti nebo platnych
zakonu.
e Na pozadani potvrdit, Ze jste si Kodex precetli, ze mu
rozumite a ze se jim budete fidit.

e Chapat, ze dodrzovani Kodexu je povinnou soucasti
vasi prace.

LINKA ADVICE LINE
www.BostonScientificAdviceLine.ethicspoint.com

CELOSVETOVE DOSTUPNY KONTAKT

Kodex nemuze popisovat kazdou situaci, k nizZ mdze dojit.
Ocekava se od vas, zZe situaci spravné zhodnotite, a bude-li
to tfeba, pozadate o radu Ci vysvétleni. Jsou vam k dispozici
mnoheé dalsi zdroje. Patfi k nim vas nadfizeny, oddélenf

globalniho dodrzovani predpist, personalni oddéleni, pravni

oddéleni, oddéleni globalni interni audit, poradenska linka
a dalsi zdroje uvedené na konci Kodexu. Kromé samotného
Kodexu byste méli znat vsechny zasady a postupy
spolecnosti, které se vztahuji k vasi praci.

Kodex se vztahuje na vsechny kategorie zaméstnancd,
Cleny spravni rady a feditele spolecnosti Boston Scientific po
celem svété. Ocekavame také, ze nasi distributofi, zastupci,
smluvni zhotovitelé, docasni zameéstnanci, stazisté, prodejci
a dodavatelé budou pfi jednani v nasem zajmu dodrzovat
standardy v nasem Kodexu. Pozadavek na dodrzovani
Kodexu i jinymi stranami, nez jsou nasi zameéstnancdi,
neznamena, ze by i tito externisté byli zaméstnanci
spolec¢nosti Boston Scientific.

Nasledujici ustanoveni se tykaji pouze vykonnych rediteld

a feditelt spolecnosti: Jakékoli osvobozeni od pravidel
Kodexu tykajici se vykonnych feditel( a fediteld mUze ucinit
pouze predstavenstvo nebo vybor predstavenstva sloZzeny
z Clenq, ktefi nemaji ve véci zajem. VSe musi byt zvefejnéno
podle pozadavkl zdkona.

Otazky a odpovedi

Co mam délat, pokud si nejsem jisty,
jaké zadsady a postupy spolecnosti se

na moji praci vztahuji?

Kodex je klicovym zdrojem pro kazdého,
O kdo pracuje ve spolecnosti Bostonu
Scientific. Mate-li dotazy k nékterym

konkrétnéjsim firemnim zasadam &i postupdm,

obratte se na svého nadfizeného nebo
kontaktujte zdroj uvedeny na konci Kodexu.

Vykonavam praci v zemi, ve které se

O zakony lisi od zakonl zemé, kde sidlim.

Vztahuje se Kodex na obé lokality?

Boston Scientific respektuje literu

O a duch zakonl a zvyklosti kazdého
mista, kde podnikame. Kodex by

meél mit dostatecné Siroky zabér, aby se

vztahoval na vSechny po celém svété, ale

zakony se v rlznych mistech lisi. Co je zakonné

v urcité lokalité, mUze byt jinde nezdkonné.

Zameéstnanci musi vzdy vykonavat svou

praci v souladu s platnymi zakony, zasadami

a postupy. Pokud mate obavy z mozného

konfliktu mezi Kodexem, nasimi zasadami

a postupy a jakymkoli mistnim predpisem

nebo zvykem, kontaktujte zdroje uvedené

na konci Kodexu.
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Co znamena ,jednat eticky”?

Promluvte si se svym

nadrizenym drive, nez ucinite

. wdiPZhodnuti nebo podniknete
opatreni, které mlze vést

k pochybam o souladu

s pravem nebo s etikou.

8 | Boston Scientific: Kodex chovani zaméstnanc(l

Ptejte se a oznamujte obavy

VSichni jsme povinni okamzité nahlasit znamé ¢i mozné
poruseni Kodexu, zasad a postupt spolecnosti ¢i platnych
zakonu. Jestlize si nejste jisti spravnym postupem, zeptejte
se a vyhledejte radu. Projdéte si vsechny dostupné zdroje,
které jsou uvedeny v seznamu na konci tohoto Kodexu.

Pokud se ocitnete v nové, nejasné nebo dulezité situaci,
polozte sami sobé nasledujici otazky:

Je tato situace konzistentni s Kodexem, zasadami

a postupy spolecnosti ¢i platnymi zakony?

Jak se v této situaci zachovat tak, aby to bylo poctivé
a etické?

Co je v nejlepsim zajmu péce o pacienta?

Jak by mi bylo, kdyby se tohle objevilo na

titulni strané novin? Jak by se citili zaméstnanci,

zakaznici, pacienti nebo akcionari spolecnosti
Boston Scientific?

Co je spravné udélat?

LINKA ADVICE LINE
www.BostonScientificAdviceLine.ethicspoint.com

CELOSVETOVE DOSTUPNY KONTAKT

Striktné uplatiiujeme zasady spolecnosti
Boston Scientific tykajici se neuplatriovani
odplaty, které jsou zakladem kodexu.
Netolerujeme Zadnou formu odplaty (at jiz
uplatnovanou nadrizenym, spolupracovnikem
¢i jinak) vaci osobam, které v dobré vite
nahlasily problémy souvisejici s etikou.
Zasady tykajici se neuplatnovani odplaty
se vztahuji i na vsechny, kdo pomahaji Ci
spolupracuji pfi vysetfovani, nahlasi eticky
problém nebo vznesou dotaz.

Otazky a odpovédi

V uplynulém roce jsem fidil projekt
O zpUsobem, ktery jsem v té dobé

povazoval za vhodny. Poté, co jsem se
zucastnil Skoliciho seminare na toto téma, si

s tim ponékud délam starosti. Co bych mél
udélat?

Méli byste se touto otazkou zabyvat.
O Promluvte si se svym nadfizenym

nebo kontaktujte kterykoli ze zdrojU
uvedenych na konci Kodexu. Vyresit etické
problémy je v nejlepsim zajmu nas vsech,
i kdyz se jedna o minulost. Treba se jesté
podafi pfipadné chyby napravit, a pokud ne,
alespon do budoucna budete védét, jak v dané
situaci postupovat.

Diskutoval jsem o otazce integrity se
O svou nadfizenou a bylo mi sdéleno, Ze

se na to podiva. Nic se v3ak nestalo.
Ubéhlo nékolik mésict a situace, ktera
zpUsobila mé etické obavy, trva dal. Bojim se
na to zeptat nadfizené znovu. Co bych mél

udélat?

Musite na problém nadale upozorfiovat,
O dokud se nevyresi. V tomto pfipadée

byste méli zvazit, zda se neobratit na
nadrizeného své nadfizené nebo na néktery ze
zdroji uvedenych na konci Kodexu. Je mozné,
Ze se nadfizena véci zabyvala a neshledala na
ni nic zavadného nebo chybu napravila, ale
vy byste méli védét, jaké kroky byly ucinény.
Kontakt s jinym zdrojem mdze pomoci situaci
vyjasnit.
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Co znamena ,jednat eticky”?

Otazky a odpovédi

Myslim, Ze jeden z mych
spolupracovnikd porusuje Kodex.

Musim s tim néco délat?

Ano. V pfipadé pochybnosti o tom,
O zda je ¢innost spravna, byste méli své

obavy vyjadrfit svému nadfizenému
nebo nékterému z dalsich zdroji uvedenych
na konci Kodexu. Pro vSechny je nejlepsi
fesit potencialni etické problémy ihned. Od
zaméstnancl se ocekava, Zze nahlasi etické
problémy. VSichni jsme zodpovédni za
dodrZovani Kodexu chovani zaméstnanca.
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Vést prikladem

My vsichni jsme pro nékoho vzorem. Priklad kazdého
z nas muze veést ostatni k etickému jednani. Spolecnou
praci mUZzeme udrzet svou kulturu etického jednani

a zodpoveédnosti. To znamena, ze se od vas ocekava:

e Jednat pfivsech prilezitostech poctiveé a Cestné.

e Ujistit se, ze vasi primi podfizeni rozumi Kodexu,
zasadam a postupUm spolecnosti, platnym
zakondm a nasim zavazkdm souvisejicim s etikou
a ridi se jimi.

UdrZovat ve své pracovni skupiné prostredi, které
podporuje etické jednani.

Veédeét, jaké jsou k dispozici zdroje, které
vam pomohou.

Podporovat zaméstnance, ktefi v dobré vite kladou
otazky a oznamuji své obavy nebo spolupracuji pfi
vysSetfovani.

Neprodlené nahlasit jakékoli problémy souvisejici

s etikou a upozornit na faktické ¢i domnélé
poruseni Kodexu, firemnich zasad ¢&i postupt nebo
platnych zakonu.

Manazefi spolecnosti Boston Scientific jsou povinni
podporovat kulturu integrity a dodrzovani predpisU. To
znamena, ze manazefi by méli slouzit jako vzory a zajistit,
aby se kolegoveé, ktefi jim podavaji zpravy, citili pohodIné
pfi kladeni otazek a obav, aniz by se obavali odvetnych
opatreni, aby veskeré obavy nebo otazky byly feSeny
profesionalnim a vcasnym zpUlsobem a aby dodrzovani
standardu integrity a dodrZzovani predpist nebylo ohrozeno
pfi dosahovani obchodnich vysledk(.

PYi praci jménem spolec¢nosti Boston Scientific mdZete Celit
obtiznym situacim. Mnohokrat vam bude stacit vas zdravy
rozum, dobry Usudek, nase zasady a postupy spolecnosti.
Mohou vSak nastat situace, kdy budete potfebovat dalsi
pomoc, abyste se mohli spravné rozhodnout. V téchto
pfipadech se obratte na jakékoli zdroje uvedené na konci
Kodexu, kde ziskate dalsi pokyny.

LINKA ADVICE LINE
www.BostonScientificAdviceLine.ethicspoint.com

CELOSVETOVE DOSTUPNY KONTAKT

MuZete prokazovat integritu
kazdy den, napr. tim, jak
nakladate s majetkem
spolecnosti, jak se vyhybate
stfetu zajmu a chranite
soukromé informace a jak
udrzujete své pracovni prostredi
bezpecné, zdraveé a bez rizika.

Jak mohu
jednat eticky
na pracovisti?

Boston Scientific: Kodex chovani zaméstnanct | 11



Jak mohu jednat eticky na pracovisti?

Otazky a odpovedi

Vyrobci produktd v mé oblasti ne vZdy
O dodrZuji vyrobni pokyny tak, jak jsou

pfedepsany. Jeden zaméstnanec si
praci ulehcCuje a jeSté k tomu nabada druhé.
Nechci, aby moji spolupracovnici védéli,
Ze jsem tento problém ozndmil, ale mam
starosti, jak tohle ovlivni kvalitu vyrobkd. Co
bych mél udélat?

Problém Feste ihned se svym
O nadrizenym nebo jednim ze zdroj(

uvedenych na konci Kodexu. Dodrzovani
vyrobnich pokynt je nesmirné dalezité. Jinak
se mUze stat, ze produkty budou nestandardni,
nastanou problémy s kontrolnimi Urady
nebo dojde k jinym nepfijemnostem. Vase
hlaseni nebo dotaz budou pokud mozno a dle
okolnosti uchovany v tajnosti. Pamatujte, Ze na
poradenskou linku je mozné volat anonymné,
pokud to mistni zakony nezakazuji. V téchto
situacich se volajicim doporucuje obratit se na
jiny zdroj.

Mam navrh, jak snizit vady produktu na
O mé vyrobni lince. Myslim ale, Ze se tim

prodlouZzi ¢as vyroby, tak o tom nechci
mluvit. Co bych mél udélat?

Predneste svUj navrh. Spole¢nost
O Boston Scientific si ceni veskerych

zlepSovacich navrh zaméstnancd.
Pokud se vas napad osveéddi, maze cas
investovany do prevence vzniku defektd
prinést méné vyhozenych produktd. Ve finale
tak uSetfime cas a pfispéje to ke zlepseni
kvality produktl i péce o pacienty. Obvykle
je nejlepsi takovy navrh prodiskutovat
s nadfizenym nebo jeho nadfizenym, ale mate-
li pocit, Ze to nejde, obratte se na néktery ze
zdroj uvedenych na konci Kodexu.

12 | Boston Scientific: Kodex chovani zaméstnanct

Vénujte neustalou pozornost kvalité

Nas zavazek ke kvalité je zakotven v nasi politice kvality:
Zlepsuji kvalitu péce o pacienty a vsechny veci tykajici se
spolecnosti Boston Scientific. Toto prohlaseni zplnomocnuje

kazdého, v kazdé I
pracovni pozidi, .
k Uc¢asti na lIIleOVC

rozhodnutich

a akcich, které the, Quallty of

by mohly Patient Care and
ovivnit kvalitu ¢ all things Boston Scientific.

dodrzovani platnych zakonU a nafizeni. Spolecnost Boston
Scientific od vas ocekava, ze prijmete zodpovednost za
kvalitu. To znamena, Ze se od vas ocekava:

e Byt hrdi na svou praci a vénovat peclivou pozornost
detailim bez ohledu na typ prace.

e VZdy a vSude se fidit zasadami, postupy
a pracovnimi pokyny spolecnosti.
e \/Cas absolvovat veSkera pozadovana skoleni.

e Podniknout prislusné kroky vzdy, kdyz budete mit
pochybnosti o kvalité.

e Okamzité nahlasit vsechny potencialni reklamace
produktu.

e Okamzité nahlasit jakoukoliv situaci, ktera by mohla
vést k problémUm s kvalitou ¢i nafizenimi.

e Hledat zpUsoby, jak zlepSovat kvalitu na svém
pracovisti a také ve spolecnosti.

e PredevsSim pak vzdy povazovat kvalitu za
nejdUlezitéjsi prioritu.

Vase etické jednani pfi praci pomaha spolecnosti Boston

Scientific dodrzovat zakony a predpisy, pInit pozadavky

zakaznik( a potfeby pacient.

LINKA ADVICE LINE
www.BostonScientificAdviceLine.ethicspoint.com

CELOSVETOVE DOSTUPNY KONTAKT

Vase eticke jednani pri praci pomaha
spolecnosti Boston Scientific dodrzovat
zakony a predpisy, plnit poZzadavky zakaznikd
a potreby pacient0.

Otazky a odpovedi

Byl jsem v letadle vedle Zeny, jejiz
O Iékaf pouZil pro své oSetfeni zafizeni

Boston Scientific. Rikala, Ze pfistroj
mél nedavno poruchu, ale z toho, co fikala,
mi nebylo jasné, o co Slo. Ale zapsal jsem si

jeji jméno a telefonni ¢islo. Musim s tim délat
néco dalsiho?

Ano. Musite postupovat podle
O pokynU pro oznamovani stiznosti.

Pokud si nejste jisti, kontaktujte ihned
zakaznické stredisko a veskeré informace
jim predejte. Spolecnost Boston Scientific je
povinna shromazdovat informace o takovych
zkuSenostech a zjiStovat, zda se jedna
o problém s vyrobkem. Za urcitych okolnostf
musi spole¢nost Boston Scientific oznamovat
informace o zkuSenostech s vyrobkem statnim
Uraddm. Také v budoucnu, pokud vam nékdo
nahlasi své obavy, méli byste se pokusit
shromazdit néjaké dalsi informace, které by
mohly pomoci pochopit potencialni obavy. Ve
vyse uvedeném prikladu jste se mohli zeptat
na typ a/nebo nazev zafizeni. Mohli jste se
také zeptat, zda ona nebo jeji Iékar jiz zavolali
na telefonni stfedisko pro stiznosti spole¢nosti
Boston Scientific, aby informace ohlasili.
Nakonec jste mohli pozadat o jméno jejiho
lékare a nemocnice, kde zafizenim byla lécena.
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Jak mohu jednat eticky na pracovisti?
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Budte ohleduplni k ostatnim

Nas zavazek k etickému jednani zahrnuje Uctu a cestnost ve
vztahu k ostatnim. To znamena, ze se od vas ocekava:

e Jednat profesionalné ve vSech aktivitach
souvisejicich se zameéstnanim, a to vcetné udalosti
a spolecenskych akcl sponzorovanych spolecnosti
mimo jeji prostory.

e Zajistit, aby se rozhodnuti, ktera se tykaji
zaméstnancuy, zakladala pouze na faktorech
spojenych s podnikanim. Napfiklad by se rozhodnuti
tykajici se najimani pracovnikl, povyseni, ukonceni
pracovniho pomeéru, presunu, dovolené i nahrad
meéla zakladat pouze na relevantnich obchodnich
faktorech.

e Respektovat majetek spolecnosti a majetek
zakaznikd a spolupracovnikU.

e Nikdy se k zaméstnancim nechovat hrubé
(fyzicky ani verbalné) a nejednat urazlivym
zpUsobem. To se tyka obtéZovani, Sikanovani ¢i
zastrasovani, nevhodnych verbalnich projevi i gest,
nepfistojného chovani, nasili a jiného chovani, které
narusuje vykonavani zaméstnani spolupracovnikd.

o Ridit se v&emi prislusnymi zasadami, které se tykajf
chovani zaméstnancU.

¢ Nikdy nezaznamenavejte ani nestahujte jakymkoli
zplUsobem (zvukové nebo vizualni) myslenky,
procesy, produkty, vyzkum a vyvoj nebo jakékoli
pracovni ¢cinnosti nebo rozhovory, pokud to
neschvalila spolecnost.

LINKA ADVICE LINE
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Spolecnost Boston Scientific se zavazala dodrZovat
spravedlivé zasady zameéstnavani, které poskytuji vsem
zaméstnancim stejné pfilezitosti. Nediskriminujeme ani
netolerujeme obtézovani na zakladé rasy, barvy pleti,
nabozenstvi, zdravotniho postizeni, pohlavi, narodniho
plvodu, sexualni orientace, genderové identity,
genderoveho vyjadreni, veku, genetickych informacdi,
vojenskeho stavu nebo jiného pravné chranéného stavu. Ve
spolecnosti Boston Scientific si rovnéz vazime riiznorodosti
a véfime, Ze rdznorodost na pracovisti vede k opravdovym
vyhodam oproti konkurenci.

\

Otazky a odpovedi

Nedavno jsem se zucastnil schlzky
O o dalezitém rozhodnuti, kde se mnou

kolegyné pred ostatnimi oteviené
nesouhlasila. BEhem schiizky mé verbalné
urazela a jeCela na mé. Mé&l bych jeji chovani
oznamit?

Ano. Spolecnost Boston Scientific
O netoleruje vyhroZovani ani hrubé

chovani jakéhokoli druhu. Tento incident
byste méli nahlasit nadfizenému vasi nadfizené
nebo nékterému zdroji, ktery je uveden na
konci tohoto Kodexu. | kdyZ spolecnost Boston
Scientific podporuje otevienou vymeénu
nazord, méli bychom s druhymi vzdy jednat
s respektem a udrzovat konstruktivni pracovni
prostred.

Nedavno jsem byla na vyjezdni schiizce
O spolecnosti Boston Scientific, kde jsem
se citila nepfijemné, protoZe jeden
z mych kolegl pronasel sexualni komentare

o tom, jak vypadam. S kym mohu mluvit
o téchto obavach?

Spole¢nost Boston Scientific netoleruje
O Zadné formy obtéZovani, véetné

sexualniho obtéZzovani. Vase obavy
byste méli nahlasit svému nadfizenému,
personalnimu oddéleni nebo jakymkoli
zdrojim uvedenym na konci Kodexu. Je
dulezité, aby se se zaméstnanci zachazelo
s respektem a jednalo profesionalné ve vsech
c¢innostech souvisejicich s praci, vetné akc/
sponzorovanych spolecnosti mimo podnik.

Nas zavazek k etickému
jednani zahrnuje
Uctu a poctivost
ve vztahu k ostatnim.
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Otazky a odpovedi

Bratr mi piSe na firemni e-mail a nékdy
mi telefonuje na firemni mobil. Je to

prijatelné?

Informacni systémy spolecnosti Boston
O Scientific jsou majetkem spolecnosti

a obecné by se mély pouZivat pouze
pro pracovni ¢innosti. Je sice povoleno takové
prostfedky pouZivat obcas a v rozumné mife
k osobnim Uceldm, avsak je nutné pritom
postupovat uvazlivé. Pouzivani firemniho
majetku pro osobni Ucely se musi fidit nasim
Kodexem a zasadami a postupy spolecnosti
a nesmi narusovat vasi praci. Pamatujte, Ze
kdyZ poslete zpravu z firemniho e-mailu,
muzZe se prijemce domnivat, Ze jej oslovujete
jménem spolecnosti. Neodesilejte zpravy, které
vyznivaji hanlivé ¢i nevhodné, a neodesilejte
ani obsah, ktery by vhodné nevyjadfoval
nazory spolecnosti, pokud by byl zvefejnén.
Peclivé si rozmyslete, jak by vase zpravy mohly
byt interpretovany jinymi osobami.

Nadfizeny mi dal na Ukol takovy termin,
Ze si praci budu muset vzit domd.
Mohu si pracovni materidly pfeposlat

z firemniho e-mailu na svij soukromy, abych
se k nim doma dostal?

Ne. Firemnf informace by se nemély
O posilat do informacnich systémd,

nad kterymi nema spole¢nost Boston
Scientific kontrolu, tj. napt. na vas soukromy
e-mail. Regenim je pozadat IT oddélenf
o instalaci sité VPN. Sit VPN vam umozni
vzdaleny pristup k dokumentldm ulozenym
v systémech spolecnosti Boston Scientific.
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Respektujte majetek spolecnosti

Majetek spolecnosti toho zahrnuje mnohem vice, nez

si mnozi uvédomuiji. Patfi sem mimo jiné zarizeni,
technologické koncepty, obchodni strategie, seznamy
zakaznik( a materialy, které obsahuji informace spolecnosti.
Pri pouzivani ¢i pristupu k majetku spolecnosti byste se méli
chovat takto:

e Vyuzivat firemni majetek radné a efektivné.
e Obezfetne utracet penize spolecnosti.

e Chranit majetek spolecnosti pfed kradezi, ztratou,
neopravnenym pristupem nebo pouzivanim,
znicenim nebo plytvanim.

e Nepfipojovat k internim IT systémUm spolecnosti
Boston Scientific svUj soukromy notebook ¢i pocitac
jinak nez pres schvalenou sit VPN, ktera zabrani
nezadoucimu pfistupu nebo ztraté aktiv spolecnosti
Boston Scientific, véetné osobnich Udaju.

LINKA ADVICE LINE
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e Vyvarovat se pouzivani majetku spolecnosti
k osobnimu prospéchu. To znamena, Ze napr.
nesmite pouzivat chranéne informace spolecnosti
Boston Scientific, i kdyz jejich autorem i
spoluautorem jste pfimo vy, za ucelem vybudovani
obchodniho zajmu jiného, nez je ten vas ve
spole¢nosti Boston Scientific. Rovnéz nesmite
pouzivat administratorska opravnéni ani rozsirena
uzivatelska prava mimo rozsah, pro ktery vam
byla udélena.

e PouZzivat majetek spolecnosti zplsobem, ktery je
v souladu s pfislusnymi zasadami a zakony.

Informacni systémy spole¢nosti mUzete obcas a v rozumné
mife pouzivat k osobnim Uceldm. Nikdy vsak pfitom
nesmite ohrozit zabezpeceni informaci spolecnosti. Kromé
toho upozoriujeme, ze spolecnost Boston Scientific

muUZe monitorovat, zobrazovat, kontrolovat a zverejriovat
jakékoli informace, které jsou majetkem spolec¢nosti (véetné
informaci a pocitacovych systému spole¢nosti), neni-li
takovy postup omezen zakonem. Spolec¢nost mUze kdykoli
pozadat, aby ji byl majetek vracen.

Také pamatujte, Zze neopravnené pouzivani majetku Ci
chranénych informaci spolecnosti Boston Scientific by
mohlo byt v rozporu se zakonem.

Otazky a odpovedi

VsSiml jsem si, Ze mdj spolupracovnik,
O ktery sedi u stolu vedle mé&, navstévuje

nevhodné webové stranky, které mé
znepokojuji. Co bych mél udélat?

Pokud to mistni zdkony nezakazuiji,
O spolecnost Boston Scientific sleduje
pouzivaniinternetu a e-mailC.
V dUsledku toho spole¢nost blokuje mnoho
nebezpecnych a nevhodnych webovych
stranek. Pokud je vsak vas spolupracovnik
schopen pristupovat na web, ktery vas
znepokojuje, promluvte si se svym nadfizenym
nebo nadfizenym svého nadfizeného,
s personalnim oddélenim nebo s jakymikoli
zdroji uvedenymi na konci tohoto Kodexu.

S nékolika kolegy rozjizdim malou
O firmu, které bychom se vénovali po

praci. Mi nadfizeni o tom védi. Toto
podnikani nebude konkurovat spolecnosti
a jiz jsme obdrzeli nezbytné osvédceni, Ze se
nejedna o stfet zajmUd. Mohu pouZit mobilni
telefon, ktery patfi spolecnosti, jako hlavni
telefonni ¢islo pro takové podnikani?

Ne. MUZete se sice vénovat vedlejSimu
O podnikani, pokud o tom veédi pfislusné

osoby, pokud to nezasahuje do vasich
pracovnich povinnosti ve spolecnosti Boston
Scientific a pokud neplati néjaka dalsi omezeni,
avsak neni dovoleno vénovat se vedlejSimu
podnikani v pracovni dobé a pouzivat k tomu
firemni majetek ¢i jiné firemni zdroje. Tyka se to
i firem manzell, partnerd, pratel a pribuznych
- napt. mate-li od nich vzorky, nesmite je
predvadeét zakazniklm spolecnosti Boston
Scientific nebo jim je distribuovat.
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Jak mohu jednat eticky na pracovisti?

Otazky a odpovedi

Jeden z dodavatell spole¢nosti mi
O vzdycky o svatcich posila velky darkovy

koS s ovocem a ¢okolddou. Mohu to
pfijmout?

Vzhledem k tomu, Ze darkové kose maji
O obvykle omezenou hodnotu a dostavate
je jen obcas, je nepravdépodobné,

Ze byste se diky nim citili zavazani nebo ze
by ovlivnily vas Usudek. Pokud tomu tak

je, mlzete je nadale prijimat. Bylo by vsak
nejlepsi, kdybyste se o darkové kose podélili
s ostatnimi zameéstnanci ve vasem oddélen(
a nenechavali si je jen pro sebe.

Jsem obchodni zastupce a v pribéhu
O let jsem se stal velmi blizkym pfitelem
u lékare, ktery je jednim z mych

nejvétsich zakaznik(. Casto se setkdvame

i mimo praci. Mohu i nadale spravovat tohoto
|ékare?

Spolecnost uznava, ze na zakladé
O povahy naseho podnikani se nasi

zameéstnanci a zakaznici mohou stat
dobrymi prateli. Ve vétsiné pripadd mohou
zaméstnanci spravovat Ucty zakaznik(, které
povaZzuji za pratele. Zaméstnanci jsou vsak
povinni zverejnit takoveé vztahy, aby si jejich
manazefi a personalni oddéleni byli védomi
osobniho vztahu a mohli ucinit konec¢né
rozhodnuti, pokud dojde k moZnému stietu
zajmU. Zaméstnanci také musi zajistit,
aby lékafi platili za sebe béhem vsech
neobchodnich setkani.

Kazdy potencialni
stfet zajmud musite predem
oznamit svemu
nadrizenemu.
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Predchazejte stretim zajm

Stfet zajmu nastava, kdyz se vase osobni zajmy dostanou do
stretu se zajmy spolecnosti Boston Scientific. Spole¢nost Boston
Scientific ocekava, ze vynakladate maximalni Usili k uspéchu
spole¢nosti a v nékterych pripadech mohou vase osobni zajmy
ovlivnit vasi schopnost Cinit spravna a objektivni rozhodnuti.
Méli byste se vyhybat jakékoli cinnosti, ktera je nebo by se
mohla jevit jako konflikt mezi vasimi zajmy a zajmy spolecnosti
Boston Scientific. Zodpovidate za porozumeéni zasadam
spole¢nosti v oblasti stfetu zajmU a za otevienost a pfipravenost
ke skutecnym nebo vnimanym konflikttim, pokud k nim dojde,
aby bylo mozné takoveé situace nalezité resit.

Mezi priklady potencialnich konflikt(, které musite sdélit svému
nadfizenému, personalnimu oddéleni, pravnimu oddéleni
nebo oddéleni globalniho dodrZzovani predpisu, patfi:
e Poskytovani konzultacnich sluzeb nebo vedlejsSi Uvazek

u konkurenta, dodavatele nebo zakaznika.

e Vlastnictvi vysokého financniho podilu u konkurenta,
dodavatele nebo zakaznika.

o Ucast pti rozhodnutich o vybéru ¢i dohledu nad
smluvni stranou, u které viastnite financni podil
nebo pro kterou pracuje vas manzel/ka, partner
Ci Clen rodiny.

e Osobnivyhody ¢i prospéch z jakychkoli obchodnich
prilezitosti objevenych v ramci vasi prace pro Boston
Scientific.

e Zahdjeni konkurencniho podnikani nebo sledovani
jakékoli komercni prilezitosti, ktera by mohla budit
zdani, Ze narusuje nejlepsi zajmy spolecnosti
Boston Scientific.

e Najmuti osoby, kterou spolecnosti Boston Scientific
doporudil prodejce ¢i zakaznik.

e Blizky nebo romanticky vztah s dodavatelem
Ci zakaznikem.

e Blizky nebo romanticky vztah s podfizenym
Ci podfizenou.

e Prijeti manZela/manzelky, partnera/partnerky
Cijiného pfibuzného do zaméstnani nebo
s nimi byt ve vztahu nadfizeny - podfizeny.

LINKA ADVICE LINE
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o Ucast na spolecenskych, rekrea¢nich ¢i jinych
volnocasovych akcich dodavatele behem vybirani
dodavatele ¢i dojednavani kontraktu s nim.

Dary a pohosténi nabizené dodavateli, prodejci, smluvnimi
dodavateli, zakazniky a konkurenty vam mohou ztizit
objektivitu ve vasich obchodnich vztazich a pfi rozhodovani
jménem spolecnosti Boston Scientific. Neméli byste prijimat
dary, pohosténi ¢i osobni vyhody od dodavatele, prodejce,
smluvnich stran, zakaznikd ¢i konkurence, pokud by to mohlo
ovlivnit vase obchodni rozhodnuti nebo kdyby to tak mohlo
pUsobit. Nikdy nesmite pfijimat dary, které:

e Maji hotovostni formu nebo ekvivalent hotovosti
(naptiklad loterijni tikety, darkové poukazky nebo
cestovni poukazky).

e ZpUsobuji, Ze se citite zavazani (napfiklad drahé nebo
luxusni vstupenky na sportovni akci, drahy darek nebo
bezplatné sluzby, produkty nebo zarizeni pro obchodni
nebo osobni pouZit).

e Jsou extravagantni nebo je dostavate Casto (naptiklad
luxusni predmeéty, jidla v drahych restauracich nebo
nekolik darkt nebo vyhod, i kdyz jen v omezené
hodnoté, v kratkém casovém obdobi).

e \/opacném pripade porusujete nas Kodex, firemni
zasady a postupy nebo zasady zameéstnavatele darce.

Pokud si nejste jisti, zda byste méli prijmout obchodni dar nebo
pozvani na udalost, méli byste se poradit. Musite zverejnit
vsechny mozné stfety zajmU ihned, jakmile k nim dojde.
Zaméstnanclm se doporucuje, aby nejprve nahlasili jakékoli
podezfelé situace svym manazerlm nebo personalnimu
oddéleni. Jestlize povazujete tuto situaci za velmi citlivou
nebo zavaznou, kontaktujte pfimo pravni oddéleni nebo
oddéleni globalniho dodrzovani predpist. Manazefi, ktefi jsou
pocatecnim kontaktnim mistem zaméstnance pro otazku
nebo hlaseni o stfetu zajmU, jsou odpoveédni za informovani
personalniho oddéleni, pravniho oddéleni nebo oddéleni
globalniho dodrzovani predpist a zajisti, aby byla situace
nalezité posouzena a zdokumentovana.

Otazky a odpovédi

Jsem zaméstnancem spolecnosti
O Boston Scientific a mam na starost

prodejce, se kterym nase firma
spolupracuje. Prodejce mi nabidl listky pro
celou rodinu na mistrovstvi svéta. MUzu je

pfijmout?

Pokud od zakaznika, prodejce Ci
O dodavatele pfijmete vstupenky na
sportovni akci ¢i jakykoli jiny dar,
ktery ma hodnotu vyssi nez zanedbatelnou,
mohl by vzniknout skutecny Ci zdanlivy
stfet zajmU a mohlo by byt ovlivnéno vase
nestranné rozhodovani. Kazdy pfipad je ale
jiny, kontaktujte proto nadfizeného, oddéleni
globalniho dodrzovani predpisl ¢i néktery ze
zdroji uvedenych na konci Kodexu, kde vam
poradi, zda konkrétni dar mizete pfijmout,
¢i nikoli.

Jsem zaméstnancem spolecnosti
O Boston Scientific. Brzy se bude konat
charitativni pochod na boj proti
onemocnénim srdce; nase firma se ho bude
Ucastnit a ja shanim pfispévky od darc(.

Mohu oslovit mistni firmy a pozadat je
o prispévek?

Ano, pokud to nebudou dodavatelé,
O prodejci Ci zakaznici spolecnosti Boston

Scientific. Nez oslovite konkrétni firmu,
kontaktujte Oddéleni vztah( s vefejnosti.
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Otazky a odpovedi

Nedavno jsem se oZenil/vdala a mdj manzel/ka jiz
vlastni znacné mnoZstvi akcii konkurencni firmy.
Jedna se o stiet zajm(?

opatfeni. Mél/a byste to probrat s oddélenim
globalniho dodrzovani predpist ¢i pravnim
oddélenim. Obecné feceno, investice do spolecnosti,
kterad patfi mezi konkurenty, prodejce nebo zakazniky
spolecnosti Boston Scientific nevyZaduji pfedchozi souhlas,
pokud se jedna o verejné obchodovanou spolec¢nost
a ne vice neZ jedno procento akcif spole¢nosti. Nikdy
byste neméli s nikym hovofit o chranénych informacich
spole¢nosti Boston Scientific bez ohledu na to, zda
manzel/manzelka ma podil v konkurencni firmé, ¢i nikoli.

Kamarad mi nabidl ve svém podniku praci
O konzultanta na ¢astecny Uvazek o vikendech.

Tato firma nepodnika v oblasti zdravotnickych
prostredk(. Pfedstavuje to problém?

O | kdyZ firma vaseho kamarada nepodnika v oblasti

O Pravdépodobné to problém neni, ucini-li se urcita

zdravotnickych prostredk(, mél byste si o tom

nejdrive promluvit se svym nadfizenym a zajistit,
Ze se nejedna o stret zajmu. Je dUlezité zjistit, zda firma
vaseho kamarada dodava néjaké vyrobky nebo sluzby
spolec¢nosti Boston Scientific nebo jejim konkurentdm,
zakazniklm, dodavateldm ¢i prodejciim. Je také dllezité,
aby prace na castecny Uvazek nenarusovala vase pracovni
povinnosti u Boston Scientific.

ManzZel ma firmu, ktera obchoduje se stejnymi
zakazniky, s jakymi za spolecnost Boston Scientific

jednam ja, ale manZelova firma jim prodava jiné
produkty, které tém nasim nijak nekonkuruji. MGzu
u zakaznika zminit také jeho produkty a dat mu vzorky?
Mohu ho predstavit svym zakaznikdm?

Ne. Napomahat podnikani jiné osoby (fyzické
O ¢i pravnické), kdyz jste u zakaznika jménem
spolecnosti Boston Scientific, nelze, ani kdyZ by se
jednalo o produkty, kterymi nam tato osoba nekonkuruje.
Vyuzivani vztaht se zakazniky spolecnosti Boston Scientific
k prodeji byt nekonkurencnich produktt by mohlo vést
k faktickému ¢i zdanlivému stfetu zajmu na vasi strané ¢i
na strané zakaznika.
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podfizenych doporucil spole¢nost, kterou vlastni

jeho sestra. O této spolecnosti jsem slySel dobré
véci i z jinych zdrojd. Mohu uvaZovat o této spolecnosti,
i kdyz jeden z mych podfizenych je v pfibuzenském
vztahu k majitelce?

Tato spole¢nost se mUze Ucastnit soutéze, ale
O zameéstnanec, ktery je v pfibuzenském vztahu

k majitelce, se nesmi podilet na rozhodnuti o vybéru
prodejce, ani nemUzZe byt zapojen do fizeni prodejce,
pokud bude tato spolecnost vybrana. Vas zameéstnanec
si musi rovnéz uvédomit, Ze nesmf své sestfe poskytovat
zadné divérné informace spolecnosti Boston Scientific
nebo jiné vyhody, které by pomohly k tomu, aby byla
vybrana jeji firma. Také byste se méli poradit se svym
nadfizenym o tom, jak by tento obchodni vztah mohl vést
ke stfetu zajmud nebo ke zdani stfetu zadjmu, a najit zpUsob,
jak urcit nejlepsi postup, pokud by prodejce ziskal smlouvu.

O Mé oddéleni praveé vybirad prodejce. Jeden z mych
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Ochranujte dlivérné informace
spolecnosti

Informace spolecnosti Boston Scientific jsou cenné a je
nutno je udrZovat v tajnosti. Informace spolecnosti mUzete
podle potfeby pouzivat pfi vykonu své prace, avsak
odpovidate za ochranu téchto informaci pred kradezi,
nevhodnym vyzrazenim anebo zneuZzitim. To znamena,

ze se od vas ocekava, ze budete:

e Prenaset divérné informace spolecnosti bezpecnym
zpUsobem, tzn. Ze nebudete pouzivat osobni
e-mailové ucty k obchodovani nebo zasilani
dbvérnych informaci spolecnosti.

e Pouzivat informace spolecnosti pouze v souladu
s jejich urcenim.

e \/yuzivat pouze ty firemni informace, které se tykaji
vaseho pracovniho Ukolu.

¢ Informace spolecnosti sdilet s témi osobami, které
jsou v ramci svého podnikani opravneny takove
informace znat a kde poskytnuti takovych informaci
neni zakazano.

e Davérné firemni informace poskytovat tfetim
stranam, které jsou v ramci svého podnikani
opravnény takoveé informace znat a souhlasi
s adekvatni ochranou takovych informaci.

e (Odnaset z pracovisté a kopirovat dokumenty
obsahuijici informace spolecnosti pouze v pfipadé, ze
to vase prace vyzaduje. Ve vsech takovych pfipadech
je nutné u informaci, které jsou nyni mimo ochranu
spolecnosti Boston Scientific, zajistit jejich dUvérnost.

Otazky a odpovedi

Ve fronté v jidelné jsem zaslechl,
Ojak dva zaméstnanci hlasité hovofi

o statistikach prodeje, které budou
zvefejnény zitra. Je to v pofadku?

Ne. Zaméstnanci musi byt na
O vefejnych mistech opatrni pfi diskusich

0 obchodni ¢innosti spolecnosti Boston
Scientific. Davérné informace by nemély byt
projednavany na verejnych mistech, véetné
otevienych prostranstvi ve spolecnosti Bostonu
Scientific, jako jsou firemni jidelny a chodby,
kde by je mohly slySet i ostatni. Asi byste mél
kolegy upozornit, ze je slySet, o ¢em se bavi.
Neopatrnym probiranim urcitych neverejnych
informaci by se také mohli dopustit poruseni
zakona o obchodovani s cennymi papiry. Vice
informaci najdete v Kodexu v kapitole Pravidla
obchodovani's cennymi papiry.

Informace spolecnosti
Boston Scientific jsou
cenneé a je nutno je
udrzovat v tajnosti.
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Ochranujte divérné informace spolecnosti
pokracovani

e Prisdileni informaci identifikujicich zameéstnance,
pacienty nebo zakazniky prfenasejte vsechny diveérné
informace o spolecnosti bezpecnym zplsobem
a podle potteby (napf. odstrarite jména atd.) a jen
tém prijemcim, kteri maji legitimni obchodni
potfebu tyto informace znat.

e Likvidovat informace spolecnosti spravnym
zpUsobem.

VSechny informace spolecnosti Boston Scientific, které
nejsou obecné dostupné verejnosti, jsou povazovany

za davérné. Tyka se to informaci v jakémkoli formatu:
pisemném, elektronickém, vizualnim nebo slovnim. Patri
tam také informace, které vyvineme, koupime nebo
licencujeme, a rovnéz informace, které obdrzime od jinych
subjektl, véetné dodavatell a zakaznikl. Mame také
povinnost fadné spravovat osobni Udaje, které nam poskytli
nasi kolegove, zakaznici, dodavatelé a dalsi. Meéli bychom
shromazdovat, pfistupovat, pouZivat nebo zverejriovat
osobni Udaje pouze pro vhodné obchodni Ucely. Kromé
toho bychom méli pouzivat minimalni mnozstvi osobnich
udajl potfebnych k provedeni ukolu. Nesmime sdilet tyto
informace s nikym, at uz v nasi spolecnosti nebo mimo ni,
kdo nemusi tyto informace znat z pracovnich ddvodd. Déle
musime podniknout takové kroky, aby tyto Udaje byly za
vSech okolnosti fadné zabezpeceny.
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Otazky a odpovedi

Odchazim ze spolec¢nosti Boston Scientific do jiné
O firmy. Bude mUj zavazek vici spole¢nosti Boston

Scientific uchovavat Udaje v tajnosti platit i po
meém odchodu?

Ano. Po ukonceni zaméstnaneckého pomeéru ve
O spolec¢nosti Boston Scientific nesmite pouzivat,

uchovavat nebo zverejriovat divérné informace
spolec¢nosti Boston Scientific. KdyZ z firmy odchazite,
nesmite si poridit kopie citlivych ¢i chranénych dokumentd
ani dokumentd tykajicich se obchodnich tajemstvi,
i kdybyste autorem téchto dokumentd byli vy osobné. Néco
takového by bylo mozné posuzovat jako poruseni zakona.

U¢astnim se narodniho prodejniho setkani
O a jednomu z klicovych zakaznik{ musim nutné

poslat dllezity e-mail, mam ale preplnénou
schranku a e-mail nejde odeslat. Mél bych své
pfihlaSovaci Udaje dat nadfizenému, ktery se nabidl, Ze
mi nékteré starsi e-maily vymaze? Obéma ndm jde o to,
abychom stihli zakaznikGv dUlezity termin.

Ne. Nikdy nesmite sdilet uZivatelské jméno a heslo

s jinymi osobami, dokonce ani s nadfizenym, ani

v obtiZnych situacich. Ne. UzZivatelska jména a hesla
pomahaji k zabezpeceni informacnich systému spolecnosti
Boston Scientific. Tyto informace nesmite nikomu sdélovat.
MUzete zvazit jiné zpUsoby, jak to vyresit, napr. nadiktovat
e-mail jiné osobé, kterd jej mUze zaslat vasim jménem
nebo zavolat zakaznikovi a pfedat mu informace telefonem

a pozdéji je zaslat e-mailem.

Cestuji do zemé, kterou spole¢nost Boston
O Scientific klasifikuje jako ,velmi rizikovou”. Co mam
udélat, abych zajistil ochranu divérnych firemnich
informaci?

PYi cesté do takové zemé byste jesté pred
O odjezdem meéli kontaktovat IT oddéleni.

IT oddélenf zajisti zabezpeceni vasich zafizeni
na cestach (napr. mizete dostat jiny notebook).

Co mam délat, pokud mi ukradnou notebook,
O mobil, tablet Ci jiné zafizeni, které je majetkem

spolecnosti Boston Scientific nebo na kterém
jsou uloZeny informace tykajici se spole¢nosti Boston

Scientific, nebo kdyZz mam podezfeni na naruseni
zabezpeceni?

Takovou véc musite okam?zité telefonicky nahlasit
O IT oddéleni nebo mistnimu zastupci IT. IT oddéleni

incident zaznamena, znemozni vzdalené pfipojeni
vaseho zarizenf a uvédomi spolenost, kterd ma na starost
nase zabezpecleni. Bezpecnostni spole¢nost zjisti, zda
byly ohrozeny davérné informace, a podnikne prislusné
kroky. Musite uvest veskeré informace, které se v zarfizeni
nachazely, vcetné informaci o zakaznicich a pacientech,
aby nase spole¢nost mohla podniknout kroky v souvislosti
s moznym porusenim zakona na ochranu informaci. Také
si na notebooky a mobily davejte vzdy dobry pozor (napf.
kdyz je budete nechavat na hotelovém pokoji, ulozte je
do sejfu, kdyZ je nechate ve voze, prikryjte je a vozidlo
bezpecné uzamknéte, pokud je vybaveni spolecnosti
ve vozidle).

Volala mi byvala kolegyné, jestli bych ji nefekl
ijéna viceprezidentu a jestli bych ji neposlal

organigram. V minulosti pracovala pro nasi
spolec¢nost a ted se chce vratit, a tak se pokous$ela zjistit

soucasnou strukturu vedeni. Mohu ji tyto informace
poskytnout?

Ne. Informace o nasSich zaméstnancich a organizacni
O struktufe jsou davérné. Davérné informace Ize

sdélovat pouze tém, kdo k nim majf opravnéni, a to
interné i externé. Neméli byste sdélovat Zadné informace,
pokud nevite, zda k tomu mate opravnéni. To plati o vsech
informacich a vysledcich prace spolecnosti. Méli byste tedy
byvalé kolegyni fict, ze tyto informace jsou divérné, a Ze je
poskytnout nemuzete.
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Chrante osobni Udaje pacientu,
zakaznikl a zaméstnancu

Pfi naSem podnikani dostavame ve spolecnosti Boston
Scientific zdravotni a jiné citlivé Udaje o pacientech,
zakaznicich a zaméstnancich. Zakon je v tomto sméru
velmi striktni; nase firma respektuje soukromy charakter
téchto informaci, a proto je fadné chrani. Ocekavame od
vas, ze tyto osobni Udaje také budete chranit. Informace
0 pacientech, zakaznicich a zaméstnancich pouzivejte
pouze k Uceliim, pro které byly shromazdény. Informace
sdilejte s jinymi jen tehdy, maji-li k tomu legitimni pracovni
divod, a pouze tehdy, neni-li zakazano tyto informace
sdilet. Kromé toho mUZe pfenos osobnich Udajl mezi
zeméeémi vyzadovat zvlastni pravni dohody a pohyb téchto
udajd mimo spolecnost Boston Scientific musi byt vzdy
Sifrovan. Tak jako vzdy postupujte dle Kodexu, zasad

a postupt spolecnosti a platnych zakonu.

Informace sdilejte s jinymi jen tehdy,
maji-li k tomu legitimni pracovni
divod, a pouze tehdy, neni-li
zakazano tyto informace sdilet.
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Otazky a odpovedi

Mam seznam pacient(, ktefi obdrzeli zarizeni od
spolec¢nosti Boston Scientific. Nékterym z nich se
dafi dobre, s pfistrojem jsou nadmiru spokojeni.

Mohu o tom informovat své oblastni nadfizené a uvést
jména spokojenych pacientl?

Ne. Jména pacientl jsou soucasti Iékarského
O tajemstvi, sdélovat se sméji jen za konkrétnim
Ucelem povolanym osobam. Zpravy s informacemi
o pacientech posilejte jen tehdy, kdyZ komunikujete
s nékym v tymu, ktery ma pacienta na starost, a kdyz
je ktomu radny ddvod. Lékarskym tajemstvim mohou
byt také adresa pacienta, Udaje z Iékarského zdznamu,
telefonni ¢islo, e-mailova adresa, rodné ¢&islo, vék, veskere
informace tykajici se fyzického ¢i dusevniho zdravi
pacienta, Udaje o péci poskytnuté pacientovi nebo Udaje
o platbach za péci poskytnutou pacientovi.

Volal mi byvaly zaméstnanec spolecnosti Boston
Scientific a prosil, jestli bych mu neposlal nékteré
standardni pracovni postupy a zasady, které

sepsal, kdyZ u spolecnosti Boston Scientific pracoval.
MazZu mu vyhovét?

Ne. Tyto informace jsou majetkem firmy a nemuze
je dostat ani ten, kdo je jejich autorem.

Viceprezident marketingu rozeslal lidem v odbytu
O prezentaci; jsou v ni mimo jiné data z vyzkumd,

ktera prevzal z ¢lankd v odborném tisku, které
nedavno vysly a které se zabyvaly efektivitou nasich
produktd ve srovnani s produkty konkurence. Prezentace
je oznacena ,Davérné” a ,Pouze pro interni Gcely”.
Mohl bych prezentaci poslat [ékaflim, které mam na
starost a ktefi jsou zaroven konzultanty spolecnosti
Boston Scientific?

Ne. Dokumenty spole¢nosti Boston Scientific
O oznacené ,Davérné” anebo ,Pouze pro interni

Ucely” se nesméji sdilet vné firmy, i kdyby dle
vaseho soudu prispély ke zvyseni odbytu. Pokud by dle
vaseho nazoru stalo za to dtvérny di interni material sdilet
externé, kontaktujte autora materialu a pozadejte ho, jestli

by nemohl dle fadného postupu nechat material zrevidovat
a schvalit pro externi pouZiti.

Dokumenty spolecnosti Boston
Scientific oznacené ,Divérne”
anebo ,Pouze pro interni
Ucely” se nesmeji sdilet vné
firmy, i kdyby dle vaseho soudu
prispély ke zvyseni odbytu.
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Nikdo nesmi falSovat nebo
nespravnym zpusobem
meénit jakékoli zaznamy

spolecnosti Boston Scientific.

Pokud si nejste jisti, zda jsou

informace presné, nesnazte
se odhadovat.
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Se zaznamy zachazejte opatrne

Jste zodpovédni za vedeni prfesnych a uplnych obchodnich
zaznamu. Vytvarejte zaznamy peclivé, vzdy po sobé

praci dvakrat zkontrolujte a dodrzujte vsechny predpisy

o dokumentaci. Nikdo nesmi falSovat nebo nespravnym
zpUsobem meénit jakékoli zaznamy spolecnosti Boston
Scientific. Pokud si nejste jisti, zda jsou informace presné,
nesnazte se odhadovat. Snazte se zjistit spravné informace
nebo se poradte svym nadfizenym. Dalsi informace

o vytvareni dokumentace najdete v pfirucce spravnych
postupd.

Mezi obecné osvédcené postupy pro zajisteni spravnosti

a Uplnosti obchodnich zaznamU patfi: pfesnost udaju

o Case a vydajich, pfesna dokumentace transakci a zajisténi
zahrnuti vsech pozadovanych informaci. Krome toho se
nepodepisujte za nékoho jiného, vcetné zakaznikl nebo
kolegl, nemazte informace v obchodnich zdznamech ani
neuvadejte diivejsi data.

Seznamte se se zasadami uchovavani dokumentU a plany,
které se vztahuji na zaznamy spolecnosti, jez vlastnite
nebo kontrolujete. Uchovavejte a likvidujte dokumenty
spolec¢nosti v souladu se zasadami uchovavani dokumentd
spolecnosti Boston Scientific. Zaznamy souvisejici s vedenim
sporu nebo statnim vySetfovanim se nesmi znicit, dokud
nebude pfipad vyresen. S otazkami ohledné uchovavani

a klasifikace dokumentt se obracejte na kterykoli ze zdroj
uvedenych na konci Kodexu.

Mame zaveden systém postuptl a Ucetnich kontrol, které
zajistuji, aby skutecnosti, které zverejnujeme, byly pfesné

a v souladu s pfislusnymi pravnimi predpisy. Pfi nahlasovani
Ci zverfejriovani financnich informaci se musite vzdy ridit
postupy spolecnosti a dle poZadavk( spolupracovat pfi
internim auditu. S otazkami o financ¢nich zaznamech se
obracejte na hlavniho Ucetniho spolecnosti.
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Otazky a odpovedi

Byl jsem pozadan, abych podepsal
financni zpravu, kterd je dle mého

soudu nepresna. Co bych mél udélat?

Méli byste se obratit na nadrizeného
O a vysvétlit mu, co je ve vykazu

nepresného. Pokud vykaz obsahuje
nepresnosti, musi se opravit. Pokud si po
diskusi o nepresnostech s nadfizenym
myslite, Ze problém nebyl dostatecné fesen,
nenechavejte zaleZitost byt a kontaktujte

kterykoli ze zdrojl uvedenych na konci Kodexu.

Nedavno jsem zaslechl spolupracovniky,
Ojak si povidaji o nové vyvijeném

prostfedku. Mohu takovou informaci
zverejnit na své strance na socialni siti?

Ne. Nesmite sdilet dGvérné ani chranéné

informace spolecnosti Boston Scientific

na socialnich sitich ¢i jinych verejnych
forech (napfr. blogy nebo chatové mistnosti).
Navic z veskerych vasich komentard na téchto
strankach musi byt jasné, Zze nehovofite
jménem spolenosti Boston Scientific, ledaze
jste tim byli povéreni a jednate jako oficialnf
mluvci. Dalsi informace o spravném pouZivani
socialnich siti naleznete v zasadach spolecnosti
Boston Scientific.

Nesmite sdilet ddvéerné
ani chranéné informace
spolecnosti Boston Scientific
na socialnich sitich ¢i jinych
verejnych férech.
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Otazky a odpovedi

Potfebuji vydat Cistici chemikalie
do malych bubnt na vyrobni lince.
Nejsem si jisty, zda jsou chemické latky

nebezpecné nebo jakou osobni ochranu bych
mél nosit. Co bych mél udélat?

Pokud si nejste jisti spravnymi kroky,
O ktere chcete podniknout, obratte se na
mistni tym pro zivotni prostredi, zdravi
a bezpecnost nebo nez budete pokracovat,
poradte se se svym nadfizenym nebo jeho
nadrizenym. Nikdy neriskujte, pokud jde
0 manipulaci s nebezpecnymi materialy.
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Dbejte na bezpecnost a ochranu
zdravi pri praci

Odpovidame za bezpecnost a ochranu zdravi na pracovisti
a ochranu Zivotniho prostredi a prirodnich zdroji. Ochranou
Zivotniho prostredi pomahame zajistit zdravi, bezpecnost

a pohodu nasich zaméstnancl. NeohroZujte tim, jak

svou praci vykonavate, bezpecnost svou nebo ostatnich.
Kazdy ve spolecnosti Bostonu Scientific odpovida za

svou bezpecnost i bezpecnost svych spolupracovniki. To
znamena, ze se od vas ocekava, ze budete:

e Dodrzovat vSechny pfislusné prfedpisy na ochranu
Zivotniho prostredi, zdravi a bezpecnosti prace.

e Postupovat dle platnych zakonl a zasad spolecnosti,
které se tykajl uzivani drog/alkoholu pfi praci,
v ramci podnikani spolecnosti, pfi udalostech
sponzorovanych ¢i placenych spolecnosti nebo pri
reprezentovani spole¢nosti v prabéhu své prace.

e Okamzité oznamite nebezpecné pracovni podminky
pres systém, ktery se na vasem pracovisti pouziva
(napt. karty pro sledovani bezpecnosti, nasténky
s ndpady atd.) nebo na né upozornite svého
nadfizeného.

e Prijméte opatreni vedouci k naprave nebezpecnych
pracovnich podminek sami, pokud je to bezpecné
a vhodné. Pokud si nejste jisti spravnymi kroky,
které byste méli podniknout, ohlaste stav mistnimu
tymu pro zivotni prostredi, zdravi a bezpecnost,
konzultujte to se svym vedoucim nebo kontaktujte
jakékoli zdroje uvedené na konci Kodexu.

e Manipulovat spravne s nebezpecnymi materialy.

e Likvidovat veskery odpad v souladu s nasimi
zasadami a pravnimi predpisy.

e DodrZovat bezpecnostni postupy.

e \/yuzivejte zdroje efektivné a snazit se omezit, znovu
pouzit a recyklovat odpad, kdykoli je to mozné.
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Udrzujte bezpecné pracovni prostredi

Jsme zodpovedni za udrzovani bezpecného pracovniho

prostiedi. Spolecnost Boston Scientific netoleruje ve svych

objektech projevy nasili na pracovisti ze strany kohokoli i

vUci komukoli. Takovymi projevy jsou napfiklad:

e Nasili ¢ vyhrtzky, skryté vyhrtzky nasilim, at maji
jakoukoli podobu (pisemnou, e-maily, socialni sité,
fotografie, verbalni atd.).

e \erbalni agresivita ¢i jakakoli jina agresivita, nasill,
fyzické zastrasovani ze strany zaméstnancu Ci
obchodnich partnerd spole¢nosti Boston Scientific
(napr. nezavislé smluvni strany, odbératelé
a distributori) nebo vici nim bez ohledu na to,
zda k jednani doslo v objektu firmy, ¢i mimo ngj,
béhem pracovni doby, ¢i mimo ni a bez ohledu na
komunikacni prostredky.

e Zniceni, znehodnoceni ¢i poSkozeni majetku
firmy, jejich zdkaznik(, prodejcl, navstévniky i
zameéstnancd, at uz Umysiné, ¢i neumysiné, ke
kterému doslo pfi vyhrozovani nasilim nebo pfi nasili
samotném.

Zameéstnanci spole¢nosti Boston Scientific by méli dbat na
to, aby nase objekty byly bezpecné. To znamena, ze byste
do objektd spolecnosti Boston Scientific neméli vpustit
nikoho, kdo se tam sam nemUZe dostat pomoci své karty.
Pokud by s vami chtél projit nékdo bez karty, poslete ho
na recepci a doty¢nou osobu okamzité nahlaste ostraze
objektu.

Pokud byste se dostali do situace, tfeba by se tykala
vaseho soukromeého Zivota, ktera by mohla ohrozit vas i
jiné zameéstnance spolecnosti Boston Scientific, musite

uvédomit oddéleni globalni bezpecnosti (napr. nebezpecna

0soba, kterd by za vami pfisla do prace). Oddéleni globalni
bezpelnosti podnikne divérné veskera opatreni, aby vas
i vSechny ostatni na pracovisti chranili.

Zameéstnanci spolecnosti
Boston Scientific by méli
dbat na to, aby nase
objekty byly bezpecné.
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Jako zaméstnanec spolecnosti
Boston Scientific odpovidate za
bezpecnost pracovniho prostredi.
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Etické jednani znamena, Ze
zameéstnanci spolecnosti
Boston Scientific jednaji

s druhymi poctivé a slusné
a ze jednaji v souladu

s veskerymi zakony

a predpisy. Etické jednani
Jje zakladem dobrych
vztahu (napr. se zakazniky,
uredniky, prodejci

a dalsimi tfetimi stranami)
a vseho, co délame v nasi
spolecnosti i pro ni.

Jak se projevuje
eticke jednani

vV pracovni komunikaci
mimo pracoviste?

4

NN
/i

Boston Scientific: Kodex chovani zaméstnanca | 31



Jak se projevuje etické jednani v pracovni

komunikaci mimo pracovisté?’

Otazky a odpovédi

Jsem prodejni zastupce a jeden
O z nasich zakaznikd, Iékaf v mém
regionu, se stal mym dobrym pfitelem.
NasSe spolec¢na setkani mimo pracovisté se

mohou rozvinout do romantického vztahu.
Musim tento vztah nékomu oznamit?

Ano. V pfipadé, Ze se mezi vami
O a zakaznikem ¢i potencialnim

zakaznikem vyvine osobni ¢i romanticky
vztah, jste povinni o tom ihned informovat
svého nadfizeného ¢i personalni oddélenti.
Spolecnost provede pfislusné kroky, aby
zabranila skute¢nym ¢i moznym stfetlim
zajmU s nasimi zakazniky. Také byste méli
pamatovat, Ze spolecnost Boston Scientific
obecné zakazuje zaméstnanclm nabizet,
prodavat, propagovat nebo se pokouset
nabizet, prodavat ¢i propagovat jakékoli
produkty, sluzby ¢i technologie, jeZ spolecnost
aktudlné prodava nebo vyviji, zadkaznikiim
¢i potencidlnim zakazniklm, ktefi jsou vasi
pribuzni nebo s nimiz mate romanticky vztah.
Kromé toho spolecnost Boston Scientific
nedovoluje zaméstnanclm ziskavat z takovych
prodejd provize, at jiz ptimo ¢i nepfimo.
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Budujte vztah duvéry se zdkazniky

Dlouhodobé vztahy se zakazniky jsou zaloZzeny na etickém
jednani a divére. Spolecnost Boston Scientific olekava, Ze
vsechny informace o produktech budou pravdivé, prfesné,
uplné, podavajici veskeré informace a budou v souladu se
schvalenym oznacenim vyrobku a pfisluSnymi pravnimi
predpisy. Veskeré prodejni a marketingové materialy musi
byt zalozeny na faktech a dokumentovaném vyzkumu.
Musi obsahovat Udaje pozadované platnymi zakony a byt
pfedem schvaleny na zakladé zasad a postupU spolecnosti.

Nikdy neobétujte etické jednani v zajmu ziskani nebo
udrzeni prodeje. Nase marketingoveé a prodejni aktivity
nesmi podnécovat zakazniky nebo jejich zastupce

k tomu, aby kladli své osobni zajmy nad zajmy svych
zaméstnavatell ¢i pacientl. Veskeré hodnotné dary, platby
a pozornosti v obchodnim styku véetné pohosténi musi:

e Spliovat pozadavky pravnich predpisl, obecné
prijaté etické zasady a standardy organizace
prijemce.

e \/yhovovat vSem platnym zasadam spolecnosti,
které plati v zemich, v nichz podnikame.

e Bytvsouladu se zavazkem spolecnosti Boston
Scientific k etickému jednani.

Nekteri [ékafi a zdravotnici jsou nejen nasimi zakazniky,

ale takeé poskytuji spolecnosti Boston Scientific hodnotné
sluzby. Mohou napfiklad provadét vyzkum s nasimi
vyrobky, poskytovat neocenitelné informace pro nase plany
vyvoje vyrobkd a pomahat nam pfi vzdélavani ostatnich
profesi o bezpecném a efektivnim pouZzivani nasich
vyrobkU. Veskeré interakce se zdravotniky jsou potencialné
pfedmétem podrobného statniho a vefejného zkoumani.
Zasady spolec¢nosti takové situace reguluji a je nutno se jimi
vzdy Fidit.

LINKA ADVICE LINE
www.BostonScientificAdviceLine.ethicspoint.com

CELOSVETOVE DOSTUPNY KONTAKT

Jednejte vhodné ve vztahu ke tretim
stranam

Pfi jednani s dodavateli, smluvnimi stranami, konzultanty,

distributory, zastupci nebo jinymi tfetimi stranami byste méli:

e Dat tfetim stranam moznost soutézit o nase
zakazky poctive.

e Jednat pfivSech prilezitostech poctive a Cestné.

e Zdrzet se poZadavkd na tfeti stranu, aby ucinila
cokoli nelegalniho nebo nespravného. Nemuizeme
Zadat po druhych, aby délali néco, co my
sami nesmime.

e Predtim, nez navazete spolupraci se treti stranou,
zvazte, zda by mohlo dojit k potencialnimu
stfetu zajma.

e \/ybirat tfeti strany, které maji kvalifikaci a dobrou
povest pro svou kvalitu a cestnost.

e Zajistit, aby se veskeré smlouvy s tfetimi stranami

fidily nasimi zasadami.
Jakmile navaZzete spolupraci se tfeti stranou, vénujte
pozornost signalim neetického nebo jinak nevhodného
chovani. V ptipadé dotazl &i obav se vzdy zeptejte svého
nadfizeného nebo nékterého ze zdrojl uvedenych na konci
tohoto Kodexu.

PFi nakupu zboZzi a sluzeb plati spolecnost Boston Scientific
pouze subjektu, ktery zbozi i sluzby poskytl. Na vsech
fakturach za prodané zbozi ¢i sluzby musi byt presné

a transparentné uvedeny nakupovaneé/prodavané polozky,
jejich cena, slevy, rabaty Ci polozky poskytnuté zdarma.
Pokud sleva Ci rabat nejsou v okamziku prodeje znamy,
kontaktujte pravni oddéleni nebo oddéleni globalniho
dodrzovani predpist a projednejte pozadavky. Kromé
vyjimecnych pfipadud, kdy k tomu dalo souhlas pravni
oddéleni, spolecnost Boston Scientific nemuze zaplatit
poskytovateli zboZi Ci sluzeb do jiného statu, nez kde ma
poskytovatel sidlo, kde podnika nebo kde poskytl sluzby.

Otazky a odpovédi

Snazim se najmout nového distributora
O a fidim se pfisluSnymi zdsadami

a standardnimi operac¢nimi postupy
(,SOP"), distributor vSak prohlasuje, Ze aby
vyhral vybérové fizeni u spolecnosti Boston
Scientific, musi podat nabidku okamzité.
Navrhovany distributor nesplnil ndborové
pozadavky spolecnosti. Je v poradku
nechat distributora provést nabidku v rdmci
vybérového fizeni?

V zdsadach a SOP spolecnosti Boston
O Scientific jsou uvedena nase ocekavanf
tykajici se bezihonného podnikani.
Je dUlezité, abychom u svych distributord
prosazovali stejna ocekavani, jaké mame

pro sebe. Vyjimky musi byt schvaleny podle
pozadavkU nasich zasad a/nebo SOP.

Jeden z obchodnich zastupct
spole¢nosti Boston Scientific, ktery
pUsobi jako tfeti strana, chce, abychom

jeho provizi vyplaceli jinému subjektu
sidlicimu v jiné zemi. Je to pfipustné?

Ne. Zaplatit jinému subjektu, neZ ktery
O spolecnosti Boston Scientific zboZi ¢i

sluzby poskytl, a do jiné zemé, nez
ve které byly zboZi i sluzby poskytnuty,
obecné neni dovoleno. Podobné poZadavky
jsou varovnym signalem, Ze se déje néco
nekalého (napf. vytvareni rezerv na vyplaceni
Uplatkd, odklanéni prostfedkd na nelegalni
platby, maskovani transakci ¢i darové uniky).
Spolecnost Boston Scientific obecné takova
ujednani zakazuje. Mohou nastat okolnosti, za
kterych by takové ujednani mohlo byt legitimni,
kdy k nému existuji padné a zdokumentované
dlvody - v takovych pfipadech musi platbu
nejdrive schvalit pravni oddélent.
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Jak se projevuje etické jednani v pracovni

komunikaci mimo pracovisté?’

Otazky a odpovédi

Produkty spolecnosti Boston Scientific
pfisly do mé zemé z jednoho

z vyrobnich zavodu spolec¢nosti Boston
Scientific v Irsku. Produkty ¢ekaji v pfistavu,
ale jejich procleni se protahuje. Jsem
zaméstnancem spolecnosti Boston Scientific
odpovédnym za mistni logistiku; celnik mi
fekl, Ze toho ma moc, ale Ze by se procleni
nasich produktd dalo uspisit, kdybych mu za
to néco dal. Mohu mu zaplatit?

Ne. Spole¢nost Boston Scientific neplati
O za poskytovani sluzeb statnimi Uredniky
ani Urednikdm nevyplaci zadné
neoficialni, neschvalené platby, aby udélali
néco, co maji v popisu prace. Tyto platby,
kterym se nekdy fika ,usnadnfujici”, nejsou
v souladu se zavazkem spolecnosti Boston
Scientific jednat eticky a bezihonné a ve
vetsiné zemi jsou nelegalni.

Lékar ve statni nemocnici v Evropé
O bude slavit padesatiny. Rada bych mu

dala vstupenky na Svétovy pohar ve
fotbale, ktery se ve mésté hraje. Myslim, Ze

vstupenky nemohu dat pfimo lékafi, ale mohu
je dat jeho zené?

Ne. NemUzZeme nikomu nabidnout
O darek, pokud mame dtvod se

domnivat, Ze bude predan statnimu
zameéstnanci nebo vefejnému ciniteli. Lékari
a zdravotnici ve vefejném sektoru se v mnoha
zemich povazuji za statni zaméstnance. Pro
dary obecné plati omezeni. Mistni pravidla
tykajici se darli naleznete v zasadach
spolecnosti Boston Scientific.
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Opatrne komunikujte s viadou

a dalsimi verejnymi cCiniteli

Spolecnost Boston Scientific ¢asto jedna se zameéstnanci
statni spravy a s verejnymi Ciniteli po celém svété. V. mnoha
zemich se interakce se zaméstnanci statni spravy a dalsimi
vefejnymi ciniteli ridi velmi prisnymi pravidly. VSechna
takova jednani musi byt vedena eticky a v souladu

s pravidly. Nesmite délat nic, co by bylo mozné vnimat

jako pokus nekale ovlivnit rozhodnuti statnich Uradd,
statnich urednikd nebo zaméstnancl nebo na co by se
mohlo pohlizet jako na povzbuzeni statnich zaméstnancu
nebo verejnych cinitell k porusovani pravidel, ktera se

na né vztahuji. Nikdy nenabizejte ani neprijimejte nic
hodnotného, co by mohlo vypadat jako Uplatek nebo
,vsimne”. Pamatujte, ze Uplatek nema jen penézni podobu,
ale maze jim byt i pfislib ¢i pfedani daru, pohosténi,
cestovani ¢i prokazani sluzby. Pozada-li statni zaméstnanec
nebo verejny Cinitel o jakoukoli takovou vyhodu, okamzité
to nahlaste kterémukoliv zdroji uvedenému v seznamu na
konci tohoto Kodexu.

LINKA ADVICE LINE
www.BostonScientificAdviceLine.ethicspoint.com

CELOSVETOVE DOSTUPNY KONTAKT

V mnoha zemich se interakce
se zamestnanci statni spravy
a dalSimi verejnymi Ciniteli ridi
velmi prisnymi pravidly.

Otazky a odpovédi

Do naseho oddéleni hledam nového
O Clovéka. Jedna z uchazecek je

dcera vysoce postaveného statniho
zaméstnance, jehoz vliv by mohl byt pro

spole¢nost Boston Scientific uzite¢ny. Mohu
ji pfijmout?

Kandidati na jakekoli misto ve spolecnosti
O Boston Scientific je nutno posuzovat

objektivné na zakladé kritérii stanovenych
pro danou pozici. Nelze vytvofit pozici nebo
pfijmout nékoho jen proto, abychom ziskali
vliv ¢i pfizen néjakého statniho zaméstnance
nebo abychom ziskali od zdravotnika ¢i jiného
zakaznika néjaké vyhody Ci zakazku. Pri
rozhodovani o pfijeti podobnych uchazect je
nutna Uzka spoluprace s pravnim oddélenim.

Konzultant nabidl ziskani vSech
O nezbytnych regulacnich schvaleni

v zemi za celkovy poplatek 50 000 §.
Rekl, Ze tento obnos ,pomdze cely proces

urychlit”. Nevim, kam by vlastné ty penize Sly.
Pfedstavuje to problém?

Ano. Takova ¢innost zni podezrele.
O Spolecnost neprovede Zadnou platbu,
ktera by se mohla povaZovat za Uplatek.
Méli byste zjistit, jaké sluzby presné nabizf
a jaké platby, pokud néjaké, bude jménem
spolecnosti Boston Scientific provadét.
Pokud se vam tyto informace nepodaff
ziskat, je to dlvod ke znepokojeni, za co je
platba pozadovana. Nez odpovite na navrh
konzultanta, méli byste kontaktovat pravni
oddéleni nebo oddéleni globalniho dodrZovani
predpist. Konzultant bude potfebovat smlouvu,
kterd popisuje sluzby, podrobné faktury
a dokumentaci k poskytovanym sluzbam.
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Jak se projevuje etické jednani v pracovni

komunikaci mimo pracovisté?’

Otazky a odpovédi

Jsem regionalni manazer a na
poslednim jednani mi feditelka
nemocnice dala kompletni seznam

produktl konkurence i s cenami. MGzZu
seznam poslat svym nadfizenym?

Ne, seznam byste si neméli vzit ani do
O néj nahliZzet. Nas zavazek jednat eticky

a chranit divérné informace se vztahuje
i na ochranu davérnych informaci konkurence;
plati to i tehdy, kdyZ vy sami jste si o Zadny
takovy seznam nefekli. Jednim z feseni je, Ze
seznam feditelce nemocnice vratite s tim, Ze
si jej nemUzZete vzit. Pokud by prisel takovy
material elektronicky, méli byste jej vymazat,
odesilateli fict, Ze jste jej vymazali a at uz nic
takového neposila.
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Jednejte cestné a poctive ve vztahu
ke vSem ostatnim

Spolecnost Boston Scientific od vas ocekava, ze se budete

k ostatnim chovat Cestné a spravedlivé. To znamena,

Ze nesmite ziskat nad nikym neopravnénou vyhodu
prostrednictvim nepravdivych informaci ¢i jejich zatajenim
nebo pomoci jakychkoli nepoctivych obchodnich praktik.
Nikdy nesmite zatajovat svou totoznost ani se vydavat za
nékoho jiného. Spolecnost Boston Scientific podporuje
poctivou a dynamickou hospodarskou soutéz za stejnych
podminek pro vsechny. Antitrustoveé zakony, zakony na
ochranu hospodarskeé soutéze a antimonopolni zakony
zajistuji poctivou soutéz tim, ze omezuji nespravné chovani.
Vyhledavame obchodni informace o nasich konkurentech,
ale délame to legalné a eticky, napfiklad ve verejnych
dokumentech. Nesmite vyzrazovat divérné informace o jiné
firmé, které se dozvite, ani k tomu pobizet nikoho jiného.
Kromeé toho se vyvarujte rozSifovani neoverenych zprav

o0 jinych spolecnostech Ci neférove spekulaci o kvalité jejich
produktd.

Méli byste se vyhybat i pouhému zdani nelegalniho i
neetického chovani v téchto oblastech. To znamena, ze
byste méli:

e Neprobirat ,citliva” témata s jakymikoli osobami
mimo spolecnost Boston Scientific, aniz byste se
nejdrive poradili s pravnim oddélenim. Patfi k nim
Udaje o cenach, obchodnich podminkach, trzich pro
dany produkt, o vyvoji produktd, marketingovych
a odbytovych planech a o klicovych nakladech, napr.
na vyzkum a vyvoj ¢i na laboratorni testovani.

e Okamzité ukoncit konverzaci, pokud konkurent
zacne hovofit o citlivém tématu. Poté svoje
odmitnuti Ucasti v konverzaci zdokumentujte
a uvédomte pravni oddéleni.

LINKA ADVICE LINE
www.BostonScientificAdviceLine.ethicspoint.com
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Respektujte dusevni vlastnictvi

Spolecnost Boston Scientific ochraniuje sva vlastnicka prava

k patentlim, obchodnim nazvim, ochrannym znamkam,
autorskym pravim, obchodnim tajemstvim a jiné dusevni
vlastnictvi. Stejné tak respektujeme dusSevni viastnictvi jinych
subjekt’. Kontaktujte pravni oddéleni, pokud budete mit
jakékoli otazky o pouziti licencovaného majetku, jako jsou
napfiklad publikace nebo software. Domnivate-li se, ze by
spolecnost Boston Scientific mohla poruSovat pravo na
dusevni vlastnictvi jinych nebo ze nékdo porusuje nase pravo
na dusevni vlastnictvi, ihned kontaktujte pravni oddélent.

Zahrnuti firemni socialni
odpovéednosti

Spolecenska odpoveédnost firem je zpUsob, jakym
integrujeme socialni, environmentalni a etické zasady
prostrednictvim spoluprace se vSemi nasimi zUcastnénymi
stranami, véetné zaméstnancd, zakaznikd, investoru

a komunit, prostrednictvim osobni podpory ochrany nasi
planety, lidi a majetku. Je nasi odpovédnosti jednat jako
dobry obcan v komunitach, v nichz Zijeme a pracujeme. To
znamena, podporujeme vzdélavaci programy pro studenty,
iniciativy v oblasti zdravi, programy terénnich vyjezdu
zaméstnancl do mistni komunity a usilujeme o udrZitelnost
Zivotniho prostredi.

Otazky a odpovédi

Jeden z mych podfizenych pracoval
O diive u konkurence. Rekl mi, Ze je3té

ma pravidla fizeni kvality konkurencni
firmy, kterad nejsou vefejné znama. Ptal se

mne, jestli se na to chci podivat. Rad bych to
vidél. Co bych mél udélat?

Informace si od néj neberte ani se na né
O nedivejte. Spolecnost Boston Scientific

na to nema pravo. V souladu s nasim
zavazkem k etickému jednani takové informace
nepouzijeme, i kdyZ se nam dostanou do
rukou. Méli byste také podfizenému pomoci
lépe chapat jeho zavazky k drivéjsimu
zaméstnavateli. Ma-li vas zaméstnanec davérné
informace, které jsou majetkem konkurence,
méli byste kontaktovat pravni oddéleni.

Spolecnost Boston
Scientific ochranuje sva
vlastnicka prava k patentdm,
obchodnim nazvim,
ochrannym znamkam,
autorskym pravim,
obchodnim tajemstvim a jiné
dusevni vlastnictvi. Stejné
tak respektujeme dusevni
vlastnictvi jinych subjektu.
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Jakymi dalsimi
zakony a predpisy
| se mé etickeé
eguiovaném prosed Je jednani musi ridit?

nezbytné duleZité, abyste si
uvédomovali veskera pravidla,
Ktera se vztahuji na vasi praci.
MdzZe se napriklad jednat

o pravidla klinického vyzkumu,
vyvoje produktd, vyroby,
propagace produktd nebo
pravidla pro styk se zakazniky

a pro fakturovani nasich produktd
a souvisejicich sluzeb. Dale
existuji zakony, kterymi se ridi
napr. dovoz a vyvoz, preshranicni
prenos osobnich udajd,

pravidla obchodovani' s akciemi

a pozadavky tykajici se politickych
cinnosti a prispévky. MdzZete
potrebovat védet, jak jednat se
sdélovacimi prostredky, statnimi
urady a externimi pravniky. Znat
a dodrZovat veskeré prislusné
predpisy je klicové pro zajisteni
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polecnost Boston S
podporuje poctivou a dynamickou SHEEnD fieeineini & Katy fe
hospodarskou soutéz za stejnych pracovisti.

podminek pro vsechny.
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Jakymi dalsimi zakony a predpisy se me

etické jednani musi ridit?

Otazky a odpovedi

Co kdyZ poskytovatel zdravotni péce
poZzada o neschvalené pouZzivani

produktl spolecnosti Boston Scientific?

Budete-li pozadani o neschvalené
O pouZzivani produktl, informujte

poskytovatele zdravotni péce, ze
bezpecnost a Ucinnost takového pouzivani
nebyla potvrzena, a vysvétlete, Ze firma
nepodporuje neschvalené pouZzivani.
Odpovézte na otazku pravdivé, nesnazte
se produkt jakkoli propagovat, dale o ném
nemluvte, nepodnécujte zajem o neoficiadlni
pouziti. Diskuse o neschvaleném pouziti,
i kdyz je zaCne lékar, Ize vnimat jako propagaci
neschvalenych produktl. Vase diskuse by se
meéla zaméfit na informace, které spole¢nost
ovérila v rdmci schvalovaciho procesu pro
pouzivani poskytovateli zdravotni péce.

Pozval jsem na vecefi nékolik
O zaméstnancl a zakaznik(d a ucet byl
vyssi, nez kolik mame stanoveny limit.
Co bych mél udélat?

Méli byste sepsat presny seznam
O vSech, kdo na vecefi byli, a nadfizeného

informovat, Ze jste utratili vic, nez kolik
je limit. Rozhodné ucet nefalsujte, nepfidavejte
na seznam osoby, které na vecefi nebyly, jen
aby se sniZila cena za osobu, ani Udaje o této

vecefi jinak nezkresluje.

Zakony a narizeni, ktere
se vztahuji na spolecnosti
vyrabejici lekarskeé prostredky,
se neustale vyvijeji.
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Obeznamte se s klinickymi
a regulatornimi pozadavky
a pozadavky programu zdravotni péce

Vyrobky spolecnosti Boston Scientific podléhaji pfisnému
dohledu statnich organd, ministerstev zdravotnictvi
a jinych regulatornich organt po celém svété. Spolecnost
Boston Scientific oCekava, ze budete plnit vsechny klinické
a regulatorni predpisy a pozadavky programu zdravotni
péce v zemich, kde podnikame. Zakony a nafizeni, které
se vztahuji na spolecnosti vyrabéjici Iekarské prostredky,
se neustale vyvijeji. Musite znat zakony a nafizeni, které
se vztahuji k vasi praci. V pfipadé pochyb se obratte na
nadfizeného, na oddéleni globalniho dodrzovani predpist
Ci pravni oddéleni.
Spolecnost Boston Scientific nepfijima ani nema
v provozech v USA zameéstnance, ktefi se nesméji zapojit
do amerického viadniho programu zdravotni péce nebo
do procesu vyvoje lékl. Spolecnost Boston Scientific
prozkoumava americké statni databaze a hleda osoby, které
se nesmeji zapojovat. Jakykoliv americky zameéstnanec,
ktery se nesmi zapojit nebo se dozvi, ze se nebude
pripadné moci zapojit do tohoto programu, musi o této
skutecnosti bezprostfedné informovat oddéleni globalniho
dodrzovani predpisu.
LINKA ADVICE LINE
www.BostonScientiﬁcI:\dvicveLine.ethicspoint.com
CELOSVETOVE DOSTUPNY KONTAKT

Obeznamte se s pravidly
obchodovani s cennymi papiry

Obchodujete-li s akciemi spolecnosti Boston Scientific, dejte

si pozor na obchodovani na zakladé neverejnych informaci.
Nedovolené obchodovani na zakladé neverejnych informaci
znamena, ze provadite transakce s cennymi papiry spolecnosti
(napriklad nakup ¢i prodeji akcii spolecnosti), a mate pritom
,duleZité nevefejné informace” o spolecnosti a jejich cennych
papirech. Pfi rozhodovani o tom, zda se jedna o ,ddlezité
neverejné informace”, si polozte napriklad tyto otazky:

e Byla informace zverejnéna spolecnosti, nebo jsou
informace obecné znamy verejnosti? Pokud ne,
jedna se o neverejné informace.

e Povazoval by rozumneé uvazujici investor tuto
informaci za dUleZitou, kdyby chtél do firmy
investovat? Pokud ano, mohou to byt dalezité
informace.

e Lze divodné oclekavat, ze zverejnéni informaci
ovlivni cenu cennych papirt spolecnosti Boston
Scientific? Pokud ano, mohou to byt dilezité
informace.

Kromeé toho je zakazano komukoliv poskytovat ,tipy” -
vcetné ostatnich zaméstnancd, ¢lend rodiny nebo pratel
spole¢nosti Boston Scientific - a tak umoznit obchodovani

s akciemi spole¢nosti Boston Scientific na zakladé duleZitych
informaci, které nejsou dostupné verejnosti.

Upozornujeme, Ze tato pravidla se nevztahuji pouze

na akcie a informace o spolecnosti Boston Scientific.
Obchodovani na zakladé neverejnych informaci se tyka

i obchodovani s akciemi konkurence ¢i jinych spolecnosti.
Z tohoto dlvodu je nutné s informacemi, které se dozvite
pfi praci ve spolecnosti Boston Scientific o tfetich stranach,
zachazet stejné opatrné jako pfi obchodovani na zakladée
neverejnych informaci. Nez zacnete obchodovat s akciemi
spolecnosti, meli byste si precist firemni zasady tykajici
se obchodovani s akciemi. V pfipadé jakychkoli dotazd se
obratte na pravni oddélent.

Otazky a odpovedi

Nejsem si jisty, co znamena termin
,dulezité neverejné informace”. Jak

mam védét, zZe takové informace mam?

Obecné plati, ze dUlezité informace jsou
O takové informace, jejichZ zverejnéni by

ovlivnilo cenu akcii firmy nebo rozhodnutf
rozumneé uvazujiciho investora akcie bud
nakoupit, nebo prodat. DUlezité informace
mohou zahrnovat financnf vysledky, zmény ve
vedeni spolenosti, statni vysetfovani, akvizice
¢i prodej podniku, stazeni vyrobkt a dalsf
informace. Informace jsou neverejné, pokud
spolecnost nevydala tiskovou zpravu nebo jinak
tyto informace neposkytla vefejnosti a nenf
jinak obecné znama verejnosti. Pokud si nejste
jisti, zda jsou informace dulezité a neverejné,
kontaktujte nadfizeného nebo pravni oddéleni,
neZ obchod uskutecnite.
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Jakymi dalsimi zakony a predpisy se me

etické jednani musi ridit?

Otazky a odpovedi

Vim o nékom z jiné firmy, kdo byl na
O konferenci kontaktovan urednikem

ze SUKL (resp. FDA). Ufednik mu kladl
podrobné otazky o jeho praci a spolecnosti,

které mu byly nepfijemné. Co mam udélat,
pokud se to stane mné?

Dotycného pozadejte, aby se
O legitimoval, vezméte si na né¢j kontaktni
Udaje a sdélte mu, Ze neZ budete
v rozhovoru pokracovat, chcete se poradit
s nadrizenym; doty¢ného mizete odkazat na
prislusného pracovnika spolecnosti Boston
Scientific, ktery jeho dotazy zodpovi. Pak
hned kontaktujte pravni oddéleni. Spolecnost
spolupracuje se zastupci statnich organd.
NeZ firma sdéli poZzadované informace, mélo
by se v situaci zorientovat nejdfive pravnf
oddéleni, které také zajisti, aby prislusni
zastupci spole¢nosti Boston Scientific s Uradem
spolupracovali.
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Naucte se pracovat se sdélovacimi
prostredky, statnimi organy a pravniky

Je dUlezité védét, co délat v pfipadé, Ze se na vas obrati
sdélovaci prostfedky, statni organy nebo pravni zastupci
tretich osob. O tiskové zpravy a kontakt se zpravodajskymi
médii, analytiky cennych papird i investicnimi bankéfi

by se méli starat pouze autorizovani ¢lenové oddéleni
komunikace spolecnosti, oddéleni pro jednani se statnimi
Urady a oddéleni pro vztahy s investory. Pravni oddéleni
by se mélo zucastnit jednani se statnimi organy a pravniky
tretich stran. Ocekavame, ze budete postupovat podle
nasledujicich pokynU:

¢ Nikdy nekomentujte, nepotvrzujte ani nevyvracejte
nic, co se tyka nasi spolecnosti, pokud jste tim nebyli
vyslovné povéreni.

e Pokud vas budou kontaktovat novinafi, odkazte
je na oddéleni komunikace spolecnosti.

e Kontaktuje-li vas analytik, ratingova agentura
Ci investicni bankeér, odkaZte je na oddélenf pro
vztahy s investory.

e Obrati-li se na vas externi pravnik ¢i statni urednik
ve vedi tykajici se nasi spolecnosti, kontaktujte
pravni oddélent.

e Pokud obdrzite predvolani, soudni zalobu, obsilku
nebo podobny pravni dokument ve véci souvisejici
se zalezitostmi spolecnosti, ihned se obratte na
pravni oddéleni. Méli byste rovnéz postupovat podle
prislusnych mistnich zasad.

LINKA ADVICE LINE
www.BostonScientificAdviceLine.ethicspoint.com

CELOSVETOVE DOSTUPNY KONTAKT

Budte obeznameni se zakony v oblasti
dovozu, vyvozu a zakazu bojkotu

V mnohych zemich, ve kterych podnikame, plati zakony na
kontrolu dovozu a vyvozu technologii, osobnich informacdi,
zdravotnickych prostfedkd a jiného zbozi. Vlady také ¢as od
casu uvaluji na urcité zeme, subjekty a jednotlivce obchodni
omezeni. Musite rozumeét vsem zasadam spolecnosti
tykajicim se dovozu a vyvozu, které se vztahuji k vasi praci.
S jakymikoli otazkami se obracejte na pravni oddéleni.

Neékteré zemé prijaly zakon, ktery zakazuje obchodovani

S jinymi zememi. Tyto zakony se obecné oznacuji terminem
bojkot. Jakakoli zadost, aby spolecnost Boston Scientific
spolupracovala pfi bojkotu, musi byt ihned ohlasena
pravnimu oddéleni. Oznamujte také veskeré zadosti

o informace tykajici se nasich vztaht se zemémi, které jsou
bojkotovany. Podle zakona jsme povinni oznamovat nékteré
typy zadosti statnim orgadntim. V pripadé jakychkoliv obav i
dotazl se obratte na pravni oddéleni.

Pravni oddéleni vzdy
kontaktujte ve vécech
tykajicich se politické
cinnosti, prispévkd na
charitu, dovozu, vyvozu
a zakonu proti bojkotam.
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Jakymi dalsimi zakony a predpisy se me
etické jednani musi ridit?
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Seznamte se s omezenimi v oblasti
politické ¢innosti a financnich
prispévku

Vsichni se mohou svobodné ucastnit politického procesu.
Nesmite vSak pfitom vytvaret dojem, ze mluvite nebo
jednate jménem spolecnosti Boston Scientific, s vyjimkou
situaci, kdy pracujete v oddéleni pro jednani se statnimi
urady.

Je ve vasi zodpovédnosti postupovat dle zakon(
souvisejicich s politickymi prispévky. Dary vSeho typu

musi byt v souladu s Kodexem a pfislusSnymi zasadami.
Spolecnost Boston Scientific nemdze pomahat kandidatim
politickych stran penézi, casem nebo sluzbami,

s vyjimkou pfipadd, kdy je to povoleno mistnimi zakony

a prispévky jsou ucinény prostrednictvim designovaného
politického subjektu a schvaleny osobou ve funkci prvniho
viceprezidenta nebo vyssi pozici. V pfipadé dotazl ohledné
politické ¢innosti byste méli kontaktovat oddéleni pro
jednani se statnimi urady spolecnosti Boston Scientific.

Je ve vasi zodpovednosti
postupovat dle zakond souvisejicich
s politickymi prispévky. Dary vseho
typu musi byt v souladu s Kodexem
a prislusnymi zasadami.

LINKA ADVICE LINE
www.BostonScientificAdviceLine.ethicspoint.com

CELOSVETOVE DOSTUPNY KONTAKT

Co mam délat,
pokud budu mit

nejaké otazky
nebo obavy?

Nahlaste to. Pokud mate
pocit, Ze je ohrozeno vase
etické jednani, promluvte si
se svym nadrizenym nebo
se obratte na jakékoli zdroje
uvedené na konci Kodexu. - | ,.
Kromé toho podporujte ty, B
Kteri v dobré vife nahlasi -
své obavy a spolupracuji pri i
vysetrovani. Sebevzdélani

o spravnych rozhodnutich

je ddleZitou soucasti P
kazdodenniho etickeho

- (S i
jednani. Yy . : "‘
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Co mam délat, pokud budu mit nejake

otazky nebo obavy?

Otazky a odpovedi
Mohu zavolat na poradenskou linku
O a zUstat anonymni?

Ano. Poradenska linka umoZniuje
anonymni oznameni, pokud to mistni

zakony nezakazuiji. V téchto situacich se

volajicim doporucuje obratit se na jiny zdroj.
Pokud se ale rozhodnete své jméno neuveést,
nebudeme vas moci znovu kontaktovat

v pfipadé, Ze bychom potfebovali dalsi
informace. MUZe byt také obtiznéjsi vam sdélit
mozna reseni vaseho problému a informace

0 jeho vyfeseni. Pokud se rozhodnete své
jmeéno uvést, vase totoZnost bude udrzovana
v tajnosti v co nejvétsi mite, v jaké to okolnosti
dovolf.
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Pokladejte otazky a oznamujte
znepokojiva fakta

K etickym problémUm dochazi, a mohou se prihodit lidem

s nejlepSimi umysly. Védeét, co presné udélat, mize byt tézke.

Pokud si nejste jisti, pozadejte o radu.

e Pomluvte si se svym nadfizenym nebo s jeho
nadfizenym.

¢ Kontaktujte oddéleni globalniho dodrzovani predpisu,
personalni ¢i pravni oddéleni, oddéleni globalniho
interniho auditu, oddéleni globalni bezpecnosti nebo
jiny zdroj uvedeny na konci Kodexu.

e Zavolejte na poradenskou linku, coz je bezplatné ¢islo,
které muze kdokoli volat 24 hodin dennég, sedm dni
v tydnu.

e Kontaktujte poradenskou linku on-line na adrese
www.BostonScientificAdvicelLine.ethicspoint.com.

Poradenska linka pfijima telefonaty v rlznych jazycich.

Vyuzijte poradenskou linku, pokud se chcete na néco

zeptat, ziskat radu nebo oznamit etické problémy. Bezplatné

telefonni Cislo je: 1-888-968-8425. \/Sichni jsou zodpovedni

za to, aby okamzité nahlasili etické problémy ¢i znamé nebo

mozné poruseni Kodexu, zasad a postupl spolecnosti

a platnych zakonu. Jestlize si nejste jisti spravnym postupem,

zeptejte se a vyhledejte radu.

K etickym probléemdm dochazi,
a mohou se prihodit lidem
s nejlepsSimi umysly.

LINKA ADVICE LINE
www.BostonScientificAdviceLine.ethicspoint.com

CELOSVETOVE DOSTUPNY KONTAKT

Podporujte ostatni, kteri v dobré
vire kladou otazky nebo oznamuiji
své obavy

Spolecnost Boston Scientific netoleruje jakakoli odvetna
opatreni proti jednotlivci za to, Ze v dobré vite ohlasil
poruseni Kodexu, firemnich zasad ¢&i postupl nebo ze
vznesl kriticky podnét tykajici se etického jednani. Je rovnéz
zakazano podnikat odvetna opatreni proti komukoli, kdo
se Ucastni vysetfovani takoveé zpravy. Toto se vztahuje

na zpravy podané nebo vysetfované jak spolecnosti
Boston Scientific, tak statnimi organy ¢i statnimi Uredniky.
Spolecnost Boston Scientific také nebude tolerovat zadnou
jinou formu odvetnych opatfeni zakazanou pfislusSnymi
pravnimi predpisy.

Spolupracujte pri vysetrovani

Spolecnost ihned a nezaujaté reaguje na otazky, vznesene
kritické podnéty a oznameni o prohtescich. VysSetfovani jsou
v maximalni mozné mite dlvéerna. Vsichni musime plné
spolupracovat pfi vysetfovanich, ktera spolecnost Boston
Scientific vede. To znamena byt upfimny a mluvit Uplnou
pravdu osobam provadejicim vysSetfovani.

Otazky a odpovedi

Upozornil jsem nadfizeného na
neetické jednani a kratce poté jsem
dostal Spatny pracovni posudek.

Myslim, Ze to mUze byt odveta za oznameni
problému. Co bych mél udélat?

Méli byste se obratit na svého zastupce
O personalniho oddéleni nebo na jeden ze

zdroji uvedenych na konci Kodexu. Bez
dalsich informaci nemUizZeme rozhodnout, zda
se jedna o odvetné opatieni. Vasi obavu, Ze
by mohlo jit o odvetu, je ddlezité fesit - nejen
kvali vam, ale i kvali nadfizenému a celé firmé.
Pokud se opravdu jedna o odvetu, spolecnost
podnikne pfislusné napravné opatreni.
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Co mam délat, pokud budu mit nejake
otazky nebo obavy?

Uvédomujte si nasledky

Spolecnost Boston Scientific bere poruseni tohoto Kodexu,

zasad a postupl spolecnosti a platnych zakond vazné.

V odlvodnénych pfipadech spolecnost podnikne okamzité
napravna opatreni, véetné rozvazani pracovniho pomeru.
Napravna opatfeni mohou byt podniknuta i z jinych ddvodd,
vcetné pripadd kdy:

e Naridite jiné osobé, aby porusila zakon, predpis i
zasady a postupy spolecnosti nebo platné zakony.

Vite o poruseni nebo mozném poruseni
a neoznamite to.

Nebudete efektivné dohlizet na ¢innost svych
podfizenych.

Nebudete spolupracovat pfi auditu spolecnosti
nebo pfi vysetrovani.

Béhem auditu nebo vySetfovani spolecnosti
poskytujete nepravdive, zavadejici nebo
neuplné informace.

Nezucastnite se pozadovaného skoleni.

Podniknete proti nékomu odvetna opatieni za to,
Ze podal zpravu o etickém problému v dobré vite
nebo se zucastnil vysetfovani takove zpravy.

e Vyzradite informace z interniho vySetrovani.

Napravneé ¢i disciplinarni opatreni zavisi na povaze,
zavaznosti a Cetnosti poruseni pravidel. MUze se liSit

v zavislosti na mistnich zakonech. Osoby porusujici zakony

a predpisy uvadéené v Kodexu riskuji zaloby o nahradu Skody
Ci trestni postih vici firmé ¢i viastni osobé; postihem maze
e ' byt i odnéti svobody.

Spolecndst*Bosten
Scientific bere poruseni
tohoto Kodexu, zasad
a postupu spolecnosti

a platnych zdkonl vazné. LINKA ADVICE LINE
www.BostonScientificAdviceLine.ethicspoint.com

CELOSVETOVE DOSTUPNY KONTAKT
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/droje pomocdi,
pokud se chcete na
neco zeptat nebo

neco oznamit
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/Zdroje pomoci, pokud se chcete na neco

zeptat nebo neco oznamit

Kde mohu ziskat pomoc?

Nejdrive si promluvte se svym nadfizenym nebo s jeho nadfizenym. V nékterych pfipadech je mozné, ze vam bude

prijemnéjsi mluvit s nékym jinym. NiZe je uveden seznam dostupnych zdroja.

Jednim z nich je poradenska linka, cozZ je bezplatné &islo, které muze kdokoli volat 24 hodin denné, sedm dni
v tydnu. Poradenska linka prijima telefonaty v rlznych jazycich. VyuZijte poradenskou linku, pokud se chcete na
néco zeptat, ziskat radu nebo oznamit etické problémy.

e VUSA, Kanadé a Portoriku vytocte: 1-888-968-8425.
e Ve vSech dalSich lokalitach spolecnosti Boston Scientific pouzijte telefonni Cisla uvedena na konci tohoto Kodexu.

e On-line pfistup k poradenské lince je dostupny také 24 hodin po 7 dnl v tydnu na adrese
www.BostonScientificAdvicelLine.ethicspoint.com.

Mezi dalsi zdroje patfi oddéleni globalniho dodrzovani predpisu, personalni oddéleni, pravni oddéleni, globalni
interni audit, oddéleni pro globalni nakladani s osobnimi Udaji a oddéleni pro globalni bezpelnost.

Ziskani rady a nahlaseni obav z poruseni etiky

Vyssi management —
spolec¢nosti
I Personalni oddéleni

anagement pracovisté, divize
nebo funkéni management

Oddéleni globalniho
dodrzovani predpisu

Dalsi zdroje

Pravni oddéleni

Poradenska linka

Nadfrizeny vaseho
nadfizeného

I (888-968-8425)

Kontrolni a analytické
oddéleni

Oddéleni globalni
bezpecnosti

Zamestnanec
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Jak zavolat na poradenskou linku

V USA, Kanadé a Portoriku je poradenska linka k dispozici na Cisle 1-888-968-8425. Ve vSech ostatnich zemich
volejte na Cisla uvedena niZe. V nékterych zemich mizZete byt po vytoceni Cisla vyzvani k zadani jiného ¢isla.

V tom pfipadé pouzijte ¢islo 1-888-968-8425. Aktualizovany seznam je také k dispozici na adrese
https://secure.ethicspoint.com/domain/media/en/gui/23065/phone.html.

Pokud se na prislusné cislo nemUZete dovolat nebo pokud vase zemé neni uvedena, zavolejte na Ucet volaného na
¢islo 503-906-8418. Uvedte prosim, ze jste zaméstnanec spolecnosti Boston Scientific.

7-

Je-li vam pfijemnéjsi kontaktovat poradenskou linku online, Ize tak ucinit odkudkoli, v jakémkoli jazyce a kdykoli na
adrese www.BostonScientificAdviceline.ethicspoint.com. Oddéleni globalniho dodrZzovani predpisti mizete
také kontaktovat e-mailem (Global.Compliance@bsci.com).

Argentina (anglicky)  0-800-444-8084 Irsko 1-800615403 Singapur 800-1204201
Argentina (Spanélsky) 0-800-555-0906 Izrael 1-809-21-4405 Jizni Afrika 0800222780
Australie 1-800-339276 Italie 800-786907 Spanélsko 900-991498
Rakousko 0800-291870 Japonsko 120983762 Svédsko 0201408232
Belgie 0800-77004 Korea (anglicky) 00308-110-480 Swycarsko 0800-562907
Brazilie 0800-891667 Korea (anglicky) 00798-1-1-009-8084 Tchaj-wan 00801-13-7956
Kanada (anglicky) 1-888-968-8425 Korea (korejsky) 00798-14-800-6599 Thajsko 001-800-12-0665204
Kanada (francouzsky) 1-855-350-9393 Libanon 01-426-801 Turecko 0811-288-0001
Cina 4008423466 Po vyzvé zqd_ejte .é’slo Po vyzvé zqd_ejte .é’slo
. poradenskeé linky: poradenskeé linky:
Kolumbie 01800-9-155860 888-968-8425 888-968-8425
Kostarika 0800-0121386 Malajsie 1-800-80-8641 Spojené arabské 80000-021
Ceska republika 800-142-550 Mexiko (anglicky) ~ 001-866-737-6850 em'_raty
Dénsko 80-882809 Mexiko (¢pandlsky)  001-8008407907 Spojene arabske  8000-355-66
; _ emiraty (du)
Finsko 0800-1-14945 Nizozemsko 08000900127 — ,
. — Spojene arabske 8000-061
Francie 0800-902500 Novy Zéland 0800-447737 emirdty (vojenské
Némecko 0800-1016582 Norsko 800-15654 USO a mobil)
Recko 00800-12-6576 Portoriko 1-888-968-8425 Velka Britanie 0800-032-8483
Hongkong 800-964214 Filipiny 1-800-1-114-0165 Vietnam 1-201-0288
' -800- (vietnamsky)
Madarsko 06-800-17199 Polsko 0-0-800-1211571 _
indie 000-800-001-6112 _ Portugalsko 8008-12499 e 1-228-0288
Indie 000-800-100-1071 Rusko 4999516134
Indonésie 001-801-10

Boston Scientific: Kodex chovani zaméstnanct | 51




y A
akcie / obchodovani
sakaiemi.i 12, 20, 39, 21
alkOnOl .o, 28
ANONYMINT .o, 12,46
antimonopolni zakony ........................ 36
antitrustové zakony ...l 36
AULOrskeé Pravo .......cccooveiiiiiiiie 37
B
bezpelnost........ 23,28, 29, 30, 40, 46, 50
DOJKOT ..o 43
C
Citliva témata.......occoeeeiiieeee 36
D
dary .o, 18,19, 32,34, 44
diskriminovat.......c.coccoeiiiiii, 15
distributori....c.ocoioieee 7,29, 33
dodavatelé.............. 3,7,18,19, 20, 22, 33
dokumenty .............. 16, 21, 22, 25, 26, 36
AOVOZ .o 39,43
ATOGY i, 28
druhé zaméstnani / prace
na castecny Uvazek...............cooccol. 18
dUlezité neverejné informace .............. 41
dusevnivlastnictvi...........ccoccoeeii, 37
daverné ... 23, 27,36, 37,47

52 | Boston Scientific: Kodex chovani zaméstnanci

E
e-Mail.cooiii 17,21, 25, 29
I
informace o spole¢nosti............ 16, 17, 20,
................................................ 21,23, 27, 41
M
MEAIA. ..o 42
o)
obchodni nazvy / ochranné znamky..... 37
obchodni pfilezitosti.........cccccoeeiinl 18
obchodni tajemstvi....................... 23,37
obchodovani na zakladé nevefejnych
informaci..........ocooooi 41
0bSIIKa....ooii 42
OBTEZOVANT ..o 14,15
ochrana Udajl ..., 24
0dplata. ..o 9
omezeni obchodU.........ccccoeiiiiiil, 43
osoby, které se nesméji zapojovat ..... 40
P
PATENT L 37
PENIZE (oo 16, 35
platit/platba......................... 18, 25, 33, 34
pocitac/notebook ... 16, 23
LINKA ADVICE LINE

www.BostonScientiﬁcI:\dvicveLine.ethicgpoint.com
CELOSVETOVE DOSTUPNY KONTAKT

poctiva hospodarska soutéz.......... 36, 38
pPohoSteNi ... 19,32
politické pHSPEVKY ....oocooviiiiie 44

poskytovatel zdravotni
péce / zakaznik.......... 2,3,8,1213,14, 16,

17,18,19, 20, 22, 23, 24,
29,31,32,35,37,38,39,40

prace na ¢astecny Uvazek ................... 20
prodejce.........ccceeeni.n. 7,18,19, 20, 29, 31
prodejni/marketingové materialy ....... 33
prostredi ... 2,28,29 30,39
R
rabat. oo 33
rUZNOrOdOSt ... 15
S
sdélit/zvefejnit.................. 7.16,17,18,19,
20, 21,25, 26, 27, 41
SIEVY Lo 33
smluvnistrana..................... 18,19, 29, 33
statniorgany ... 13,15, 26,
34,35, 43,44, 47
stiznost / stiZznost na produkt...12,13, 40
stret zajmU............ 1,17,18,19, 20, 32, 33

SKOINT e 9,12,48
T

D e 39
treti strany..........ccocoooo 21,31,33,41,42
U

udalosti mimo prostory spole¢nosti ....... 14
Uplatek/vSimné...............cccoo... 34,35
UFAZIIVY e, 14
\'

viimné/uplatek........c.occooeeiee 34,35
vyrobni pokyny................. 12
vySetfovani ............... 9,10, 26, 41, 47, 48
VYVOZ oo 39,43
vztahy se zakazniky ... 32
Y4

zabezpeleni ... 17,23
zakaznik / poskytovatel

zdravotni péce.....occoooiiiiii 40
ZAZNAMY oo 25, 26

Boston Scientific: Kodex chovani zaméstnancti | 53




Boston
Scientific

Advancing science for life™

LINKA ADVICE LINE
www.BostonScientificAdviceLine.ethicspoint.com

CELOSVETOVE DOSTUPNY KONTAKT



Boston
Scientific

Advancing science for life™

Boston Scientific Corporation
300 Boston Scientific Way
Marlborough, MA 01752
www.bostonscientific.com
Veskera prava vyhrazena

© 2019 Boston Scientific Corporation
nebo jeji pridruzené spolecnosti.
VSechna prava vyhrazena.

10718



