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Boston Scientific'in Degerleri

Degerlerimiz, guclt bir temel saglar ve
inandiklarimizin pusulasidir. Acik ve basittirler.
Degerlerimiz, gerek kurum disinda gerekse kurum
icinde tum yaptiklarimizin temelini olusturur.

Onem Verme: Hastalarimizi, musterilerimizi, topluluklarimizi
ve birbirimizi destekleme konusunda durustlik cercevesinde ve
sefkat duygusuyla hareket ederiz.

Cesitlilik: Cesitliligi kucaklar ve calisanlarimizin egsif
yeteneklerine, fikirlerine ve deneyimlerine deger veririz.

Global is Birligi: Tibbi ¢cozimlerimizin daha genis alanlara
ulasabilmesini saglayan global firsatlart degerlendirmek Uzere is
birligi icerisinde calisirz.

Yuksek Performans: Hastalarimiza, klinisyenlerimize ve
hissedarlarimiza faydali olmak icin yuksek performans
gOstermeye gayret ederiz.

Anlaml Yenilikler: Yeni fikirleri hastalar, musteriler ve calisanlar
acisindan deger yaratan atilimci hizmetlere donustUrecek yaraticl
bir ortam olusturulmasini tesvik ederiz.

Kazanma Ruhu: Hasta bakimini daha da iyilestirmek icin
degisime ayak uydurur, hizli, cevik ve sorumluluk bilinci icinde
hareket ederiz.

Boston Scientific Davranis Kurallari

Boston Scientific'te, yasamlari donusturen
ve ¢Igir acici nitelikte teknolojiye kendini
adamis bir toplulugun parcasi olursunuz.
Musterilerimizle birlikte hastalara,

saglik sistemlerine ve birbirimize hizmet
veriyoruz.

Boston Scientific icin durustlUk esastir.
Boston Scientific adina gergeklestirdigimiz
faaliyetler ve dile getirdiklerimiz,
musterilerimizin Grdnlerimizle ilgili
hissettiklerini ve paydaslarimizin bir yatirim
olarak hakkimizdaki dusuncelerini etkiler.
ltibarimizi korumak hepimizin gorevidir.

Durustluk, dogru olani yapma
taahhududur. Durust hareket etmek ve
birbirimize, musterilerimize, hastalarimiza
ve tedarik¢ilerimize adil ve onurlu bicimde
davranmak anlamina gelir. DurUst hareket
ederek, Sirketin ve bolumlerinin degerlerini
ve itibarini faaliyet gosterdigimiz 100'den
fazla Ulkede olumlu bicimde yansitiriz.

Yuruttugumuz goreve veya gorev
yaptigimiz birime bakilmaksizin, hem
uyumluluk hem de musteri memnuniyeti
Icin gayret gosteren bizler icin durustluk
her zaman en buyuk dnceliktir. Davranis
Kurallarina, politikalarimiza ve gecerli
kanunlara uyulmamasi guvene dayall
iliskilerimizi, isimizi ve itibarimizi riske atar.

Davranis Kurallari (“Kurallar”), mevcut politikalarimiz ve
kurallarimiz icin temel gorevi gérmek Uzere hazirlanmistir.
Davranis Kurallarini su amaclarla kullanin:

e Yuksek duzeyde musteri memnuniyeti elde
etmeye calisirken, ayni anda tum is iliskilerimizde
durustlugun ve etik kurallarinin benimsenmesini
saglamak ve

Etik tartismalari tesvik etmek ve her birimizin
gunluk is hayatinda karsilastig etik ikilemlerle ve
dogru kararin belirgin olmadigr durumlarla bas
etme yontemlerini iyilestirmek

Hepimiz, hem kendimiz hem de Boston Scientific i¢in
dogru olani yapmak isteriz. Hepimiz kanunlara uymali ve
her konuda dogruluk ve durustlUkle hareket etmeliyiz.
Eylemlerimizin hesabini verebilmeliyiz. Durust davranmak,
Sirketimizin imajindan ve itibarindan veya yasal sorunlarla
karsi karsiya kalmamaktan ibaret degildir. Hepimizin
calismaktan gurur duydugu bir ortamin surdurulebilirligini
saglamakla ilgilidir.

Boston Scientific Davranis Kurallar | 3
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Anlama Gelir?

Ddrdst hareket etmek,
Kurallar sadece okumak degil
yasamak anlamina gelir. Bir
Boston Scientific ekip Gyesi
olarak bu kurallara uymak,
sorumluluklarinizin zorunlu
bir parcasidir. Bu nedenle,

sizi endiselendiren bir durum
gorur veya yasarsaniz, durumia
ilgili sorular sorun ve uygun
kaynaklara bildirin. Yanit alana
kadar sorularinizi sormaya
devam edin. Kurallari diuzenli
olarak gozden gecirerek
hafizanizda her zaman taze
kalmasini saglayin.

Boston Scientific Davranig Kurallan | 5



Durust Hareket Etmek Ne Anlama Gelir?

Calisma Kurallarn dunya
genelinde tum Boston
Scientific calisanlari,
memurlari ve yoneticileri
icin gecerlidir.
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Kurallari Hayata Gecirme

Kurallar, Boston Scientific'in etik cercevede is yapma
taahhudunu ifade etmektedir. Yaptigimiz her iste
durust ve Boston Scientific Degerlerine uygun bicimde
hareket etmenin ne anlama geldigini aciklar. Boston
Scientific sizden, Sirketle ilgili her konuda Davranis
Kurallarinin 6zune ve icerigine uygun hareket etmenizi
bekler. Baska bir ifadeyle, sizlerden sunlari bekliyoruz:

e Kurallarin, Sirket politika ve prosedurlerinin
ve yaptiginiz isle ilgili yararltkteki kanunlarin
kapsamina giren hususlari kavrayin.

e Faaliyet gosterdigimiz her yerde gecerli olan yasal
gerekliliklere uyun.

e Davranis Kurallarina, Sirket politika ve prosedurlerine
ve gecerli kanunlara uygun sekilde davranin.

e Davranis Kurallari, Sirket politika ve prosedurleri veya
gecerli kanunlar ile ilgili endiseleriniz ya da bunlarin
ihlal edildigine dair stpheleriniz varsa bunlari dile
getirin.

e Davranis Kurallarini gdézden gecirdiginizi, anladiginizi
ve bunlara uymayi kabul ettiginizi sizden talep
edilmesi durumunda onaylayin.

e Davranis Kurallarina uymanin, isinizin zorunlu bir
kismi oldugunu kavrayin.

DANISMA HATTI
adviceline.bostonscientific.com

DUNYA CAPINDA INTERNET ILETISIMI

Davranis Kurallarr meydana gelebilecek her duruma hitap
edemeyebilir. Sizden dogru bir degerlendirme yapmaniz ve
yonlendirmeye ya da aciklamaya ihtiya¢ duydugunuzda sorular
yoneltmeniz beklenmektedir. Size yardimci olacak ¢ok sayida
kaynak bulunmaktadir. Bunlar arasinda yonetiminiz, Global
Uyum, insan Kaynaklari, Hukuk, Global i¢c Denetim, Danisma
Hatti ve Kurallarin en sonunda listelenen diger kaynaklar
saylilabilir. Kurallara ek olarak, yaptiginiz is icin gecerli olan tim
Sirket politika ve prosedurlerinin de bilincinde olmalisiniz.

Kurallar, Boston Scientific'in dUnyadaki tum calisan, gorevl
ve yonetici kategorileri icin gecerlidir. Ayni zamanda
dagitimcilarimizin, aracilarimizin, yuklenicilerimizin,

gecici calisanlarnimizin, stajyerlerimizin, bayilerimizin

ve tedarikcilerimizin de bizim adimiza hareket ederken
Davranis Kurallarimizin getirdigi standartlari korumasini
bekleriz. Davranis Kurallarina bagh kalma zorunlulugu, kendi
calisanlanmiz disindaki personelin Boston Scientific calisani
oldugu anlamina gelmez.

Asagidaki hukum, sadece Sirket Ust duzey yetkilileri ve
yoneticileri icin gecerlidir: Ust dlzey yetkililer ve yoneticilerle
ilgili Davranis Kurallarindan muafiyet karari, ancak Yonetim
Kurulu veya tarafsiz yoneticilerden olusan bir Danisma Kurulu
tarafindan alinabilir. Bu muafiyet, kanuni olarak gereken
durumlarda aciklanacaktir.

Sorular ve Cevaplar

Yaptigim is icin hangi Sirket politika ve
prosedurlerinin gecerli oldugundan emin

degilsem ne yapmaliyim?

Boston Scientific’te calisan herkes
Cigin temel alinacak kaynak Davranis

Kurallardir. Daha spesifik Sirket politika
ve prosedurleri hakkinda bir sorunuz varsa,
yoneticinizle veya Davranis Kurallarinin en

sonunda listelenen kaynaklardan biriyle temasa
gecin.

Calistigim ulkenin kanunlari, bagli
S oldugum merkez ofisin bulundugu

ulkenin kanunlarindan farkli. Davranis
Kurallari her iki Glkeyi de kapslyor mu?

Boston Scientific, is yaptigimiz her
Cyerde kanunlarin 6zune ve icerigine

ve bu yerlerin geleneklerine saygilidir.
Davranis Kurallari, dinyanin her yerindeki
calisanlari kapsayacak sekilde hazirlanmistir.
Fakat kanunlar bolgeden bolgeye degisir.
Bir yerde yasal olan bir eylem, baska bir
yerde yasa disi olabilir. Calisanlar her zaman
islerini yururlukteki kanun, politika ve
prosedurlere uygun bir sekilde yurutmelidir.
Kurallarimiz, Sirket politika ve prosedurleri
ve yerel kanunlar ya da gelenekler arasinda
olas! bir uyusmazliktan endise ediyorsaniz,
Davranis Kurallarinin en sonunda listelenen
kaynaklardan herhangi biriyle temasa gecin.

Boston Scientific Davranis Kurallan | 7
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Durust Hareket Etmek Ne Anlama Gelir?

Hukuki acidan ya da
daruastltkle ilgili kaygilar
=== Varatabilecek kararlar
almadan ya da islemler
pmadan dnce yoneticinizle
konusun.
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Sorular Sorun ve Endiselerinizi

Dile Getirin

Davranis Kurallarinin, Sirket politika ve prosedurlerinin veya
gecerli kanunlarin ihlal edildiginden haberdar olmamiz

veya bundan suphelenmemiz halinde, bu en

diselerimizi

vakit kaybetmeden bildirmek hepimizin sorumlulugudur.

Ne yapmaniz gerektiginden emin degilseniz

SOru sorun

ve yardim alin. Latfen Davranis Kurallarinin en sonunda

listelenen mevcut tum kaynaklara bakin.

Yeni, belirsiz ya da énemli durumlarla karsilastiginizda

kendinize asagidaki sorulari sorun:

e Bu durum Davranis Kurallari, Sirket politika ve
prosedurleri ve gecerli kanunlara uygun mu?

e Bu durum hakkindaki fikrim adil ve etik m

e Hasta bakimi agisindan en iyi olan nedir?

1?7

e Bu, bir gazetenin 6n sayfasinda yayinlansa kendimi

nasil hissederdim? Boston Scientific calisa
musterileri, hastalari ya da hissedarlari ne
hissederdi?

e Yapilmasi gereken dogru sey nedir?

nlart,

DANISMA HATTI

adviceline.bostonscientific.com

DUNYA CAPINDA INT

ERNET ILETISIMI

Boston Scientific'in misilleme karsiti politikalari
Calisma Kurallarinin temel tasidir ve siki bir
sekilde uygulanmaktadir. DurustlUk konusunda
duydugu endiseyi iyi niyetle rapor ettigi icin birine
karsi herhangi bir sekilde misilleme yapilmasina
(gerek bir yonetici, calisma arkadasi gerekse
baska herhangi biri tarafindan) kesinlikle tolerans
gostermeyiz. Sirketin misilleme karsiti politikasi
ayrica, durustluk konusunda duyulan bir endise
veya soru hakkinda yuruttlen bir arastirmaya veya
hazirlanan bir rapora yardimci olan ya da isbirligi
yapan herkesi kapsar.

Sorular ve Cevaplar

Gecen yil bir projeyi, 0 zaman uygun
oldugunu dusundugum bir yontemle
yonettim. ilgili bir konu hakkinda yapilan

bir egitime katildiktan sonra bununla ilgili bazi
endiselerim olustu. Ne yapmaliyim?

Sorunu bildirmelisiniz. Yoneticinizle
Ckonugun ya da Davranis Kurallarinin

en sonunda listelenen kaynaklardan
biriyle temasa gec¢in. Ge¢miste gergeklesmis
bile olsa, durustltukle ilgili endiseleri ortadan
kaldirmak herkesin ¢ikarina olacaktir. Yolunuza
devam ederken sorunu duzeltmek mumkun
olabilecegi gibi, gelecekte benzeri bir durumun
ortaya ¢lkmasi halinde, bu durumla nasil basa
¢lkacaginiz konusunda daha iyi bir fikriniz
olacaktir.

Daruastlukle ilgili bir endisemi yoneticimle
S paylastim ve bu konuyu inceleyecegini

soyledi. Ancak hicbir sey olmadi. Birkag
ay gecti ve durustlukle ilgili endise duymama
sebep olan durum hala devam ediyor.

Yoneticime tekrar sormaya cekiniyorum. Ne
yapmaliyim?

Ele alinana kadar endisenizi dile
Cgetirmeye devam etmelisiniz. Bu

durumda, yéneticinizin yoneticisiyle veya
Davranis Kurallarinin en sonunda listelenen
diger kaynaklardan biriyle temasa ge¢cmeyi
dustnmelisiniz. Yoneticinizin durumu incelemis
ve bir sorun olmadigina karar vermis olmasli ya
da sorunu duzeltmek Uzere harekete ge¢cmis
olmasi mumkundur. Yine de bir sekilde sizin
bunu bilmeniz yararli olacaktir. Baska bir
kaynakla temasa gecmeniz, durumun acikliga
kavusturulmasina yardimci olabilir.

Boston Scientific Davramis Kurallari | 9
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Durust Hareket Etmek Ne Anlama Gelir?

Sorular ve Cevaplar

Is arkadaslarimdan birinin Davranis
Kurallarini ihlal ettigini dustntdyorum. Bir

sey yapmam gerekir mi?

Evet. Bir eylemin dogru olup olmadigi
Cile ilgili sipheniz olmasi durumunda,

endiselerinizi yoneticinize veya Davranis
Kurallarinin en sonunda listelenen diger
kaynaklardan birine iletmelisiniz. Durustlukle
ilgili potansiyel endiseleri hemen ¢ozume
kavusturmak herkesin yararina olacaktir.
Calisanlardan durustlukle ilgili endiselerini dile
getirmeleri beklenir. Davranis Kurallari ilkelerini
uygulamaktan hepimiz sorumluyuz.

v
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Davranislarinizla Ornek Olusturun

Hepimiz birer rol modeliyiz. DurustlUk s6z konusu oldugunda
her birimiz davranislarimizla ornek olusturabiliriz. Birlikte
calisarak duruastluk ve sorumluluk ktltGrimuza strdurebiliriz.
Baska bir ifadeyle, sizlerden sunlari bekliyoruz:

e Butun islerinizde adil ve durust davranin.

e Dogrudan size baglh calisan kisilerin Davranis
Kurallarini, Sirket politika ve prosedurlerini, gecerli
kanunlari ve durustlik taahhtidimuzu anladigindan
ve bunlara uydugundan emin olun.

Calisma grubunuzda durastltigu tesvik eden ortami
muhafaza edin.

Yardimci olabilecek mevcut kaynaklarin neler
oldugunu 6grenin.

lyi niyetle soru soran, endiselerini dile getiren ya da
sorusturmalarda isbirligi yapan calisanlari destekleyin.

Davranis Kurallarinin, Sirket politika ve prosedurlerinin
veya gecerli kanunlarin ihlaliyle ilgili dtruastltk
endiselerinizi veya bildiginiz ya da suphelendiginiz
durumlari vakit kaybetmeden dile getirin.

Boston Scientific yoneticileri durustluk ve uyum kulttranu
tesvik etmekle gorevlidir. Baska bir ifadeyle, yoneticiler

rol model gorevi gormeli ve kendilerine bagli calisan is
arkadaslarinin korku veya misilleme endisesi duymaksizin
soru sorma konusunda kendini rahat hissetmesini, her tur
problem ve sorunun profesyonel sekilde ve zamaninda ele
alinmasini ve is ile ilgili sonug alirken durustluk ve uyum
standartlarindan taviz verilmemesini saglamalidir.

Boston Scientific adina calisirken zor durumlarla karsi karsiya
kalabilirsiniz. Bircok 6rnekte, sagduyu, dogru degerlendirme,
Kurallanimiz ve Sirket politika ve prosedurlerimiz sizi
yonlendirmeye yetecektir. Ote yandan, bazi durumlarda
dogru tercihte bulunmak icin ek yardima ihtiyac duyabilirsiniz.
Bu durumlarda, ek yonlendirme icin Davranis Kurallarinin
sonunda listelenen kaynaklardan biriyle iletisim kurun.

DANISMA HATTI
adviceline.bostonscientific.com

DUNYA CAPINDA INTERNET ILETISIMI

Sirket mallarina yénelik
tavriniz, ¢ikar catismalarindan
kacinmaniz ve gizli bilgileri
korumaniz ve is ortaminizi
emniyetli, saglikli ve glvenli
tutma sekliniz de dahil, her
gun tavir ve davranislarinizla
durustluk sergileyebilirsiniz.

Is Yerinde
Nasil Durustluk
Sergileyebilirm?

Boston Scientific Davrams Kurallari | 11
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Is Yerinde Nasil Diirtstliik Sergileyebilirim?

Sorular ve Cevaplar
S Galistigim kisimda uretimde calisanlar

yazili Uretim talimatlarina her zaman

uymuyor. Bir calisan kendi kullandigi bir
kestirme yol gelistirdi ve digerlerini de bunu
kullanmaya tesvik ediyor. Is arkadaslarimin
benim bu konuyu gindeme getirdigimi
bilmelerini istemiyorum, ancak Urin
kalitesi Uzerindeki etkisi konusunda endise
duyuyorum. Ne yapmaliyim?

Bu sorunu derhal yoneticinizle ya
Cda Davranis Kurallarinin en sonunda

listelenen kaynaklardan biriyle
gorusmeniz gerekir. Yazil Gretim talimatlarina
uyulmasi son derece énemlidir. Buna
uyulmamasi Urdnlerin uygun olmamasina,
ruhsatlandirma sorunlarina veya baska
ciddi sorunlara neden olabilir. Bildiriminiz
veya talebiniz mevcut kosullar altinda
olabildigince gizli tutulacaktir. Yerel kanunlarca
engellenmedigi surece Danisma Hattina
isimsiz olarak da bildirimde bulunulabilecegini
unutmayin. Boyle durumlarda, arayanlar
alternatif bir kaynaga yonlendirilir.

S GCalistigim Uretim hattinda Urtn hatalarini

azaltmaya yoénelik bir dnerim var. Bu

¢OzUmMUN Uranu Uretmek icin gereken
sureyi artirabilecegini dusunuyorum ve bunu
gundeme getirmekten cekiniyorum. Ne
yapmaliyim?

Oneriyi giindeme getirin. Boston
CScientiﬁc, tam calisanlarin faaliyetlerimizi

ve is yapma seklimizi gelistirmeye yonelik
onerilerine deger verir. Fikriniz ise yararsa,
ardn hatasini 6nlemek icin harcadigimiz
ekstra stre daha az sayida Urdnun atilmasi
anlamina gelebilir. Bu sayede, surecin sonunda
zamandan tasarruf edilebilir ve daha da
onemlisi Urdn ve hasta bakimi kalitemizi
gelistirmemiz mumkun olabilir. Genellikle,
boyle bir dneriyi yoneticinizle veya yoneticinizin
yoneticisiyle gorasmeniz en iyisidir ancak
bunu yapamayacaginizi hissediyorsaniz,
Davranis Kurallarinin en sonunda listelenen
kaynaklardan biriyle temasa ge¢melisiniz.
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Kaliteden Odiin Vermeyin

Kalite taahhudumuz, kalite politikamizin bir parcasidir: Hasta
bakimini ve Boston Scientific'te yapilan tum islerin kalitesini
gelistiririm. Bu ifade, konumuna bakilmaksizin herkese

kaliteyi veya
gecerli kanun ve
duzenlemelere
uyumlulugu
etkileyebilecek
kararlara ve

Hasta
bakimini
ve Boston Scientific’te
yapilan tiim islerin
kalitesini gelistiririm

eylemlere katkida bulunma yetkisi verir. Boston Scientific
sizden kalite konusunda sorumluluk almanizi bekler. Baska

bir ifadeyle, sizlerden sunlari bekliyoruz:

e isinizle gurur duyun ve gorevin ne olduguna

bakmaksizin ayrintilara dikkat edin.

e Sirket politikalarina, prosedurlerine ve calisma

talimatlarina her seferinde uyun.

e Gereken her turlt egitimi zamaninda tamamlayin.

e Kaliteyle ilgili bir endise duydugunuz anda uygun

onlemi alin.

e QOlasI tum urun sikayetlerini hemen rapor edin.

e Kalite veya ruhsatlandirma surecleri ile ilgili bir
soruna neden olabilecek her durumu derhal rapor

edin.

e Yaptiginiz isin ve Sirketin kalitesini arttirmanin

yollarini arayin.

e Her seyden Once kaliteye oncelik verin.

sinizi dUrUstce yapmaniz Boston Scientific'in yasalari,
yonetmelikleri, musteri gereksinimlerini ve hasta ihtiyaclarini

karsilamasina yardimci olur.

DANISMA HATTI

) adviceline.bqstonscien_tiﬁc.cc_)m
DUNYA CAPINDA INTERNET ILETISIMI

sinizi dUrlstce yapmaniz, Boston

Scientific'in yasalari, yonetmelikleri, muster
gereksinimlerini ve hasta ihtiyaclarini

karsilamasina yardimci olur.

Sorular ve Cevaplar

Ucakta yanimdaki kadinin doktoru,
S kadinin tedavisinde Boston Scientific
marka bir cihaz kullanmis. Kadin,
cihazinin son zamanlarda ariza yaptigini
soyledi ancak ben onun aciklamalarindan ne
oldugunu anlamadim. Yine de adini ve telefon

numarasini not aldim. Baska bir sey yapmam
gerekir mi?

Evet. ilk olarak sikayet bildirim
prosedurunu izlemeniz gerekir.

Prosedurt tam olarak bilmiyorsaniz,
hemen Musteri Sikayetleri Cagri Merkezini
arayin ve elinizdeki tum bilgileri onlara
iletin. Boston Scientific'in yasanan bu gibi
durumlarla ilgili bilgi toplamasi ve urtunde bir
sorun olup olmadigini belirlemesi gerekir.

Bazi durumlarda, Boston Scientific'in Grtn
deneyimleriyle ilgili bilgileri devlet kurumlarina
bildirmesi gerekir. Ayrica gelecekte birisi

size bir endisesini bildirdiginde olasi sorunu
anlama konusunda yardimci olacak ek bilgiler
toplamayi denemelisiniz. Yukaridaki 6rnekte,
cihazin tipini ve/veya adini sorabilirdiniz.
Ayrica kadinin veya doktorunun bu bilgiyi
iletmek icin daha 6nce Boston Scientific
Sikayet Cagri Merkezini arayip aramadigini da
sorabilirdiniz. Son olarak, cihazi veren doktorun
ve hastanenin adini da talep edebilirdiniz.

Boston Scientific Davranis Kurallan | 13


adviceline.bostonscientific.com

Is Yerinde Nasil Diirtstliik Sergileyebilirim?

14 | Boston Scientific Davranmis Kurallar

Baskalarina Saygili Olun

Daruastluk taahhudimuz baskalarina saygil ve adil
davranmayi da kapsar. Baska bir ifadeyle, sizlerden sunlari
bekliyoruz:

e Sirketin sponsorlugunda yapilan tesis disi etkinlikler
ve sosyal toplantilar da dahil olmak Uzere, isle ilgili
tum faaliyetlerde profesyonelce davranin.

e (Calisanlar etkileyen kararlarin sadece isle ilgili
faktorlere dayandigindan emin olun. Ornegin ise
almalar, terfiler, isten cikarmalar, transferler, izinler
veya tazminatlar ile ilgili kararlarin yalnizca isle ilgili
faktorlere dayali olarak alinmasi gerekir.

e Sirket mallarina ve musteriler ile is arkadaslarinizin
esyalarina karsi sayqgili olun.

e SOzIU ya da fiziksel olarak kimseye kdtu davranmayin
ya da saldirgan davranislar sergilemeyin. Taciz
edici, tehditkar, kot veya gdz korkutucu muamele,
uygunsuz dil veya el hareketleri, ahlaka aykir
davranislar, siddet ve bir calisanin isini yapmasina
engel olabilecek her tlr davranis bu kapsama girer.

e (Calisan davranislanyla ilgili gecerli tum politikalara
uyun.

e Sirketin yetki vermedigi is yeri faaliyetleri, fikirler,
surecler, urtnler, arastirma ve gelistirme veya isle
ilgili konusmalarin herhangi bir sekilde kaydini (sesli
ya da gorsel) almayin veya bunlari indirmeyin.

DANISMA HATTI
adviceline.bostonscientific.com
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Boston Scientific, tum calisanlara firsat esitligi sunan adil
istihdam uygulamalarina uygun hareket etme taahhtdunde
bulunmustur. Irki, rengi, dini, bedensel engeli, cinsiyeti,
uyrugu, cinsel egilimi, cinsel kimligi, cinsel ifade sekli, yasi,
genetik bilgileri, askerlik durumu veya yasal olarak korunan
diger statuleri nedeniyle hi¢ kimseye ayrimcilik yapmayiz
veya taciz edilmesine musamaha gostermeyiz. Boston
Scientific, ayni zamanda cesitlilige deger verir ve cesitlilik
iceren bir is yerinin rekabet acisindan gercek bir avantaj
sagladigina inanir.

Sorular ve Cevaplar

Yakin zamanda dnemli bir kararin
S alindigi bir toplantiya katildim ve

burada bir calisma arkadasim odada
bulunan herkesin dnunde benimle ayni fikirde
olmadigini acikca belirtti. Kot sézler kullandi

ve toplanti sirasinda bana bagirdi. Onun
davranisini rapor etmeli miyim?

Evet. Boston Scientific tehdit veya kotu
Csbz iceren hicbir davranisa musamaha
gostermez. Bu olayl yoneticinize,
yoneticinizin yoneticisine, insan Kaynaklarina
veya Davranis Kurallarinin sonunda listelenen

kaynaklardan birine bildirmelisiniz. Boston
Scientific karsilikli acik diyalogu destekler;
bununla birlikte, birbirimize karsi daima
sayglll davranmali ve yapici calisma ortamini
muhafaza etmeliyiz.

Kisa bir stre once, is yeri disinda
S duzenlenen bir Boston Scientific

etkinligindeyken, is arkadaslarimdan
biri goranusum ile ilgili cinsel yorumlarda

bulunarak rahatsizlik hissetmeme neden oldu.
Bu endiselerimi kiminle konusabilirim?

Boston Scientific, cinsel taciz dahil olmak
CUzere tacizin hicbir cesidine misamaha

gostermez. Endiselerinizi yoneticinize,
insan Kaynaklarina veya Davranis Kurallarinin
sonunda listelenen kaynaklardan birine
bildirmelisiniz. Sirket sponsorlugundaki sirket
dist etkinlikler de dahil olmak Uzere ¢alisanlarin
isle ilgili tum faaliyetlerde saygl gormeleri ve
profesyonelce davranmalari dnemlidir.

DUrustluk taahhudumuz
baskalarina saygili ve adil
davranmayi da kapsar
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Sorular ve Cevaplar

Kardesim is bilgisayarima e-postalar
S gonderiyor ve beni bazen Sirketin verdigi
cep telefonumdan ariyor. Bu kabul

edilebilir bir davranig midir?

Boston Scientific’in bilgi sistemleri
Cgirketin malidir ve genellikle sadece is

faaliyetleriicin kullaniimalidir. Ara sira ve
makul olculerde kisisel kullanima izin verilse
de, bu konuda sagduyulu davranmalisiniz.
Kisisel kullaniminiz Davranis Kurallarimiza ve
Sirket politika ve prosedurlerimize uygun olmal
ve isinizi engellememelidir. Sirket e-posta
hesabinizdan her mesaj gonderdiginizde,
alicilanin Sirket adina konustugunuzu
varsayabilecegini unutmayin. insanlar
tarafindan gorulmesi halinde Sirket Gzerinde
olumsuz bir intiba olusturabilecek, onur kirici
veya uygunsuz bir ifadeye ya da icerige sahip
mesajlar gdndermeyin. Mesajlarinizin baskalar
tarafindan nasil yorumlanabilecegini dikkatle
degerlendirin.

Yoneticim bana teslim suresi cok kisa
S olan ve evden calismami gerektirecek bir

gorev verdi. Bu bilgilere is yeri disinda
erisebilmek icin isle ilgili materyalleri kisisel
e-posta hesabim Uzerinden gdnderip alabilir
miyim?

Hayir. Sirket bilgileri, kisisel e-posta
Chizmetleri gibi Boston Scientific dis

bilgi sistemlerine génderilmemeli veya
yUklenmemelidir. Bunun yerine, bir Sanal Ozel
Ag (VPN) yUkletmek tzere BT Hizmet Merkezi
ile temasa ge¢melisiniz. VPN sayesinde uzaktan

calisabilir ve Boston Scientific ortaminda
depolanan belgelere erisebilirsiniz.
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Sirket Mallarina Saygi Gosterin

Sirket mallari, cogu kisinin dusundugunden fazlasini kapsayan
bir kavramdir. Yalnizca birkag¢ 6rnek vermek gerekirse
ekipmanlar, teknolojik konseptler, is stratejileri, musteri
listeleri ve Sirket bilgilerini iceren materyaller bu kapsama
girer. Sirket mallarini kullanirken veya bunlara erisiminiz

sirasinda sizden beklenenler sunlardir:

e Sirket mallarini gerektigi gibi ve etkili bir sekilde

kullanin.

e Sirketin parasini akilli bir sekilde harcayin.

e Sirket mallarini hirsizliga, kaybolmaya, yetkisiz erisime
veya kullanima, tahrip ya da israfa karsi koruyun.

e izinsiz erisimi ve kisisel veriler dahil Boston Scientific’'in
varliklarinin kaybolmasini 6nlemek adina kisisel
dizUstu bilgisayarlari ve kisisel bilgisayarlari Boston
Scientific'in dahili bilgi islem sistemlerine onayli bir
Sanal Ozel Ag (VPN) kullanmadan baglamayin.

P ——
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e Sirket mallarini kisisel menfaatiniz icin kullanmayin.
Bu, digerlerinin yani sira, Boston Scientific'in ozel
mulkiyetindeki bilgileri, kendiniz gelistirmis ya
da bilgilerin gelistiriimesine yardim etmis olsaniz
bile, Boston Scientific'teki isiniz disinda ticari bir
cikar saglamak icin kullanamayacaginiz anlamina
gelir. Ayrica yonetici ayricaliklarinizi ve ek kullanim
haklarinizi size taninan kapsam disindaki amaclarla
kullanamazsiniz.

e Sirket mallarini gecerli politikalar ve kanunlara uygun
olarak kullanin.

Sirketin bilgi sistemlerinden belirli zamanlarda ve makul
Olculerde kisisel kullaniminiz icin faydalanabilirsiniz. Bu
kullanim hicbir zaman Sirket bilgilerinin gUvenligini riske
atmamalidir. Boston Scientific ayrica, yerel kanunlarca
kisitlanmadigi strece, Sirket mallari Gzerindeki (Sirketin bilgi ve
bilgisayar sistemleri dahil) tim bilgileri izleyebilir, inceleyebilir,
bu bilgilere erisebilir ve bu bilgileri ifsa edebilir. Sirket diledigi
zaman mallarinin iade edilmesini talep edebilir.

Ayrica, Boston Scientific mallarini veya mulkiyet bilgilerini

yetkisiz kullanmanin kanunlari ihlal edebilecegini de goz
onunde bulundurmalisiniz.

Sorular ve Cevaplar

Yanimdaki masada oturan is arkadasimin
S uygunsuz web sitelerini ziyaret ettigini

fark ettim ve bundan rahatsiz oldum. Ne
yapmaliyim?

Yasalarca yasaklanan durumlarin
Charicinde Boston Scientific internet ve
e-posta kullanimini takip eder. Sonuc
olarak, Sirket guvenli ve uygun olmayan
bircok web sitesini engeller. Bununla birlikte,
is arkadasiniz sizi rahatsiz eden bir web
sitesine erisebiliyorsa, bu konuyu yoneticinizle,
yoneticinizin yoneticisiyle, insan Kaynaklariyla
veya bu Kurallarin sonunda listelenen
kaynaklardan biriyle gorusun.

Bazi is arkadaslarimla birlikte mesai
S saatlerinden sonra calismak Uzere

kUcuk biris kuruyoruz. Yoneticilerimin
bu durumdan haberi var. Kurdugumuz isin
Boston Scientific ile herhangi bir rekabete
yol acmadigina ve ortada bir ¢ikar catismasi
bulunmadigina dair gerekli onaylar alindi. Bu
ise ait ana telefon numarasi olarak Sirket cep
telefonumun numarasini kullanabilir miyim?

Hayir. Onceden bildirmek kosuluyla,
CBoston Scientific'teki isinizle catismayan
ve baska kisitlamalara tabi olmayan
bir ek ise baslayabilirsiniz, ancak sirkete
ayirdiginiz zamani, sirketin mallarini veya
diger kaynaklarini bunun icin kullanamazsiniz.
Bu durum esin, sevgilinin, bir arkadasin veya
akrabanin isi icin de gecerlidir. Ornegin,
Boston Scientific’e ait olmayan bir Grtn
icin musterilerle gorusemez veya numune
dagitamazsiniz.
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Sorular ve Cevaplar

Sirketin saticilarindan biri bana tatil
S sezonunda her zaman icinde meyve ve
¢ikolatalarin bulundugu buyuk bir hediye
sepeti gonderir. Bunu kabul edebilir miyim?

Hediye sepetlerinin sinirl bir degeri
Coldu@undan ve seyrek olarak

alindigindan, kendinizi sorumlu
hissetmenize sebep olmasi ya da karariniz
etkilemesi pek mumkun dedgildir. Bu sartlarda,
bunlari kabul etmeye devam edebilirsiniz.
Ancak, hediye sepetlerini kendinize saklamayip
departmandaki diger calisanlarla paylasmaniz
onerilir.

Ben bir satis temsilcisiyim ve en buyUuk
S musterilerimden biri olan bir doktor ile

yillari¢cinde ¢ok yakin arkadas oldum.
Siklikla is disinda gorusuyoruz. Bu doktorun

hesabina bakmaya devam edebilir miyim?

Sirket, isimizin dogasi geregi
calisanlarimizin ve muasterilerimizin iyi

arkadas olabileceklerini kabul eder. Cogu
durumda, calisanlar arkadas olarak gordugu
musterilerinin hesaplarina bakabilirler. Ancak
calisanlarin bu tar iliskileri bildirmeleri gerekir.
Boylece yoneticileri ve insan Kaynaklari
departmani bu kisisel iliskiden haberdar olur
ve potansiyel bir ¢ikar catismasi sorunu olup
olmadigina donuk nihai bir degerlendirme
yapabilir. Ayrica, calisanlar her tar is disi
etkilesimde doktorlarin kendi hesaplarini
odemelerini saglamalidir.

Tam olasi ¢ikar catismalarini
onceden yoneticinize
aciklamalisiniz.
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Cikar Catismalarindan Ka¢inin

Kisisel ¢ikarlariniz ile Boston Scientific’'in ¢ikarlarn arasinda bir
uyusmazlik oldugunda cikar catismasi yasayabilirsiniz. Boston
Scientific sizden Sirketin basarisi icin elinizden gelenin en
lyisini yapmanizi bekler ve bazi durumlarda kisisel cikarlariniz,
dogru ve objektif karar alma becerinizi etkileyebilir. Sizin
cikarlariniz ile Boston Scientific’in ¢ikarlari arasinda catisma
yaratan veya yaratiyor gibi gorulebilecek herhangi bir faaliyete
katilmaktan kacinmaniz gerekir. Sirketin ¢ikar catismalarina
donuk politikalarini anlamak ve sorunlarin uygun sekilde

ele alinabilmesi icin her tlr olasi ¢ikar catismasl veya cikar
catismasi suphesi karsisinda ac¢ik ve konusmaya hazir olmak
sizin sorumlulugunuzdadir.

Yoneticinize, insan Kaynaklarina veya Hukuk ya da Global

Uyum departmanina bildirebileceginiz olasi ¢ikar ¢catismasl

ornekleri arasinda sunlar yer alabilir:

e Birrakip, tedarikci veya musteri ile gorus alisverisinde
bulunmak veya ikinci bir is iliskisinde bulunmak.

e Herhangi bir rakipte, tedarik¢ide veya musteride
onemli miktarda mali ¢ikar sahibi olmak.

e Mali bir ¢ikarinizin oldugu ya da esinizin,
sevqilinizin veya diger bir aile Gyesinin calistigl bir
yuklenicinin secilmesi kararlarinda rol oynamak veya
denetmenligini yapmak.

e Boston Scientific ile is yaptiginiz sirada elde ettiginiz
herhangi bir ticari firsattan sahsi fayda veya kazanc
saglamak.

e Boston Scientific'in ¢ikarlari ile catistigr goranen rakip
bir is kurmak veya ticari firsatlar elde etmeye calismak.

e Birsatici veya musteri tarafindan 6nerilen kisileri
Boston Scientific'te ise almak.

e Tedarikci veya musteri ile yakin kisisel veya romantik
iliski icinde olmak.

e Denetiminiz altindaki bir kisi ile yakin kisisel veya
romantik iliski icinde olmak.

e Es, sevqili veya diger bir aile bireyini ise almak veya ast-
Ust iliskisi icinde calismak.

DANISMA HATTI
adviceline.bostonscientific.com

DUNYA CAPINDA INTERNET ILETISIMI

e Tedarikci se¢cme veya tedarikciyle bir sozlesmeyi
mUzakere etme surecinde tedarikcilerle sosyal, eglence
veya dinlence amacli etkinliklere katilmak.

Tedarikcilerin, saticilarin, yuklenicilerin, musterilerin ve rakiplerin
sunduqgu hediyeler ve eglence teklifleri is iliskilerinizde

tarafsiz olmanizi ve Boston Scientific adina karar vermenizi
zorlastirabilir. isle ilgili kararlarinizi etkileme veya etkiledigi
izlenimini uyandirma olasiliginin mevcut oldugu durumlarda,
tedarikciler, saticilar, yukleniciler, musteriler veya rakiplerden
gelen hediye, eglence teklifi ya da sahsi menfaat saglayici
seyleri kabul etmemelisiniz. Ayrica, asagidaki ozellikleri taslyan
hediyeleri hicbir zaman kabul etmeyin:

e Nakit veya nakde es deger hediyeler (6rnegin, piyango
biletleri, hediye cekleri veya seyahat kuponlari).

e Sizde zorunluluk veya borclanma hissi uyandiran
hediyeler (6rnegin, bir spor etkinlidi icin pahali veya liks
biletler, pahali bir hediye ya da is veya kisisel kullanim
icin Ucretsiz hizmetler, Urtnler veya ekipman).

e Asiriveya siklikla verilen hediyeler (6rnegin, sinirli
degerde de olsa, kisa zaman icinde [Uks esyalar, luks
restoranlarda yemekler veya birden fazla hediye ya da
fayda).
e Bunlara ek olarak, sirketimizin veya hediyeyi
veren tarafin Davranis Kurallarini, Sirket politika ve
prosedurlerini inlal eden hediyeler.
Bir is hediyesini veya eglenceyi kabul edip etmemeniz gerektigi
konusunda kararsizsaniz destek talep etmelisiniz. Her tur
potansiyel ¢ikar catismasini ortaya ¢ikar ¢lkmaz bildirmelisiniz.
Durumun hassasiyeti ve/veya ciddiyeti dogrudan Hukuk
veya Global Uyum departmanina gitmeyi gerektirmiyorsa,
calisanlar her tar sUpheli durumu ilk olarak yoneticilerine veya
Insan Kaynaklarina bildirme konusunda tesvik edilir. Bir ¢ikar
catismasiyla ilgili bir soru veya raporda, bir calisanin ilk temas
noktasi olan yoneticiler durumu insan Kaynaklarina ve Hukuk
veya Global Uyum Departmanina bildirmekten sorumludur;
bu departmanlar ise durumun uygun sekilde degerlendirilip
belgelendirilmesini saglayacaktir.

Sorular ve Cevaplar

Bir Boston Scientific calisantyim ve Sirket igin
Sig yapan bir saticiyla iliskilerimizi yonetiyorum.

Bu satici yakin bir zamanda ailem ve benim
bir Dunya Kupasi mag¢ina gitmemiz icin bilet teklif
etti. Kabul edebilir miyim?

MuUsterilerden, saticilardan veya
Ctedarikgilerden spor etkinligi biletleri veya

mutevazi sayilabilecek bir degerin 6tesinde
degere sahip baska hediyeler kabul etmek,
bagimsiz karar vermenizi gercekten etkileyebilecek
ya da bu sekilde algilanabilecek bir ¢ikar catismasi
dogurabilir. Bu durumlarin her biri farkhidir. Yine
de, biletleri kabul edip edemeyecedinizi belirlemek
Uzere yoneticiniz, Global Uyum bolumu veya
Davranis Kurallarinin en sonunda listelenen
kaynaklardan biri ile temasa ge¢cmelisiniz.

Bir Boston Scientific calisaniyim ve Sirketin
yakinda yapilacak hayir amacli bir kalp saglig

yurayusune katilimini desteklemek amaciyla
kaynak toplamaya calisiyorum. Bagis istemek icin
yerel isletmelerle iletisim kurabilir miyim?

Evet. Boston Scientific tedarikcilerinden,
saticllarindan veya musterilerinden
bagis istemediginiz strece olabilir. Belirli

isletmelerle temas kurmadan once lttfen Toplum
lliskileri ile temasa gecin.
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Sorular ve Cevaplar

Yeni evlendim ve esim rakip bir sirkette oldukca yuksek
miktarda hisseye sahip. Bu bir ¢ikar catismasi yaratir mi?

yaratmayacaktir. Bu konuyu Global Uyum veya Hukuk

bolumu ile gorusmelisiniz. Genellikle, yatinm halka agik
bir sirkete yapilmadigi ve sirketin tedavuldeki hisse senetlerinin
toplamda yuzde birinden daha az bir kismina tekabul
etmedigi surece, Boston Scientific’in rakipleri, saticilar ya da
musterilerinden biri olan bir sirkete yatinm yapmak icin dnceden
onay alinmasi gerekir. Esinizin rakip bir sirkette hisse sahibi olup
olmamasina bakmaksizin, Boston Scientific mulkiyetindeki
bilgileri hi¢ kimseyle gorismemeye dikkat etmelisiniz.

CGerekli tedbirler alindigi strece, blyuk olasilikla sorun

bir arkadasimin sirketinden teklif aldim. Bu sirket medikal

S Hafta sonlari yari zamanli danisman olarak calismak Uzere
cihaz sektorinde degil. Bu sorun olur mu?

bile, ¢ikar catismasi olmadigindan emin olmak icin

once yoneticinizle konusmalisiniz. Arkadasiniza ait
isletmenin Boston Scientific’e ya da Boston Scientific’'in
rakiplerine, musterilerine, tedarikcilerine veya saticilarina trin
ya da hizmet tedarik edip etmediginin bilinmesi énemlidir. Bu
sirkette yari zamanli olarak ¢alismanizin Boston Scientific'teki
sorumluluklariniza engel olmamasi da ayrica onem tasir.

CArkada§|n|zm sirketi medikal cihaz sektoriinde olmasa

musteri tabanina bizimkilere rakip nitelikte olmayan bir

urdn satan bir isletmesi var. Boston Scientific musterilerine
ziyarette bulunurken onun Grdnuyle ilgili gortsebilir ve numune
birakabilir miyim? Onu kendi musterilerimle tanistirabilir miyim?

CHayw. Urdin herhangi bir Boston Scientific Griindyle

SKocamln Boston Scientific adina etkilesimde bulundugum

rakip olmasa bile, Sirketin musterilerine ziyarette

bulundugunuz sirada baska bir kisi veya kurulus igin is
yapamazsiniz. Rakip olmayan drdnler satmak icin bile Boston
Scientific'in musterileriyle olan iliskilerinden yararlanmak, siz ya
da musteri acisindan gercek bir ¢ikar catismasi olusturabilir veya
bdyle bir algl yaratabilir.
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Departmanim bir satici se¢me surecinde.
Calisanlarimdan biri, kiz kardesinin sahip oldugu
sirketi 6nerdi. Baska kaynaklardan bu sirketle ilgili iyi

seyler duydum. Calisanlarimdan biri sirket sahibiyle akraba
olsa da, bu sirketle calismayi degerlendirebilir miyim?

Bu sirket s6z konusu is icin diger sirketlerle rekabet
Cedebilir; ancak sirket sahibinin akrabasi olan calisan,

saticinin secilmesi konusundaki kararlara katilamaz.
Ayrica, calisaniniz kiz kardesinin firmasinin secilmesine
yardimci olabilecek ve Boston Scientific’e ait herhangi bir
gizli bilgiyi ya da avantaj saglayabilecek baska herhangi bir
bilgiyi aktaramayacaginin bilincinde olmalidir. Ayrica, bu
is iliskisinin bir ¢ikar ¢atismasina veya bir catismaya neden
olup olmayacagi konusunda yoneticinize danismali ve
saticinin isi almasi halinde sergilenecek en iyi davranis sekli
icin destek almalisiniz.

1.1

DANISMA HATTI
adviceline.bostonscientific.com

DUNYA CAPINDA INTERNET ILETISIMI

Gizli Sirket Bilgilerini Koruyun

Boston Scientific’in Sirket bilgileri degerlidir ve gizli
tutulmalidir. isinizi yapmak icin Sirket bilgilerini gerektigi gibi
kullanabilirsiniz ancak bu bilgileri hirsizliga, uygunsuz sekilde
aciklanmaya veya yanlis kullanima karsi korumak sizin
sorumlulugunuzdadir. Baska bir ifadeyle, sizlerden sunlari
bekliyoruz:

e Gizli Sirket bilgilerini guvenli bir sekilde iletin. Sirket
isleriicin asla kisisel e-posta adreslerinizi kullanmayin
ve Kisisel e-posta adresinize gizli Sirket bilgilerini
gondermeyin.

e Sirket bilgilerini sadece amacina uygun olarak
kullanmalisiniz.

e Sadece bireysel sorumluluklarinizla ilgili Sirket
bilgilerine erisim saglamalisiniz.

e Sirket bilgilerini sadece bunlari bilmesi icin mesru
bir gerekcesi olan kisilerle ve bu tur bir ifsanin
yasaklanmadigi durumlarda paylasmalisiniz.

e Gizli Sirket bilgilerini, bunlari bilmesi icin mesru bir
gerekcesi olan ve bilgileri yeterli dizeyde korumay!
kabul etmis UcUncu taraflara saglamalisiniz.

o Sirket bilgilerini iceren belgeleri sadece isiniz
icin gerekli oldugunda kopyalamali veya calisma
alaninizdan ¢ikarmalisiniz. Bu gibi tim durumlarda,
Boston Scientific’'in sagladigi rutin korumalarin
kapsami disindayken bu bilgilerin gizliligini
saglamalisiniz.

Sorular ve Cevaplar

Kafeteryada sira beklerken, iki
calisanin yarin kamuya aciklanacak
olan satis rakamlari hakkinda yuksek

sesle konustuklarini duydum. Bu dogru bir
davranis midir?

Hayir. Calisanlar kamuya aclk yerlerde
CBoston Scientific isleri hakkinda

konusurken dikkatli olmalidir. Gizli bilgiler,
Sirket kafeteryalari ve koridorlari gibi Boston
Scientific acik alanlari da dahil olmak Uzere,
baska kisilerin bu bilgileri duyabilecegi kamuya
aclk yerlerde konusulmamaldir. Bu calisanlara,
soylediklerini duyabildiginizi belli etmeniz
daha dogru olabilir. Ayrica, menkul kiymetler
kanununun kamuya acik olmayan bilgilerin
baskalariyla gérusulmesiyle ilgili yaptinmlarin
bulunmasi da s6z konusu olabilir. Daha fazla
bilgi icin Davranis Kurallarinin Hisse Senedi
Ticareti Kurallarr ile ilgili boliumune bakin.

Boston Scientific’in sirket
bilgileri degerlidir ve gizli
tutulmalidir,
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Gizli Sirket Bilgilerini Koruyun
devam ediyor

e Her tur gizli Sirket bilgisini guvenli bir sekilde iletin
ve bu bilgiye sahip olmasi gereken yasal bir ise
sahip alicilarla calisanlari, hastalari veya musterileri
tanimlayan bilgiler paylasirken uygun ek gtvenlik
dnlemlerini (6rn. isimlerin silinmesi vb.) alin.

e Sirket bilgilerini sadece uygun yontemlerle elden
ctkarmalisiniz.

Boston Scientific'in genel olarak kamuya agik olmayan tum
bilgileri gizli kabul edilir. Yazili, elektronik, gorsel ya da sozlU
her bicimdeki bilgi bu kapsama girer. Gelistirdigimiz, satin
aldigimiz ya da lisans verdigimiz bilgileri ve tedarikciler ile
musteriler de dahil olmak Uzere baskalarindan aldigimiz
bilgileri de kapsar. Ayrica, bize is arkadaslarimiz, musteriler,
tedarikgiler ve digerleri tarafindan verilen kisisel verileri de
uygun sekilde yonetmekten sorumluyuz. Kisisel verilere
yalnizca uygun is amaclari dogrultusunda erisilmeli, veriler
bu amacla toplanmali, kullaniimali veya ifsa edilmelidir.

Ek olarak, bir isi tamamlamak icin gereken minimum
miktarda kisisel veri kullanmaliyiz. Bu bilgileri isin kendisi
gerektirmiyorsa, Sirket icinden veya disindan kimseyle
paylasmamaliyiz. Ayrica, bu tlr verileri her zaman uygun
sekilde glvenceye almak icin gerekli adimlari atmaliyiz.

DANISMA HATTI
adviceline.bostonscientific.com

DUNYA CAPINDA INTERNET ILETISIMI

Sorular ve Cevaplar

Baska bir sirkette calismak Uzere Boston Scientific'ten
ayrihyorum. Ayrildiktan sonra da Boston Scientific’e karsi

gizlilik yukamlualuklerim devam edecek mi?

Evet. Boston Scientific'teki calisma hayatiniz
Csonra erdiginde Boston Scientific’e ait gizli bilgileri

kullanmamaniz, saklamamaniz veya ac¢iklamamaniz
gerekir. Belgeleri kendiniz olusturmus olsaniz bile, Sirketten
ayrilirken Boston Scientific’'e ait hassas, 6zel veya ticari sirlarla

ilgili belgeleri kopyalayamazsiniz. Boyle bir eylem kanunun
ihlali anlamina gelebilir.

Ulusal Satis Toplantisina katiliyorum ve dnemili bir
musterimize dnemli bir e-posta gondermem gerekiyor,

ancak posta kutum e-postayl gdnderemeyecedim kadar
dolu. Bazi eski e-postalarimi silerek bana yardimci olmayi
teklif eden mudurume oturum a¢ma bilgilerimi verebilir
miyim? Ikimiz de musterimiz agisindan kritik olan bu son tarihi
kagirmak istemiyoruz.

Hayir. Oturum a¢ma bilgilerinizi ve sifrenizi en zor sartlar
altinda bile, mudurtnuz de dahil hi¢ kimseyle asla

paylasamazsiniz. Kullanici bilgileri ve sifreler, Boston
Scientific bilgi sistemlerinin glvenli tutulmasina yardimci
olur. Bu bilgileri asla hi¢ kimseyle paylasmamalisiniz. Ornegin
e-postayi sizin adiniza gondermek Uzere baska birine
yazdirmak veya musteriyi arayarak telefondan bilgi vermek
ve daha sonra bir e-posta ile takip etmek gibi isinizi organize
etmenin baska yollarini bulabilirsiniz.

ulkeye seyahate cikiyorum. Her tur gizli Sirket bilgisinin
guvenligini saglamak icin neler yapmaliyim?

C“Y(Jksek risk” taslyan bir Ulkeye seyahate cikmaya

SBoston Scientific'in "yuksek riskli” olarak belirledigi bir

hazirlanirken, yolculugunuz éncesinde BT Hizmet

Merkezini bilgilendirmelisiniz. Seyahat ettiginiz sirada
cihazlarinizi korumak icin gerekli aletleri size saglayacaklardir
(6rnegin, 6dunc bir dizistU bilgisayar verilebilir).

Boston Scientific'in sahibi oldugu ya da Boston

Scientific ile ilgili bilgileri iceren diger bir cihaz calinirsa
veya bir glvenlik ihlali oldugundan suphelenirsem ne
yapmaliyim?

BT Hizmet Merkezini veya yerel BT temsilcinizi
Carayarak derhal bu durumu bildirmelisiniz. BT,

olayi belgeler, cihaziniza uzaktan erisimi devre
dist birakir ve guavenlik teskilatimizi durumdan haberdar
eder. Guvenlik, herhangi bir gizli bilginin tehlikede olup
olmadigini belirler ve gerekli onlemleri alir. Sirketin
olasi veri ihlalleriyle ilgili tum kanunlara uygun hareket
edebilmesiicin her tur musteri veya hasta bilgisi de dahil
olmak Uzere cihazda bulunan tum bilgileri acikladiginizdan
emin olun. Ayrica, dizUstu bilgisayarinizin ve diger mobil
cihazlarinizin her zaman guvenli bir sekilde saklandigindan
emin olun (6rnegin, bu esyalari basinda kimse olmadan
otel odanizda birakiyorsaniz bir otel kasasinda saklayabilir
veya aracinizda birakiyorsaniz ustunu kapatabilir ve
gizleyebilirsiniz; icinde Sirket ekipmani bulunan araclarin
sikica kilitlenmesi gerekir).

S Eski is arkadaslarimdan biri beni arayip Sirket Baskan

S DizUstu bilgisayarim, cep telefonum, tabletim veya

Yardimcilarinin adini sordu ve hiyerarsik iliskilerini

gosteren bir tablo istedi. Daha once Sirkette calismisti,
sirkete geri donmek istedi ve simdiki yonetim yapisini
ogrenmeye calisiyordu. Ona bu bilgileri verebilir miyim?

Hayir. Calisanlarimiz ve organizasyon yapimizla ilgili
Cbilgiler gizlidir. Gizli bilgiler, hem sirket icinde hem de

sirket disinda sadece bu bilgilere sahip olma yetkisi
bulunan kisilere verilmelidir. Uygun oldugundan emin
olmadiginiz strece hicbir bilgiyi disariya vermemelisiniz.
Bu, tum Sirket bilgileri ve is Grunleri icin gecerlidir. Bu
durumda, arayan kisiye istedigi bilginin gizli oldugunu ve
bu bilgiyi veremeyeceginizi sdylemelisiniz.

Boston Scientific Davranis Kurallan | 23



adviceline.bostonscientific.com

s Yerinde Nasil Durdstlak Sergileyebilirim?

24 | Boston Scientific Davranis Kurallari

Hasta, Musteri ve Calisan Gizliligine
Saygi Gosterin

Boston Scientific, islerinin dogal akisi esnasinda hastalari,
musterileri ve calisanlari hakkinda tibbi ve baska turden
Ozel bilgiler edinir. Bu konu siki yasal gereklilikler ile
duzenlenir. Bu tur bilgilerin gizliligine saygl duymakta ve
uygun sekilde korumak icin gerekli 6nlemleri almaktayiz.
Ayni sekilde sizin de bu bilgilerin mahremiyetini korumaniz
beklenmektedir. Hasta, musteri ve calisan bilgilerini yalnizca
isinizle ilgili, toplandiklar amaclar dogrultusunda kullanin.
Bu bilgileri baskalariyla sadece bilmeleri icin isle ilgili

mesru bir gerekgeleri oldugu ve bilgilerinin aciklanmasinin
yasaklanmadigr durumlarda paylasin. Ek olarak,

kisisel verilerin Ulkeler arasinda aktarimi icin 6zel yasal
anlasmalar gerekebilir ve bu veriler Boston Scientific disina
cikanldiginda her zaman sifrelenmelidir. Her zaman oldugu
gibi Davranis Kurallarina, Sirket politika ve prosedurlerine ve
gecerli yasal gerekliliklere uyun.

Bu bilgileri baskalariyla ancak, bilmeleriicin
isle ilgili mesru
bir nedenleri oldugu ve bilgilerinin
aclklanmasinin yasaklanmadigi
durumlarda paylasin.

DANISMA HATTI
adviceline.bostonscientific.com

DUNYA CAPINDA INTERNET ILETISIMI

Sorular ve Cevaplar

Elimde Boston Scientific cihazi almis hastalarin
listesi var. Bunlarin bazilari cok iyi sonug elde

etmis ve mukemmel bir deneyim yasamis. Bolge
yoneticilerime, hastalarin adlarini vererek bu basaridan s6z
eden bir e-posta gdénderebilir miyim?

Hayir. Hasta adlari korunan saglik bilgileridir ve
Cyalmzca Ozel amaclarla kullanilabilir veya yetkili

kisilere aciklanabilir. Hasta bilgilerinin yer aldigi
mesajlari, hastayl tedavi eden ekibinizin Gyeleri disinda
kimseye gondermeyin ve bu kisilere de yalnizca yetki
verilmis amaclar dogrultusunda goénderin. Korunan
saglik bilgilerine baska drnek olarak hasta adresleri, tibbi
kayit numaralari, telefon numaralari, e-posta adresleri,
sosyal guvenlik numaralari, yas veya kisinin fiziksel ya da
akli saglk durumu ile ilgili diger bilgiler, bir kisiye saglik
hizmetleri saglanmasi veya bir kisiye saglik hizmetleriicin
ddeme yapilmasi verilebilir.

Scientific'te calistigl donemde taslagini hazirladigi

bazi Standart Calisma Prosedurlerini (SOP) ve
politikalarn kendisine gonderip gonderemeyecedimi sordu.
Bunu yapabilir miyim?

Hayir. Bunlar sirketin 6zel mulkiyetindeki bilgiler
olarak kabul edilir ve belgeleri ilk olusturan kisi

kendisi bile olsa eski calisana bu bilgiler verilemez.

S Eski bir Boston Scientific calisani beni arayarak Boston

yakin zamana ait gazete makalelerinde yer alan,

aranumuzan rakibimizin truntne kiyasla etkinligi
hakkindaki bilimsel bilgileri iceren bir slayt sunumu
gonderdi. Bu sunum “Gizli” ve “Yalnizca Sirket i¢i
Kullanima Yoneliktir” ibarelerini tasiyor. Sunumu ziyarette
bulundugum ve yine Boston Scientific danismani olan
birkac doktora daha gonderebilir miyim?

Hayir. Bu bilginin islerimizi gelistirmede yararli
Colaca@m dusunuyor olsaniz bile, “Gizli” ve/veya

“Yalnizca Sirket ici Kullanima Yoneliktir” ibaresini
tasiyan herhangi bir Boston Scientific belgesi Sirket
disinda paylasilamaz. Kurum ici veya gizli oldugu belirtilen
bir materyalin kurum disinda kullaniimasi gerektigini
dusunuyorsaniz, bu materyali duzenleyen kisiyle temasa
gecin ve materyali inceleterek kurum disinda kullanimini
onaylatmak icin uygun sureci takip etmelerini isteyin.

S Pazarlama Baskan Yardimcim saha satis ekibimize,

Bu bilginin islerimizi gelistirmede yararl
olacagini dusunuyor olsaniz bile, “Gizli" ve/veya
“Sadece Kurum icinde Kullanim icin” ibaresini
tasiyan herhangi bir Boston Scientific belgesi
Sirket disinda paylasilamaz.
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Kayitlar Konusunda Dikkatli Olun Sorular ve Cevaplar

icinde yanlis bilgiler oldugunu
dusundugum bir mali raporu imzalamam

istendi. Ne yapmaliyim?

Bu konuyu yoneticinizle gorasmeli
Cve neden yanlis bilgiler icerdigini
dustndugunuzu agiklamalisiniz.
Raporda dogru olmayan bilgiler varsa
bunlarin duzeltilmesi gerekir. Yanls bilgileri
yoneticinizle gérustukten sonra bu konunun
gerektigi gibi ele alinmadigini dustnuyorsaniz,
Davranis Kurallarinin en sonunda listelenen
kaynaklardan biriyle temasa gecerek bu konuyu
takip edin.

Gecenlerde is arkadaslarimin
S gelistiriimekte olan yeni bir cihazla ilgili
konusmalarina kulak misafiri oldum. Bu
bilgiyi sosyal ag sitemde paylasabilir miyim?

Hayir. Boston Scientific hakkindaki gizli
Cveya Ozel mulkiyetle ilgili bilgileri, sosyal

ag sitelerinde veya herkese acik diger
forumlarda (bloglar veya sohbet odalari gibi)
paylasmaniza izin verilmez. Ayrica, bu sitelerde
Boston Scientific ile ilgili yorumlarinizi paylasirken,
sizin isiniz bu olmadigi ve resmi yetkinizle hareket
etmediginiz surece Sirket adina konusmadiginizi
acikca belirtmelisiniz. Sosyal medyanin uygun
kullanimiyla ilgili daha fazla bilgi icin, Boston
Scientific politikalarina bakin.

isle ilgili kayrtlarin dogru ve eksiksiz tutulmasindan
sorumlusunuz. Kayitlar 6zen gostererek hazirlayin, yaptiginiz
isi her zaman iki kez kontrol edin ve ilgili belgeleme
politikalarini uygulayin. Hi¢c kimse Boston Scientific’in
kayitlarini tahrif etmemeli veya uygunsuz bir sekilde
degistirmemelidir. Bilginin dogrulugundan emin degilseniz
tahminde bulunmayin. Dogru bilgileri elde edebilmek icin
elinizden geleni yapin veya durumu yoneticinizle gorasun.
Daha fazla bilgi icin lUtfen lyi Belgeleme Uygulamalari
Yonergelerine basvurun.

Isletme kayitlarinin uygun ve eksiksiz olmasini saglayacak
genel en iyi uygulamalar sunlarr icerir: Zaman ve harcama
girislerini kesin olarak belirtmek, islemleri uygun sekilde
belgelendirmek ve gerekli tum bilgilerin eklenmesini
saglamak. Ayrica musteriniz veya is arkadasiniz olsa bile
baskasinin adina imza atmayin, kurumsal kayitlardaki hicbir
bilgiyi “daksil ile silmeyin” veya hicbir sekilde geriye donuk
tarinlendirme yapmayin.

Sizin elinizde veya denetiminizde bulunan Sirket kayitlar
icin gecerli olan saklama politikalarini ve zamanlamalarini
ogrenin. Sirket kayitlarini Boston Scientific'in belge saklama
politikalarina uygun olarak muhafaza edin ve elden ¢ikarin.
Bir davaya veya resmi sorusturmaya dahil edilen kayitlar,
durum sonuca baglanana kadar imha edilemez. Belge
saklama ve siniflandirma hakkinda sorulariniz icin Davranis
Kurallarinin en sonunda listelenen kaynaklardan biriyle

Bu bilginin islerimizi

gelistirmede yararli temasa gecin.
olacagini dusunuyor olsaniz Aciklamalarimizin dogru ve yururlikteki yasal gerekliliklere Boston Scientific hakkindaki gizli
bile, “Gizli" ve/veya uygun olmasini saglamak icin proseddrleri ve muhasebe

denetimlerini iceren bir sistem uygulamaktayiz. Mali bilgilerin veya ozel mulkiyetle ilgili bilgileri, sosyal

CL o raporlanmasina ve aciklanmasina iliskin $Sirket politikalarina
|§|n ibaresini daima uymali ve sirket ici denetleme islemleri sirasinda talep

taslyan herhangi bir Boston edildigi sekilde isbirliginde bulunmalisiniz. Mali kayitlarla ilgili
Scientific belgesi Sirket sorular i¢in Sirket Denetcisi ile temasa gecin.

disinda paylasilamaz. o DANISMA HATTI
adviceline.bostonscientific.com

DUNYA CAPINDA INTERNET ILETISIMI

“Sadece Kurum icinde Kullanim o N
ag sitelerinde veya herkese acik diger

forumlarda (bloglar veya sohbet odalari

gibi) paylasmaniza izin veriimez.
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Sorular ve Cevaplar

Temizlik kimyasallarini Gretim hattinda
kullanilmak tzere ktguk bidonlara dagitmam

gerekiyor. Bu kimyasallarin tehlikeleri veya
hangi kisisel koruma ekipmanlarini giymem
gerektigi konusunda emin degilim. Ne yapmaliyim?

Atilacak dogru adimin ne oldugundan
Cemin degilseniz, yeni bir adim atmadan
once durumu yerel Cevre, Saglik ve
Guvenlik ekibinize bildirin veya ydneticinize ya
da yoneticinizin yoneticisine danisin. Tehlikeli

maddelerin kullanimi sz konusuysa asla risk
almayin.

28 | Boston Scientific Davranis Kurallari

Glivenli ve Saghkl Bir is Ortami Saglayin

GUvenli ve saglikli bir is ortaminin saglanmasindan, cevreye
sayglll olunmasindan ve dogal kaynaklarin korunmasindan
sorumluyuz. Cevreyi koruyarak, calisanlarimizin saghgini,
guvenligini ve refahini saglariz. Bir gorevi yerine getirirken
kendi gUvenliginizden veya diger ¢alisanlarin guvenliginden
odun vermeyin. Boston Scientific'teki herkes kendisinin ve
birlikte calistigr kisilerin guvenliginden sorumludur. Baska bir
ifadeyle, sizlerden sunlar bekliyoruz:

e (evre, Saglik ve Guvenlikle ilgili gecerli butun
gerekliliklere uyun.

e s yerinde, Sirket faaliyetleri kapsaminda, Sirket
sponsorlugunda duzenlenen etkinliklerde veya isiniz
sirasinda Sirketi temsil ederken uyusturucu/alkol
kullanimiyla ilgili gecerli kanun ve Sirket politikalarina uyun.

e Guvenli olmayan calisma kosullarini, yerel sistemleriniz
araciigiyla (6rn. glvenlik gdzlem kartlari, fikir panolari
vs.) yoneticinize derhal bildirin.

e Guvenli olmayan calisma kosullarini duzeltmek
icin kosullar gtvenli ve uygun oldugunda kendiniz
sorumluluk alin; atilacak dogru adimin ne oldugundan
emin degilseniz, durumu yerel Cevre, Saglik ve Guvenlik
ekibine bildirin, yoneticinize danisin veya Kurallarin
sonunda listelenen kaynaklardan biriyle iletisim kurun.

e Tehlikeli maddeleri uygun sekilde tasiyin.

e Tum atiklari Sirket politikalarina ve yasalara uygun
sekilde bertaraf edin.

e GUvenlik prosedurlerine uyun.

e Kaynaklar verimli kullanin ve mumkun oldugunca
atiklar azaltmaya, yeniden kullanmaya ve geri
donusturmeye calisin.

DANISMA HATTI
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Guvenli Bir Calisma Ortami Olusturun

Calisma ortamimizin guvenligini saglamaktan sorumluyuz.
Boston Scientific, Sirketin tesislerinde herhangi bir kisi
tarafindan veya herhangi bir kisiye karsi uygulanan hicbir tar
is yeri siddetine musamaha gostermez. Buna asagidakiler
dahildir:

e Herhangi bir iletisim yontemiyle (6rn. Mektup, e-posta,
sosyal medya, fotograf, s6zIU vs.) ifade edilen siddet
veya tehdit ya da imali siddet tehdidi.

e SOz konusu davranisin sirket tesislerinde ya da
disarida, normal calisma saatleri icinde ya da disinda
gerceklesmesinden ve kullanilan iletisim yonteminden
bagimsiz olarak, herhangi bir calisan veya Boston
Scientific’e bagl bir kisi (6rn. bagimsiz yuklenici, satici,
dagitimal) tarafindan ya da boyle bir kisiye karsi sarf
edilen tehditkar s6z ya da diger her tur saldirgan,
siddet icerikli veya g6z korkutucu davranis.

e Siddet eylemiyle tehdit ederken veya bizzat siddet
uygulandigi sirada sirkete, musterilerine, saticilarina,
ziyaretcilerine veya calisanlarina ait mualku kasith ya
da kasitsiz olarak tahrip veya tahrif etme ya da zarar
verme.

Boston Scientific calisanlari, tesislerimizin her zaman gutven
icinde bulunmasini saglamaya yardimci olmalidir. Bu anlamda,
bir kisinin kimlik kartini okutmadan Boston Scientific binasina
girmesine izin vermemelisiniz. Bir kisi sizi takip ediyorsa ve
kimlik kartr yoksa, bu kisiyi bina girisindeki guvenlik masasina
yonlendirin ve bu kisinin varhigini derhal Guvenlige bildirin.

Kisisel yasaminiz da dahil olmak Uzere, sizi veya diger Boston
Scientific calisanlarini riske sokacak herhangi bir durum varsa
(6rn. Boston Scientific'teki is yerinize gelme tesebbusinde
bulunabilecek tehlikeli bir kisi), Global Glvenlik boltimune bilgi
vermelisiniz. Global Guvenlik, sizi ve calistiginiz ortamdaki tum
bireyleri korumak icin uygun énlemleri gizlice alacaktir.

Boston Scientific
calisanlari tesislerimizin
her zaman guven icinde
bulunmasini saglamaya

yardimci olmahdir.
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Boston Scientific’'in bir ga.l.lganl.(v)_la.rak o - .

" saglamaktan sorRngeN Durustluk Is
Yeri Disindaki
s [liskilerimi

Nasil Etkiler?

Ddrdst davranmak, Boston
Scientific ¢alisanlarinin
baskalarina adil ve
ddrdstce yaklasmasi ve
tam gecerli kanunlara

ve resmi duzenlemelere
uygun hareket etmesi
anlamina gelir. Durdstluk
iyi iliskilerin (6rn. mdsteriler,
devlet temsilcileri, saticilar
ve diger dcuncd taraflar
ile) ve Sirketimizde ve
Sirketimiz i¢in yaptigimiz
her isin temelini olusturur.
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Diiriistliik Is Yeri Disindaki is iliskilerimi Nasil Etkiler?

Sorular ve Cevaplar

Ben bir satis temsilcisiyim ve bdlgemdeki
doktor musterilerimizden biriyle yakin

iliski kurdum. Is disi sosyal faaliyetlerimiz
duygusal bir iliskiye donusebilir. Bunu birilerine
soylemem gerekir mi?

Evet. Bir mUsteriyle veya potansiyel
Cbir musteriyle aranizda yakin bir

kisisel veya duygusal iliski gelismesi
halinde bu durumu hemen muduaranuze
veya insan Kaynaklarina bildirmek sizin
sorumlulugunuzdur. Sirket, musterilerimizle
ilgili gercek ¢ikar catismalarinin veya bu
sekilde algilanabilecek durumlarin 6nune
gecmek icin gerekli dnlemleri alacaktir. Ayrica,
Boston Scientific'in calisanlarinin aile Gyesi
olan veya calisanlari ile aralarinda duygusal
iliski bulunan bir masteriye ya da potansiyel
musteriye mevcut veya gelistirilmekte olan
herhangi bir Grinun, hizmetin veya teknolojinin
pazarlanmasina, satisina veya tanitimina ya
da pazarlama, satis veya tanitim tesebbusune
izin vermedigini de bilmeniz gerekir. Boston
Scientific, calisanlarinin bu tar satislardan
dogrudan veya dolayli olarak komisyon
almalarina da izin vermemektedir.
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Giivene Dayali Musteri iliskileri Kurun

Kalici musteri iliskileri durtstlUk ve gUvene dayanir. Boston
Scientific, tum Urun bilgilerinin gercek, dogru, eksiksiz, tam
anlamiyla aydinlatici, adil olmasini ve onayli Urtin etiketleri
ve gecerli yasal gereklilikler ile tutarli olmasini bekler. Tim
satis ve pazarlama materyalleri gerceklere ve belgelenmis
arastirmalara dayali olmalhdir. Gecerli kanunlarca gerekli olan
tum bilgileri icermeli ve Sirket politika ve prosedurlerimiz
dogrultusunda 6nceden onaylanmis olmahdir.

Satislari gerceklestirmek veya surdurmek icin durustlukten
asla taviz verilmemelidir. Satis ve pazarlama faaliyetlerimiz,
musterileri ya da temsilcilerini, kisisel ¢ikarlarini calisanlarinin
veya hastalarinin kisisel ¢ikarlarinin Ustunde tutmaya tesvik
etmemelidir. Tum degerli esyalar, 6demeler ve yemekler
dahil tum ticari nezaket hediyeleri:

e Yasal kosullara, genel olarak kabul edilmis etik
kurallarina ve alici kurulusun standartlarina uygun
olmalidr.

e s yaptigimiz tlkelerde yurirlukte olan gecerli tim
Sirket politikalarina uygun olmalidir.

e Boston Scientific'in durustluk taahhudu ile tutarl
olmahdir.

Bazi doktorlar ve diger saglik uzmanlari sadece musterilerimiz
deqildir, ayni zamanda Boston Scientific’e degerli hizmetler
de sunmaktadirlar. Ornegin, Grinlerimizle ilgili arastirmalar
yuratebilir, Grdn gelistirme departmanimiz icin énemli bilgiler
saglayabilir ve Urtnlerimizin guvenli ve etkin bir sekilde
kullanilmasi amaciyla diger uzmanlari egitmemiz konusunda
bize yardimai olabilirler. Saglik uzmanlariyla olan tum
iletisimler potansiyel olarak resmi ve kamusal mercilerin yakin
denetimine tabidir. Sirket politikalari bu konulari ele alir ve bu
politikalara her zaman uyulmalidir.

DANISMA HATTI
adviceline.bostonscientific.com

DUNYA CAPINDA INTERNET ILETISIMI

Uclincii Taraflar Yénetin

Tedarikciler, yukleniciler, danismanlar, dagitimcilar, aracilar
ya da diger tcuncu taraflarla olan iliskilerinizde sizden sunlar
beklenir:

e Uclncu taraflara bizimle is yapmak adina adilce
rekabet etme sansi taniyin.

e Tum faaliyetlerinizde adil ve durust davranin.

e Yasa disl veya uygunsuz herhangi bir sey yapmak
icin bir uctncu tarafi kullanmayin. Baskalarindan
bizim yapmamiza izin verilmeyen seyleri yapmalarini
isteyemeyiz.

e UcUncu bir tarafi dahil etmeden énce olasi cikar
catismalarini géz dnunde bulundurun.

e Kalite ve dUrUstluk konusunda isim yapmis, nitelikli
dcuncu sahislarr secin.

e Uclncu taraflarla yapilan buttn anlasmalarin
politikalarimiza uygun oldugundan emin olun.

Uctincl bir tarafla calismaya basladiktan sonra, etik
olmayan ve diger uygunsuz davranislara yonelik belirtilere
karsl dikkatli olun. Sorulariniz veya endiseleriniz olursa,
mutlaka yoneticinize veya Davranis Kurallarinin en sonunda
listelenen kaynaklardan birine danisin.

Boston Scientific, satin aldigi mal ve hizmetler icin 6demeyi
sadece malin ya da hizmetin tedarik¢isine yapar. Mal veya
hizmetlerin satisiyla ilgili tim faturalar, satin alinan ya da
satilan kalemleri ve bunlarin fiyatini, indirimleri, iskontolari
veya ucretsiz verilen mallari dogru ve seffaf bir sekilde
yansitmalidir. indirim ya da iskonto tutarlari satis sirasinda
bilinmiyorsa, gereklilikleri gorusmek tzere Hukuk veya Global
Uyum balumu ile temasa gecin. Ayrica, Hukuk bolumunun 6n
onayinin bulundugu nadir durumlar disinda, Boston Scientific
mal veya hizmet tedarik¢isinin bulundugui, is yerine sahip
oldugu veya hizmetlerini sagladigi Ulke disinda bir tlkede mal
veya hizmet tedarik¢isine 6deme yapamaz.

Sorular ve Cevaplar

Yeni bir distributor ile anlasmaya
S calisiyorum ve yururlukteki politika ve

Standart Calisma Prosedurlerini (“SOP”)
uyguluyorum. Ote yandan, distribGtor Boston
Scientific'ten bir ihale alabilmek icin hemen
teklif vermeleri gerektigini belirtiyor. Onerilen
distributor Sirketin kabul prosedurlerini
tamamlamadi. Distribatoérun ihaleye teklif
vermesine izin verilmeli mi?

Boston Scientific politikalari ve SOP’leri
Cdum’st is yapmaya donuk beklentilerimizi

ortaya koyar. DistribUtorlerden
beklentilerimizin, kendimizden beklentilerimiz
ile ayni olmasi onemlidir. istisnalar,

politikalarimiz ve/veya SOP’lerimizin
gerektirdigi sekilde onaylanmaldir.

Boston Scientific'in benim
sorumlulugumda bulunan t¢uncu taraf
satis bayilerinden biri, komisyonlarini

farkli bir tlkede bulunan farkl bir kurulusa
odememizi istedi. Buna izin verilebilir mi?

Hayir. Boston Scientific’e mal veya
Chizmet saglayan kuruluslarin disinda

kuruluslara 6deme yapilmasina ve mal
veya hizmetlerin saglandigi tlke disinda 6deme
yapllmasina genellikle izin verilmemektedir.
Bu tur duzenlemeler rasvet icin fazladan fon
olusturmak, parayr uygunsuz ddemelere
yonlendirmek, islemleri gizlemek ve/veya
vergilerden kacinmak icin kullanilabildiginden
potansiyel uygunsuz davranislarin uyari
isaretleridir. Boston Scientific genellikle bu tur
duzenlemeleri yasaklar. Boyle bir dizenleme
icin mesru, mecburi ve belgelenmis gerekcesi
bulunan durumlar s6z konusu olabilir ve bu
gibi durumlarda Hukuk bolimunudn boyle bir
ddemeyi onceden onaylamasi gerekir.
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Diiriistliik Is Yeri Disindaki is iliskilerimi Nasil Etkiler?

Sorular ve Cevaplar

Boston Scientific Urtnleri, Boston
S Scientific'in irlanda‘daki Uretim tesislerinin
birinden tlkeme gonderildi. Urtinler

Ulkemdeki bir limana geldi, ancak teslimat
gecikti. Yerel lojistikten sorumlu bir Boston
Scientific calisaniyim ve yerel bir gamruk
memuru bana ¢cok mesgul oldugunu, nakit
olarak kuguk miktarda bir “yemek parasinin”
drunlerimizi gumruk limani tesislerinden
cekmeye oncelik vermesini kolaylastiracagini
soyledi. Bu 6demeyi yapabilir miyim?

Hayir. Boston Scientific devlet
Chizmetlerinden faydalanmak icin 6deme

yapmaz ve kamu gorevlilerine gorevleriyle
iliskili olarak gayri resmi ve yetkisiz 6demeler
yapmaz. Bazen “kolaylastirma 6demeleri”
olarak da adlandirilan bu tur 6demeler, Boston
Scientific'in etik ve durustluk taahhudune ters
duser ve cogu ulkede yasa disidir.

Devlet hastanesinde calisan bir hekim
S 50 yasina giriyor. Yasadigi sehirde

duzenlenen Futbol Dunya Kupasi finali
icin kendisine bilet vermek istiyorum. Biletleri
dogrudan kendisine vermeye iznim olmadigini

dustnayorum, bu nedenle biletleri esine
verebilir miyim?

Hayir. Bir kisinin verdigimiz hediyeyi bir
Cdevlet memuruna veya kamu kurulusu

calisanina verecegdini dustnudyorsak, o
kisiye hediye veremeyiz. Kamu sektortndeki
doktorlar ve saglik hizmeti sunan kisiler, cogu
Ulkede devlet memuru ve/veya kamu kurulusu
calisani olarak kabul edilir. Genellikle, hediyeler
belirli kisitlamalara tabidir. Hediyelerle ilgili
Ulkeye 6zgu kurallari 6grenmek icin lGtfen
Boston Scientific politikalarina basvurun.
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Devlet Memurlari ve Diger Kamu
Kurulusu Calisanlanyla lliskilerinizde
Dikkatli Olun

Boston Scientific dUnyanin her yerinde devlet memurlari ve
diger kamu kurulusu calisanlarr ile sik sik etkilesime girer.
Bircok tlkede devlet memurlari ve diger kamu kurulusu
calisanlari ile etkilesimler cok katr kurallarla yonetilir. Boylesi
etkilesimler, bu kurallara uygun olmalidir ve durtstce
yurutulmelidir. Devletin, memurlarinin veya calisanlarinin
kararlarini uygunsuz bir sekilde etkileme tesebbUsU olarak
gorulebilecek veya devlet memurlarini veya kamu kurulusu
calisanlarini uymak zorunda olduklar kurallari ihlal etmeye
cesaretlendirmek olarak degerlendirilebilecek hicbir harekette
bulunmamalisiniz. Rusvet ya da komisyon olarak kabul
edilebilecek maddi degeri olan bir seyi asla teklif veya kabul
etmeyin. RUsvetin yalnizca dogrudan para vermek ile sinirli
olmadigini; hediye, edlence, seyahat veya iyilik vaadinde
bulunmayi ya da vermeyi de icerdigini unutmayin. Bir devlet
memuru veya kamu kurulusu calisani bu tur bir istekte

veya talepte bulunursa, Davranis Kurallarinin en sonunda
listelenen kaynaklardan birine durumu hemen bildirin.

DANISMA HATTI
adviceline.bostonscientific.com

DUNYA CAPINDA INTERNET ILETISIMI

Bircok ulkede devlet memurlari
ve calisanlariile iliskiler cok kati
kurallarla yonetilir. Boylesi iliskiler, bu
kurallara uygun olmahidir ve durustce
yuratulmelidir.

Sorular ve Cevaplar

Calistigim departmanda bir pozisyon icin
S ise alim yaplyoruz. Basvuranlardan birisi
yuksek rtutbeli bir devlet memurunun
kizi ve babasinin ntfuzu Boston Scientific i¢in
avantaj saglayabilir. Onu ise alabilir miyim?

Boston Scientific'teki herhangi bir
Cpozisyon icin aday olan kisiler, bu
pozisyon icin belirlenmis kriterlerin
kullanimiyla tarafsiz olarak degerlendiriimelidir.
Bir devlet memurunu veya kamu kurulusu
calisanini etkilemek ya da odullendirmek icin
veya bir saglik uzmani ya da diger musteri
ile is yapabilmek icin veya ona iyilik olsun
diye pozisyon acamaz ve/veya birini ise
alamazsiniz. Bu kisinin ise alim sUrecine devam
edip edemeyecegdinize karar vermek icin Hukuk
bolamu ile yakin iliski icinde calismalisiniz.

Bir danisman $50.000 vekalet Ucreti
S karsihginda, bir Ulkedeki duzenleyici

makamlardan gereken tum onaylari
almayi teklif etti. Paranin “surecin daha hizli
ilerlemesini saglayacagini” sdyledi. Paranin
gercekte nereye gittigini bilmiyorum. Bu sorun
olur mu?

Evet. Bu eylem supheli gorunuayor.
Cgirket, rusvet olarak yorumlanabilecek

hicbir odeme yapamaz. Gercekte ne
tar hizmetler saglandigini ve danismanin
Boston Scientific adina ne tur demeler
yapacadini (varsa) 6grenmelisiniz. Bu bilgiyi
elde edemezseniz, ddemenin ne icin yapilacagdi
sizde suphe uyandirmalidir. Danismanin
onerisine yanit vermeden dnce Hukuk
ve Global Uyum bélumleriyle de temasa
gecmelisiniz. Danisman, hizmetleri tanimlayan
bir sdzlesmeye, detayli faturalara ve sunulan
hizmetlerin belgelerine ihtiyac duyacaktir.

Boston Scientific Davramis Kurallan | 35


adviceline.bostonscientific.com

Diiriistliik Is Yeri Disindaki is iliskilerimi Nasil Etkiler?

Sorular ve Cevaplar

Bolge Mudurtyum ve bir hastane idarecisi
ile yaptigim son toplantida bu idareci

bana bir rakibimizin tam uran listesiyle
birlikte eksiksiz fiyat bilgilerini verdi. Bunu
yonetim ekibime gonderebilir miyim?

Havyir, bu bilgileri kabul etmemeli
Cveya incelememelisiniz. Durustluk ve

gizli bilgileri koruma taahhudumuz,
rakiplerimizin gizli bilgilerini bile kapsar ve
hatta sizin dzellikle bir istekte bulunmadiginiz
buna benzer durumlari da icine alir. Tek
yapabilecediniz, bilgileri hastane idarecisine
geri vermek ve bunu kabul edemeyecegdinizi
soylemektir. Elektronik olarak almaniz
durumunda ise bir diger tepki, bu bilgileri
silmek ve gonderen kisiye bilgileri sildiginizi
ve bir daha bu tur bilgiler gondermemesini
sOylemexktir.
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Herkese Adil Davranin

Boston Scientific sizden baskalariyla adil bir sekilde is
yapmanizi bekler. Bu, dnemli gercekleri yanlis yorumlayarak
veya atlayarak ya da adil olmayan diger is uygulamalari
yoluyla kimseden yararlanmamaniz gerektigi anlamina

gelir. Kendinizi hicbir zaman yanlis tanitmamalisiniz ya da
kimliginizi gizlememelisiniz. Boston Scientific, esit bir ortamda
adil ve etkili rekabeti destekler. Tekelcilik karsiti yasalar, adil
rekabet yasalari ve tekelciligi onlemeye ydnelik yasalar, kotu
niyetli davranislari sinirlandirarak adil rekabetin korunmasina
yardim eder. Rakiplerimizin isle ilgili bilgilerinin arastiriimasini,
kamuya acik olan belgeler gibi yasal ve etik araclar vasitasiyla
yapariz. Ogrenebilecegdiniz gizli bilgileri aciga cikarmamali ya
da diger kisileri, baska bir sirket hakkinda sahip olabilecekleri
gizli bilgileri aciklamalar konusunda tesvik etmemelisiniz.
Ayrica, diger sirketler hakkinda soylenti yaymaktan veya
ardnlerinin kalitesi hakkinda adil olmayan spekulasyonlarda
bulunmaktan kaginin.

Bu alanlarda yasa disl ya da etik olmayan bir izlenim yaratan
davranislardan bile kacinmalisiniz. Baska bir ifadeyle:

e Hukuk bolumunden onay almadan, Boston Scientific
disindan hic¢ kimseyle ya da hicbir sirketle “hassas
konulan” tartismayin. “Hassas konular”; arun
fiyatlandirmasinin, is yapma kosullarinin, tran
pazarlarinin, Urun gelistirmenin, satis ve pazarlama
planlarinin ve arastirma gelistirme ya da iscilik
maliyetleri gibi ana masraflarin tum unsurlarini
kapsar.

e Birrakip hassas bir konuyu acarsa, konusmaya hemen
son verin. Ardindan, konusmaya katilmayi reddettiginizi
belgeleyin ve Hukuk bolimune haber verin.

DANISMA HATTI
adviceline.bostonscientific.com

DUNYA CAPINDA INTERNET ILETISIMI

Fikri Mulkiyete Saygi Gosterin

Boston Scientific patentler, ticari unvanlar, ticari markalar,
telif haklari, ticari sirlar ve diger fikri mulkiyet Gzerindeki

fikri mulkiyet haklarini korur. Ayni zamanda baskalarinin
fikri mulkiyet haklarina da saygi gosteririz. Yazilim veya
yayinlar gibi lisansli mulklerin kullanimi hakkinda sorulariniz
varsa Hukuk bolumu ile temasa gecin. Boston Scientific’in
baskalarinin fikri mulkiyet haklarini inlal ediyor olabilecedini
ya da kendi haklarinin ihlal edildigini dasuntyorsaniz derhal
Hukuk bolumu ile temasa ge¢cmelisiniz.

Kurumsal Sosyal Sorumlulugu
Benimseyin

Kurumsal Sosyal Sorumluluk, gezegenimizin, insanlarin

ve mulkiyetin korunmasini kisisel olarak destekleyerek
cahisanlari, musterileri, yatirnnmcilari ve topluluklar kapsayan
tum paydaslarimiz ile is birligi yaparak sosyal, cevresel ve
etik ilkeleri nasil buttnlestirdigimizi ifade eder. Ogrencilere
yonelik egitim programlarini, saglik girisimlerini, calisanlarin
sosyal yardim programlarini ve cevresel surdurulebilirlik
cabalarini desteklemek de dahil, yasadigimiz ve calistigimiz
topluluklarda iyi bir tuzel kisi davranisi sergilemek bizim
kurumsal bir sorumlulugumuzdur.

Sorular ve Cevaplar

Ekibimdeki calisanlardan biri daha énce
S bir rakibimizin bunyesinde calismisti.

Rakibin herkese acik olmayan kalite
prosedurlerinin hala elinde mevcut oldugunu

soyledi. Onlari incelemeyi isteyip istemedigimi
sordu. Incelemek istiyorum. Ne yapmaliyim?

Bu bilgileri kabul etmeyin veya
Cincelemeyin. Boston Scientific'in buna
hakki yoktur. DUrUstluk taahhudumuze
uygun olarak, bu bilgiler elimize ge¢se
bile onlari kullanmayacagiz. Calisaninizin
eski isverenine karsi yukumlualtklerini daha
iyi anlamasina da yardimci olmalisiniz.
Calisaninizin elinde rakibin gizli bilgileri varsa,
Hukuk bolumu ile temasa ge¢melisiniz.

Boston Scientific patentler,
ticari unvanlar, ticari markalar,
telif haklari, ticari sirlar ve
diger fikri mulkiyet Uzerindeki
fikri mulkiyet haklarini korur.
Ayni zamanda baskalarinin
fikri mulkiyet haklarina da
saygl gosteririz.
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Durustluk
Taahhudume Hangi
llave Kanunlar ya
coksayoastzenenee s oy Gereklilikler
goeroinee s Rehberlik Etmelidir?

bilincinde olmaniz son derece
onemlidir. Bunlar arasinda klinik
arastirma, urdn gelistirme, tretim,
urdn promosyonu, veri koruma,
musteri iliskileri, drtinlerimiz ve
ilgili hizmetlerimiz icin kesilecek
faturalar ile ilgili kurallar sayilabilir.
[thalat ve ihracat gereksinimleri,
kisisel verilerin dlke disina
iletilmesi, hisse senedi ticareti
kurallarr ve siyasi faaliyetler ile
katkilari kapsayan gereklilikler
gibi diger faaliyetlere hiikmeden
yasalar da bu kapsama qirer.
Medya, devlet ve kurum disindan
avukatlarla nasil iliski kuracaginizi
bilmelisiniz. Tum gecerli
gereklilikleri bilmek ve bunlara

uymak, is yerinde durustlik ve

Boston Scientific, esit bir kalitenin temel bilesenleridir.
ortamda adil ve canli bir

rekabeti destekler.
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Diriistliik Taahhiidiime Hangi llave Kanunlar

va da Gereklilikler Rehberlik Etmelidir?

Sorular ve Cevaplar

Bir saglik gorevlisi Boston Scientific
S aranunun etikete aykirt kullanimi

hakkinda benden bilgi almak isterse ne
yapmaliyim?

Etikete aykir kullanim hakkinda soru
Csorulursa, saglik gorevlisine Grdnun

bu tar kullanim icin guvenliginin ve
etkililiginin belirlenmedigini soyleyin ve Sirketin
etikete aykiri kullanimlari desteklemedigini
acliklayin. Soruyu dogru olarak ve tanitim
yapmadan yanitlayin ve tartismayi uzatmayin
ya da etiket disi kullanimi tesvik etmeyin.
Etiket disi kullanim odakl tartismalar bir hekim
tarafindan baslatiimis olsa bile, etikete aykir
kullanim destekleniyormus gibi algilanabilir.
Yapilan tartismalarin odak noktasl, Sirket
tarafindan saglik hizmeti tedarikcileri ile birlikte
kullanima yonelik onay islemleriyle gbzden
gecirilmis bilgiler olmalidir.

Bir is yemedginde bazi calisanlari ve
S musterileri agirladim ve yemek harcamasi
limitlerinden fazlasini harcadim. Ne

yapmaliyim?

Yemege katilan herkesin tek tek dogru
Colarak listesini ¢clkarmali ve ydneticinize

yemek harcamasi limitlerinden fazlasini
harcadiginizi soylemelisiniz. Hicbir suretle
makbuzu degistirmemeli, kisi basina maliyeti
dustrmek cabasiyla aksam yemeginde
bulunmayan katiimcilarin adlarini eklememeli
veya yemekle ilgili baska herhangi bir sekilde
yanlis bilgi vermemelisiniz.

Tibbi cihaz sirketlerine yonelik
kanun ve duzenlemeler
halen gelismeye devam

etmektedir.
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Klinik ve Duzenleyici Programlar ile
Saglik Hizmetleri Programlarinin
Gerekliliklerinden Haberdar Olun

Boston Scientific Grtnleri devlet kurumlari, saglk bakanliklari
ve diger uluslararasi duzenleyici kuruluslar tarafindan
yakindan denetlenmektedir. Boston Scientific is yaptigimiz
ulkelerde uygulanan tum klinik ve dtzenleyici programlar ile
saglik hizmetleri programlarina uymanizi bekler. Tibbi cihaz
sirketlerine yonelik kanun ve duzenlemeler degismeye devam
etmektedir. Yaptiginiz isi etkileyen kanun ve duzenlemelerin
bilincinde olmaniz gerekir. Emin dedilseniz, yoneticinize veya
Global Uyum ya da Hukuk bolumune sormalisiniz.

Boston Scientific, ABD saglik hizmetleri programlarina veya
ila¢ gelistirme sureclerine katilmak icin gerekli nitelikleri
tasimadigl resmi bir ABD kurumu tarafindan bildirilen kisileri
ABD'deki operasyonlarda calismak Uzere ise almaz veya bu
kisileri calistiklart konumlarda tutmaz. Boston Scientific, gerekli
nitelikleri tasimayan kisileri tespit etmek icin gecerli olan resmi
ABD veritabanlarinda arama yapar. ABD calisanlarindan gerekli
nitelikleri tasimayanlar veya bu nitelikleri taslyamayacagini
ogrenenler, bu durumu hemen Global Uyum bolumutne
bildirmelidirler.

DANISMA HATTI
adviceline.bostonscientific.com

DUNYA CAPINDA INTERNET ILETISIMI

Hisse Senedi Ticareti Kurallarini Bilin

Boston Scientific hisselerinin alim satimini yapiyorsaniz
“Iiceriden bilgiye dayal ticaret”e girmemeye dikkat edin.
Iceriden bilgiye dayali ticaret, sirket veya menkul kiymetleri
hakkinda “kamuya acik olmayan 6nemli bilgilere” sahip oldugu
halde sirket menkul kiymetleri Uzerinde islem (6rnegin sirket
hisselerinin alim satimi) yapilmasidir. Gizli bilgilerin “kamuya
aclk olmayan bilgiler” olup olmadigini degerlendirirken
kendinize su sorulari sorun:

e lgili bilgiler sirket tarafindan kamuya aciklanmis veya
baska herhangi bir yolla kamuya duyurulmus mu?
Yanit hayir ise bu bilgi kamuya acik bir bilgi degildir.

e Makul bir yatinmci, yatirim karari verirken bu bilgilerin
onemli oldugunu dusunur muydd? Yanit evet ise
onemli olabilir.

e Bilgilerin kamuya aciklanmasinin, makul bir cercevede
Boston Scientific hisselerinin fiyatini etkilemesi beklenir
miydi? Yanit evet ise Gnemli olabilir.

Ayrica, diger Boston Scientific calisanlari, aile Uyeleri ya da
arkadaslar dahil olmak Uzere, herhangi birinin kamuya acik
olmayan onemli bilgilere dayanarak Boston Scientific hisselerini
alip satmasini saglayacak bir “tUyo” vermesi de yasaktir.

Bu kurallarin yalnizca Boston Scientific degerli kagitlar ve
bilgileri icin gecerli olmadigini unutmayin. iceriden bilgiye
dayali ticaret rakiplerimize ve diger sirketlere ait hisselerin alim
satimini da kapsar. Bu nedenle, Boston Scientific'teki isiniz
dolayisiyla Gguncu taraflar hakkinda égrendiginiz her tarlt
bilgi icin iceriden bilgiye dayali ticaretle ilgili ayni énlemleri
uygulayin. Sirkete ait menkul kiymetler uzerinde herhangi bir
islem yapmadan once Sirketin Hisse Senedi Ticareti Politikasini
incelemeniz gerekir. Herhangi bir sorunuz varsa, lutfen Hukuk
bolumu ile temasa gegin.

Sorular ve Cevaplar

“Kamuya acik olmayan 6nemli bilgiler” ile
ne kastedildiginden emin degilim. Bu tur

bilgilere sahip oldugumu naslil anlayabilirim?

Genel olarak, bilginin kamuya
Caglklanmasmm makul bir cercevede

sirketin hisselerinin fiyatini veya makul bir
yatirimcinin hisse alip satma kararini etkilemesi
bekleniyorsa, s6z konusu bilgi dnemli kabul
edilir. Mali sonuclar, Ust yonetimdeki degisiklikler,
resmi sorusturmalar, sirket alim satimlari ve
ardnun toplatiimasi énemli bilgiler arasinda
saylilabilir. Sirketin konuyla ilgili bir basin bildirisi
yayinlamamasi veya bilgiyi baska bir sekilde
kamuya duyurmamasi ve bilginin kamuoyu
tarafindan baska sekilde 6grenilmis olmamasi
halinde bilgiler kamuya acik degildir. Elinizdeki
bilgilerin kamuya acik olmayan énemli bilgiler
olup olmadigindan emin degilseniz, islem
yapmadan once yoneticinizle veya Hukuk
bolumuayle temas kurmalisiniz.
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Diriistliik Taahhiidiime Hangi ilave Kanunlar

va da Gereklilikler Rehberlik Etmelidir?

Sorular ve Cevaplar
S Bir konferans sirasinda FDA'dan (Amerikan

Gida ve lla¢ Dairesi) bir gorevli baska

sirkette calisan bir arkadasimin yanina
geldi. Isi ve sirketi hakkinda ayrintili sorular
sormasl arkadasimi oldukca rahatsiz etti. Ayni
sey benim basima gelirse ne yapmaliyim?

Gorevliden kimlik bilgilerini istemeli,
iletisim bilgilerini almali ve devam

etmeden once Sirkete danismak
istediginizi sdylemelisiniz. Sorularina cevap
alabilmesi icin kendisini uygun Boston Scientific
temsilcisine yonlendirmelisiniz. Daha sonra
derhal Hukuk bolumuyle gorusmelisiniz. Sirket
devlet temsilcileriyle isbirligi icerisindedir.
Bununla birlikte, Sirket bilgilerini vermeden
once Hukuk bolumu durumu anlamalidir.
Bunun Uzerine, uygun Boston Scientific
temsilcisinin/temsilcilerinin devletle temas
kurmasini saglayacaktir.
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Medya, Devlet ve Avukatlarla Nasil
lliski Kuracaginizi Ogrenin

Medya, devlet veya sirket disindan avukatlarin sizinle temas
kurmak istemesi halinde nasil hareket etmeniz gerektigini
bilmeniz dnemlidir. Basin bultenleri ve haber yayin
organlari, menkul kiymet analistleri veya yatinm bankacilari
ile temaslar, yalnizca yetkili olan Kurumsal iletisim, Kamu
Isleri ve Yatinmci iliskileri Departmanlari Gyelerimiz
tarafindan gerceklestiriimektedir. Devleti veya kurum dis
avukatlari ilgilendiren iliskilerde Hukuk boluma rol almaldir.
Uygulamanizi bekledigimiz kilavuz ilkeler sunlardir:

e Sirket tarafindan acikca yetki verilmedigi surece,
Sirketin isleriyle ilgili hicbir konuda yorum yapmayin,
dogrulamayin ya da reddetmeyin.

e Haber yayin organlarindan birinde gorev yapan bir
kisi sizinle gorusmek isterse, kendisini Kurumsal
lletisim Departmanina yonlendirin.

e Bir analist, degerlendirme ajansi veya yatirim
bankacisi sizinle iletisime gecerse, kendisini Yatirnm
lliskileri Departmanina yonlendirin.

e Disaridan bir avukat veya bir devlet memuru Sirket
isleriyle ilgili olarak sizinle temas kurarsa, Hukuk
bolumu ile temasa gecin.

e Sirketle ilgili konularda celp, yasal sikayet, mahkeme
cagrisi veya benzeri bir yasal belge alirsaniz, derhal
Hukuk boélumuayle gérustun. Tum bunlarin yaninda
gecerli tum yerel politikalara da uymaniz gerexir.

DANISMA HATTI
adviceline.bostonscientific.com

DUNYA CAPINDA INTERNET ILETISIMI

7

l;_."_'.-'

ithalat, ihracat Kanunlari ve Boykot
Karsiti Kanunlar Hakkinda Bilgi
Sahibi Olun

s yaptigimiz pek cok tlkede teknoloji, kisisel bilgi, tibbi cihaz
ve diger urunlerin ithalat ve ihracatini duzenleyen kanunlar
uygulanmaktadir. Devletler de zaman zaman baska ulkeler,
kuruluslar ve kisilere ticari kisitlamalar getirmektedir. Sirketin
isinizle ilgili ithalat ve ihracat politikalarinin timunu iyice
anladiginizdan emin olun. Bir sorun oldugunda Hukuk
bolumu ile temasa gegin.

Bazi Ulkelerde, diger Ulkelerle ticaret yapiimasini yasaklayan
kanunlar yururluktedir. Bu kanunlar genel olarak boykot
olarak adlandiriimaktadir. Boston Scientific’'in bir boykota
katilmasi yonundeki tum istekler derhal Hukuk bélumune
bildirilmelidir. Ayrica, boykot uygulanan ulkelerle yaptigimiz
islere yonelik her turlU bilgi talebi de iletilmelidir. Yasalar belli
talepleri devlete bildirmemizi zorunlu kilmaktadir. Herhangi
bir sorun veya soru olursa Hukuk bolumuyle temasa gecin.

Siyasi katkilar ya da ithalat,

Ihracat veya boykot karsiti

kanunlar hakkinda sorular

yoneltilirse Hukuk bolimu
ile temasa gecin.
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Diriistliik Taahhiidiime Hangi llave Kanunlar
va da Gereklilikler Rehberlik Etmelidir?
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Siyasi Faaliyet ve Katkilarla Baglantili
Kisitlamalari Ogrenin

Herkes siyasi faaliyetlere katilma ozgurlugune sahiptir.
Ancak bunu yaparken, Sirketin Resmi Isler ekibinde
calismiyorsaniz Boston Scientific adina konustugunuz veya
hareket ettiginiz izlenimini uyandirmamalisiniz.

Siyasi katkilarla ilgili tUm kanunlara uymak sizin
sorumlulugunuzdur. Her tur bagis, Davranis Kurallarinin
ve gecerli politikalarin prensiplerine uygun olmalidir.
Boston Scientific, yerel yasalarin izin vermemesi, 0zellikle
belirlenmis bir siyasi kurulus araciligiyla gerceklesmemesi
ve Kidemli Baskan Yardimcisi veya daha Ust konumdaki biri
tarafindan énceden onaylanmamasi halinde herhangi bir
siyasi aday veya partiye para, zaman, hizmet veya mulk
seklinde katkida bulunamaz. Siyasi bir katkida bulunmayla
ilgili sorulariniz olursa, daha ayrintili rehberlik icin Boston
Scientific'in Resmi Isler ekibiyle temasa ge¢melisiniz.

Siyasi katkilarla ilgili tum kanunlara uymak
sizin sorumlulugunuzdur. Her tur badgis,
Calisma Kurallarinin ve gecerli politikalarin
prensiplerine uygun olmahdir

DANISMA HATTI
adviceline.bostonscientific.com
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Sesinizin duyulmasini
saglayin. Ddrustlagundzin
tehlike altinda oldugunu
dasundyorsaniz,
yonetiminizle konusun
veya Davranis Kurallarinin
en sonunda listelenen
kaynaklardan biriyle
temasa gecin. Ayrica,
endiselerini iyi niyetle dile
getirenlere destek olun ve
sorusturmalar sirasinda
Isbirligi yapin. Dogru
secimler hakkinda kendinizi
egitmek, darustltigu hayata
gecirmek konusunda
atilacak en buyuk adimdir.

Bir Sorum ya
da Endisem
nda Ne

Oldugu

Yapma

vim?
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Bir Sorum ya da Endisem Oldugunda Ne Yapmaliyim?

Sorular ve Cevaplar
Danisma Hattini ismimi vermeden
Sarayabilir miyim?

Evet. Danisma Hatti, yerel kanunlar
Ck|5|t|ama getirmedigi surece, isim

vermeden bildirim yapilmasina imkan
verir. Boyle durumlarda, arayanlar alternatif
bir kaynaga yonlendirilir. Ayrica, bir endisenizi
bildirirken adinizi vermemeyi tercih ederseniz,
gerektiginde diger bilgileri elde edemeyebiliriz.
Endisenizle ilgili olasi cozUmleri ve saglanan
¢ozumle ilgili bilgileri temin etmek de daha zor
olabilir. Adinizi aciklamayi secerseniz, kimliginiz
kosullar elverdigi surece gizli tutulacaktir.
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Sorularinizi ve Endiselerinizi Dile Getirin

DurUstluk konusunda her zaman endiseler ortaya ¢ikabileceqi
gibi, bu endiseler iyi niyetli kisileri de icine alabilir. Ne
yapilmasi gerektigini bilmek bazen zor olabilir. Emin
degilseniz birilerine danisin.

e Yoneticinizle veya yoneticinizin yoneticisiyle konusun.

e Global Uyum, insan Kaynaklari, Hukuk, Global i¢
Denetim, Global GUvenlik boliumunu veya Davranis
Kurallarinin en sonunda listelenen kaynaklardan
herhangi birini arayin.

e GUNUN 24 saati ve haftanin yedi gunu herkesin
kullanabilecegi Ucretsiz bir telefon hatti olan Danisma
Hattini arayin.

e Danisma Hattina adviceline.bostonscientific.com
adresinden cevrimici olarak ulasabilirsiniz.

Danisma Hatti birden fazla dilde hizmet vermektedir. Soru
sormak, yardim almak veya durustlUk endiselerini bildirmek
icin Danisma Hattini kullanin. Ucretsiz telefon numarasi:
1-888-968-8425. Durustlukle ilgili herhangi bir endisemiz
olmasi veya Davranis Kurallarinin, Sirket politikalarinin ve
gecerli kanunlarin ihlal edildigini bilmemiz veya bundan
suphelenmemiz halinde durumu hemen bildirmek hepimizin
sorumlulugudur. Ne yapmaniz gerektiginden emin degilseniz,
soru sorun ve yardim alin.

lyi niyet sahibi kisileri de icine alan durustlik
kaygilari her zaman ortaya cikabilir.

DANISMA HATTI
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DUNYA CAPINDA INTERNET ILETISIMI

lyi Niyetle Sorular Soran ve Endiselerini
Dile Getiren Kisilere Destek Olun

Boston Scientific Davranis Kurallari, Sirket politikalar ve
prosedurleri ya da durustluk ile ilgili endiselerini iyi niyetli bir
sekilde bildiren kisilere misilleme uygulanmasina musamaha
gostermez. Boylesi bir bildirimin sorusturulmasina katilan
kisilere karsi misilleme uygulanmasina da izin verilmez.
Boston Scientific, devlet ya da bir devlet memuru aleyhinde
yaplilan veya bu taraflarca sorusturulan bildirimler de

bu kapsama girer. Boston Scientific, gecerli yasalarca
yasaklanan misillemelere de miusamaha gdstermez.

Sorusturmalarda isbirligi Yapin

Sirket, kanuna aykir uygulamalar konusundaki sorulara,
endiselere ve bildirimlere gecikmeden ve tarafsiz olarak
cevap verecektir. Sorusturmalar, kosullar elverdigi 6lcude
gizli tutulur. Hepimiz, Boston Scientific tarafindan yuruttlen
sorusturma faaliyetlerinde isbirligi yapmaliyiz. Bu durum,
sorusturma yuruten kisilere karsi tamamen durust ve
samimi olma zorunlulugunu icinde barmndirr.

Sorular ve Cevaplar

bildirdim ve kisa bir stire sonra dusuk

performans degerlendirmesi aldim.
Bunun, endisemi dile getirmeme karsi yapilan
bir misilleme oldugunu dustntyorum. Ne
yapmaliyim?

Insan Kaynaklari temsilcinizle ya da
CDavramg Kurallarinin sonunda listelenen

kaynaklardan biriyle iletisime gecmelisiniz.
Daha fazla bilgi olmadan, misilleme olup
olmadigini bilemeyiz. Ancak, olasi bir misillemeye
maruz kaldigimizi hissettiginizde bunu dile
getirmeniz sizin icin ve yoneticiniz ile Sirketiniz
acisindan 6nem tasir. Misilleme gerceklestiyse,
Sirket gereken duzeltici dnlemleri alacaktir.

SYOneticime dartstltk ile ilgili bir endisemi
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Bir Sorum ya da Endisem Oldugunda Ne Yapmaliyim?

Sonuclari Bilin

Soru Sormak veya
Boston Scientific bu Davranis Kurallarinin, $Sirket politika Bi r E n d i§eyi Bi Id i rm e k
Grket, oy ot Pl carsan sneson verimesine Uzere Basvurulabilecek

varabilecek duzeltici dnlemleri gecikmeden uygulamaya

koyar. Asagida belirtilenler gibi durumlarin s6z konusu |< |<|
olmasi halinde de duzeltici onlem alinabilir: ay n a a r
e Baskalarini kanunu, duzenlemeleri, Sirket politika ve

prosedurlerini veya yururlUkteki yasalari ihlal etmeye
sevk etmek.

Bir ihlalden ya da potansiyel bir ihlalden haberdar
olmak ve bunu bildirmemek.

Sizin icin calisan kisilerin eylemlerini etkin bir
sekilde denetlememek.

Bir Sirket denetiminde ya da sorusturmasinda
isbirligi yapmamak.

Bir Sirket denetimi veya sorusturmasi sirasinda
yanlis, yaniltici veya eksik bilgi vermek.

Gerekli egitime katilmamak.

Durustluk konusundaki bir endisesini iyi
niyetle raporladigi veya bu tip bir rapora iliskin
sorusturmaya katildigr icin birine misilleme yapmak.

Bir i¢ sorusturma sirasinda égrenilen bilgileri
ifsa etmek.

Duzeltici 6nlem ya da disiplin cezasi, inlalin 6zelligine,

siddetine ve sikligina gore deqisir. Yerel kanunlara bagli

olarak degisiklik gosterebilir. Davranis Kurallarinda belirtilen
Boston Sciehtific bu.Calisma yasalari ve resmi diizenlemeleri ihlal edenler, kendilerini ve

Kurallarinin, Sirket po|itika Sirketi 6Gnemli para ve hapis cezalari da dahil olmak tzere
ve prosedUrIerinin ve gec;erli cezai yaptirimlara maruz birakabilir.
yasalarin ihlalini ciddiye alir.

DANISMA HATTI
adviceline.bostonscientific.com
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Soru Sormak veya Bir Endiseyi Bildirmek

Uzere Basvurulabilecek Kaynaklar

Nereden Yardim Alabilirim? Danisma Hattini Arama
Oncelikle yoneticinizle ya da ydneticinizin yoneticisiyle griismeniz gerekir. Ancak, bazi durumlarda baska biriyle konusurken Danisma Hattina ABD, Kanada ve Porto Riko'dan su numarayi arayarak ulasabilirsiniz: 1-888-968-8425. Diger tim
kendinizi daha rahat hissedebilirsiniz. Asagida kullanabileceginiz kaynaklarin bir listesi bulunmaktadir. Ulkeler icin, adviceline.bostonscientific.com'daki telefon numaralari listesine bakin..

Kaynaklardan biri, haftanin yedi ginu 24 saat boyunca ulasabileceginiz Gcretsiz Danisma Hattidir. Danisma Hatti birden fazla
dilde hizmet vermektedir. Soru sormak, yardim almak veya durustlUk endiselerini bildirmek icin Davranis Hattini kullanin.

e ABD, Kanada ve Porto Riko'dan su numaray!i arayin: 1-888-968-8425.
e Diger tum Ulkeler icin, adviceline.bostonscientific.com’daki telefon numaralari listesine bakin.
e (Cevrimici Danisma Hattina adviceline.bostonscientific.com adresinden 7/24 ulasabilirsiniz.

Diger kaynaklar Global Uyum, insan Kaynaklari, Hukuk, Global i¢ Denetim, Global Gizlilik ve Global Guvenlik
bolumlerini kapsar.

Baskasina Danisma ve Dirustliikle ilgili Endiselerin Bildirilmesi

Ust Duizey Sirket Diger Kaynaklar
Yonetimi

insan Kaynaklari

Tesis, Bolge, Bolum veya Hukuk Departmani
Birim Yonetimi
Global Uyum
Departmani

Yoneticinizin Yoneticisi
Global Uyum

I Departmani

Kurumsal Analiz

Global Glvenlik
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